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SENORES SOCIOS DE CALEDONIAN CORPORATION CIA. LTDA.

Estimados socios de la compaiiia, he pensado oportuno analizar las diferentes

gestiones que se realizaron en este periodo que acaba de finalizar.

'En primer lugar deseo manifestarles mi agradecimiento por la confianza
depositada hacia mi para el cargo desempefiado en este, el primer afio de
operacién de la compaiiia.

Nuestro primer punto de servicios empezd operaciones en el mes de febrero del
periodo que antecesor, con una inauguracion prevista y cuidando los detalles que
requieren para este tipo de eventos.

Las ventas registradas a lo largo del periodo alcanzaron en la mayoria de los
meses los puntos minimos de venta requeridos para cubrir los costos y gastos
operativos, sin embargo no fue suficiente para alcanzar una utilidad como era lo
deseado segun el estudio de perfectibilidad desarrollado.

Estamos implementando estrategia de venta, publicidad y alianzas estratégicas a
fin de incrementar las ventas, sobretodo en el periodo vacacional.

Sefiores socios quiero informarles y con mucha satisfaccion que tenemos como
colaboradores de nuestra compaiiia a personas que hacen el mejor esfuerzo para
brmdar un servncuo de calidad en las instalaciones del establecimiento.

Agradezco de forma reiterada, a los sefiores socios por su col anza re\p%{q%w g
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en la trayectoria de este primer afio de funcionamiento de la empresa, por su grata
presencia y atencioén a este informe.

Espero haber cubierto los aspectos mas importantes del desarrollo de las
actividades del afio 2011 y esperando que el préoximo periodo mi gestion llene las
expectativas deseadas por ustedes.

Gracias,

JOHN DAVILA BOND

GERENTE GENERAL
CALEDONIAN CORPORATION
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