Profesionales en Turismo

Cuenca, 10de mayo de 2009.

Sefiores
Accionistas de ROOTOURS S.A.

Ciudad.-

Pango en conocimiento el informe de labores correspondiente al periodo fiscal 2009, el mismo
gue se ha desarrollado de forma normal.

Como es de su conocimiento durante el afio pasado se produjo una crisis mundial, donde
colapsaron los mercados internacionales, el Ecuador no fue la excepcidn, produciéndose una caida
considerable, en {a industria de |3 aviacion, afectandc también a nuestra empresa.

Ademas, al abrir la sucursal del Millenium, esperabamos aumentar nuestro flujo de clientes y por
ende nuestros ingresos, lamentablemente, otro afio transcurrid sin que la Corte de Justicia se
inaugurara, por lo tanto tuvimos otra vez gastos operacionales elevados, sin obtener los ingresos
esperados en esta sucursal.

Todo lo acotado ha influido enormemente en la disminucién considerable del nivel de
rentabilidad obtenido.

L‘ - Durante el afio 2009 Roctours experimentd un decremento en sus ventas brutas legando en
este afio a una venta en emjsiva de US $ 1,952,890.70 lo que representa un 12 % menos en
relacion al afio anterior, asi como se registro una venta de US $226,086.73 en paquetes
representando un decrecimiento del 37 %, en lo que se refiere a tours, charters, hoteles,
paquetes, etc, concretando asi una venta bruta de US S 2,218,977.43

Lamentablemente, los ingresos también han disminuido su porcentaje en relacién a las ventas,
como es de su conocimiento los mismos estan basados en comisiones y sobre comisiones, estas
han disminuido considerabiemente, ya que las aerclineas cada vez restringen mas el pago de las
mismas, exigiendo cada vez mas mayor porcentaje de nuestra venta para cada una de ellas.
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Cuadro de ventas comparativas

2008

VENTAS BSP 2,262,891.24

VENTAS AL CONTADO 1,412, 499.31

VENTAS tarjeta de crédito 796,758.90

o Ventas tours . ‘ 359,462.25
o Total venta ‘ 2,622,353.49

2009 %
1,992,890.70 -12%
1,208,751.81 -14%
784,138.89 2%
226,086.73 -37%
2,218.977.43 -15%

Porcentaje de ingresos respecto a las ventas

2008 2008
172,486.10 153,119.43
7% 7%
7 ROOTOURS S.A.
9 BALANCE COMPARATIVO
AL 31 DICIEMBRE 2009
2008 2009 %
ACTIVO 190,948.79 203,620.18 7
CORRIENTE
DISPONIBLE -765.96 56,791.11 742
EXIGIBLE 140,174.11 92,671.09 -34
IMPUESOS ANICIPADOS 13,301.59 12,554.06 é
FLIO 25,034.42 26,549.29 é
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ACTIVO DIFERIDO 13,204.63 15,054.63 14

PASIVO 135,819.91 147,181.75 7

PASIVO CORRIENTE 58,584,19 64,910,84

PASIVO LARGO PLAZO 77,238,72 82,241,11
PATRIMONIO 55,128,88 57,690.67 5
CAPITAL SOCIAL 21,200.00 21,200.00
RESERVAS 32,016.64 33,118.96 3

UTILIDAD DEL EJERCICIO 1,912.24 2,149.47 76

A continuacidn el comparativo del balance de resultados

BALANCE DE RESULTADOS COMPARATIVO

2008 2009 %
INGRESOS 172,486.10 153,119.43 R
INGRESOS PRINCIPAL 13993931 125,666.73 10
_ INGRESOS SUCURSAL LAS

. AMERICAS 32,546.79 27,452.70 14
COSTOS Y GASTOS 16915322 14974772 1
COSTOS Y GASTOS OFICINA
PRINCIPAL 118,820.81 104,394.30 12
COSTOS Y GASTOS SUC LAS
AMERICAS 35,645.60 2837739 20
COSTOS Y GASTOS MILLENIUM 1468651 1697609 1
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 1,912.24 337171 76
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El afio 2010, se manifiesta incierto para el sector turistico, ya que ante la crisis mundial que ya se ve
reflejada en nuestro pais, la necesidad de bajar costos en las empresas y el uso cada vez més difundido de
internet noshacen ver con gran preocupacion el desarrollo del siguiente afio fiscal

Dejo constancia de mi agradecimiento de de la confianza depositada en mi persona un ano mas por los
sefiores accionistas, al personal de Rootours por el esfuerzo realizado, y a mis hijos por el apoyo recibido.
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