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Quito, 8 de abril dei 2019 

Señores 

JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE LA COMPANIA 

FRAGAROMAS CIA LTDA 

Presente. 

A continuación detallo el informe de labores, de la empresa por el periodo 

comprendido entre el 1ro. de Enero y el 31 de Diciembre del 2018. 

ASPECTOS GENERALES 

Las gestiones este periodo han estado encaminadas a cumplir el presupuesto de 

ventas proyectado para el periodo 2018, para este cumplimiento hemos 

experimentado varias situaciones como la desinversión que nos toco realizar por la 

Cesión de Acciones de los Socios Javier Herrera, Edith Díaz. Por esta razón nos ha 

tocado realizar algunos ajustes puesto que la información presentada hasta el periodo 

2017 estuvo en manos del Socio Javier Herrera. 

Se termino la parte legal y Registro mercantil en agosto del 2018, de ahí en adelante 

hemos realizado reajustes a fin de poder mejorar nuestro porcentaje de utilidad. 

En este periodo se hizo la adquisición de un nuevo Sistema Contable por cuanto la 

normativa tributaria nos obliga a entrar en el proceso de facturación Electrónica. 

Hemos contratado un Estudio o Plan Estratégico de Mercado, para de esta manera 

programar de mejor manera nuestra operatividad. 

INVENTARIOS 

En este año hemos tratado de mejorar la rotación de nuestros inventarios importando 

básicamente lo que el mercado y nuestros clientes requieren. Los productos que 

estaban un poco rezagados hemos tratado de armar una campaña de promoción para 

salir de ellos. Los precios de los producto se han mantenido estables. 

CLIENTES Y CARTERA 

Mantenemos estable los clientes a pesar de los problemas del País, la cartera es muy 

vartable no es concentrada y tratamos de recuperar de la mejor manera aunque a 

algunos clientes nos ha tocado suspender sus órdenes de compra hasta que paguen los 

valores vencidos. 
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PERSONAL 

Por efecto del Estudio realizado nos ha tocado contratar una Vendedora para 

Fragancias, estamos en proceso de evaluación para ver los resultados, en Guayaquil 

nos toco prescindir de la Vendedora por problemas de recuperación, y Se contrato otra 

persona. 

Todo el persona) se encuentra afiliado y con sus remuneraciones pagadas, aunque 

hemos tenido algunos retrasos por flujo de caja 

PROYECTOS VARIOS 

Estamos emprendiendo en una reestructuración total para que este nuevo año 

podamos cumplir nuestras metas de crecimiento. 

Atentamente, 

Ing. Jaime Rafael Salvador Santacruz 

GERENTE GENERAL 
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