Cuenca, 18 de marzo del 2016

Sefiores
Socios de Importadora Comercial El Hierro Cia. Ltda.
Ciudad.-

Informe de la Gerencia General a los sefiores socios de Imp. Com. El
Hierro Cia. Ltda.

Dando estricto cumplimiento a lo establecido por la ley y los Estatutos de
la Empresa, presento a ustedes el informe sobre las actividades realizadas
en el periodo econémico 2015.

En cuanto a las ventas del 2015 con relacion al afio 2014 se dio una
disminucién del

-11.06 %, estad baja obedece a factores externos de mercado ya que la
situacion del pais no ha sido favorable, se vio afectado el flujo de caja por
la iliquidez existente ya que nuestros clientes no cumplieron con sus
compromisos a tiempo, contribuyendo a la caida del negocios en general,
el sector de la construccion en el segundo semestre tuvo una contracciéon de
la demanda de tal forma que las previsiones de ventas no se cumplieron, lo
que nos obligo a reestructurar nuestro inventario pasando por un momento
de presion en la relacion con algunos de nuestros proveedores.

A pesar de la esta situacion hemos logrado mantenernos en el mercado,
adoptando austeridad en los gastos y de manera progresiva disminuyendo
nuestra carga laboral de tal forma que no afecte a nuestros colaboradores.

En los locales se ha puesto mucho énfasis en la exhibiciones incorporando
algunos productos al patio de ventas ya que antes permanecian en bodegas
esperando a ser despachado solo a peticion del cliente, ahora el cliente
puede verlo en la exhibicion y realizar la compra directamente, por otro
lado las promociones de las 72 horas de la empresa, siguieron dandonos
una entrada de efectivo no en la medida esperada pero si para solventar
urgencias de nuestro flujo de caja.

En el ambito tributario se ha continuado con un manejo eficiente, la
informacién ha sido registrada oportunamente cumpliendo con las



obligaciones tributarias- fiscales, cumpliendo con la normativa contable
NIFF.

En el 4mbito laboral, se ha dado cumplimiento al Reglamento de Seguridad
Interna de la Empresa, dando continuidad, cumpliendo en un 100% de lo
establecido por el Ministerio de Relaciones Laborables.

Agradezco a los sefiores socios por el apoyo brindado, para poder
conseguir los objetivos planteados y reitero mi compromiso para con la
empresa, mediante el trabajo profesional y honesto para el crecimiento de
Importadora Comercial El Hierro Cia. Ltda.

atute Zamora
Gerente General
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