Cuenen, 22X e maren del 2004

Sieflores
Soclos de Imporiadora Comercial El ierro Cia. Lida.
Ciudad -

Informe de la Gerencia General a los sefores socios de Imp. Com. El Hierro Cia. Lida,

Dando estricto cumplimiento a lo establecido por la ley y los Estatutos de la Empress,
presento a ustedes el informe sobre las sctividedes realizadas en el perfodo scondmico
2013.

En coanto a las ventas del 2003 se dio vn incremenio del 088 % en relneion con ol afo
2012, o pesar de cswr en un mereado de competencia muy fucete nos hemas mantenido
al pie de los exipencins del mereado impulsando los ventas, lo que se¢ puede rescatar g3
gue 1 pesar de tener yn incremento bajo en ¢l volumen de ventas hay un crecimiento
significativo en la utilidad bruta, v un control fuerte sobre los gastos lo que ha permitido
tener una mayor utilidad ncta un crecimicnio del 24.59% comparada con el periodo
amterior.

S¢ ha reorganizado ¢ departamento de ventas al por mayor, ¢on la contratacion de un
mucye gerente nacional de ventas que viene manegando las lingas de consumo masivo,
con la finalidad de mejora nuestra gestion en tiempo de pedidos v despachos que es
nuestra debilidad,

Se ha realizado uns revision peneral del imventario encontrindonos con productos sin
ritacion, absoletos o con dafios, pencrando aulométicamente un proceso de fliquidacidn
o que nos ha permilido recoperor un valor superior a los S300.000 délares que sc
encimitraban amorizados.

%e rearganizo. el departnmento de compras nacionales, revisando el mangjo de
inventario, los dins de despacho v plazos de pago, ademis de una reasignacion de
lincas con ¢l personal responsable, lo que nos ha llevado a tener un inventario sano v
con un stock cn mejorcs condiclones gue el afio anterior.

En Ins locales se ha puesto mucho énfasis en la exhibiciones incorporando algunos
prodictas al patio de ventas ya que anles permanecian en bodegas esperando a ser
despachado solo a peticién del cliente, ahora ¢l cliente puede verlo en la exhibicidn v
realizar la compra directaments, por otro lado las promociones de las 72 horas de locura
han tenido notable éxito gencrando circulavion de nuevos cliente ¥ hiquidez para la
empresa.

En el ambito tributano s¢ ha continuade con un manejo eliciente, la informacidn ha sido
registrada oporunamcnte cumplendo con e obligaciones  tribulorins-  fiscales,
cumpliendo con la normativa contable NIFF.



En cuanto a fa ley wibutaria, s¢ aplico ¢l cambio csiablecido en la reduccion del
porcentaje para Impuesto a la Renta del 23% que fue en el afio 2012 al 22% para el
2013.

En ¢ ambito laboral, como ¢s do conocimiento en el afio 2012 se implemento el
Reglamento de Seguridiad Intemia de ki Empresa, asi se o dodo  continuidd,
cumpliendo en un 100% de [o establecido por el Ministerio de Relaciones Laborables.

Apradezco a los scfiores socios por ¢l apovo brindado, para poder conseguir los
objetivos planteados v reitero mi compromiso para con la empresa, mediante ¢l trabajo
profesional ¥ honesto para ¢l crecimicnio de Imponadora Comercial El Hierro Cia
Ltda.

Adentamenle
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