INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
DE LA COMPANIA MULVITUR CIA. LTDA. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2.013

Sefiores Socios de MULVITUR CIA. LTDA. cumpliendo con las disposiciones
de la Ley de Comparilas en mi calidad de Gerente General pongo a su
consideracién el Informe de la Gestion realizada por la Administracién de la
Compafiia MULVITUR CIA. LTDA. durante el ejercicio economico del 2.013.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacion Politica y Econdémica del pais en el afio 2013 se mantiene
inalterable con relacién al afio 2012, logrando mantener a |la Empresa a flote.

Se ha realizado con éxito |a actividad econémica de la agencia, y otros han
quedado truncos debido a la competencia empresarial que reina en el medio,
necesitando buscar nuevas alternativas turisticas para continuar con el
crecimiento de la compafiia.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2.013.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2.013, la situacion
de la empresa ha sido favorable, lo que se ve reflejada en una utilidad del
ejercicio econémico en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracion han estado delineados para que la empresa
se mantenga en el giro normal de sus actividades.

Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del 2.013, con
el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la gerencia y sus profesionales se
consiguieron importantes metas y logros como son:

- Mantenimiento de alianzas estratégicas a nivel institucional.

- Incremento de la clientela.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS.

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas
por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.



4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2.013 EN
EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Durante el afio 2.013, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar
las fuentes de trabajo existentes.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Durante este ejercicio econémico que ha concluido el 31 de diciembre del
2.013, la situacion de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los
balances de la misma, considerando que el afio anterior se obtuvo una utilidad
inferior,

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2.013.

La administracion recomienda que se mantenga la situacién patrimonial
positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la
misma, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes aun mas de la que ha
ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2.014, se recomienda continuar con los programas (ofertas y
promociones) y proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa
especialmente basados en estrategias para mejorar nuestra participacion en el
campo turistico ofreciendo los servicios a destinos nacionales e internacionales
y por otra parte mantener una politica racional para la reduccién de gastos.

Tener una politica publicitaria influyente de tal manera que la persona conozca
de que se trata nuestro servicio, donde esta ubicado y que promociones posee
en ciertos casos.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecida.

Atentamente,

OB T b}

————
Margith Montesdeoca
GERENTE GENERAL




