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Señores asociados reciban un cordial saludo, me corresponde reiterarles que todas las 
acciones y actividades ejecutadas por esta administración, han estado y estarán 
encaminadas al logro integral del objeto social de MULVITUR CIA LTDA definido en 
el Estatuto Vigente y los reglamentos los cuales se han cumplido parcialmente, 

Se puede mencionar como logro la recuperación de utilidades en el presente ejercicio 
económico 2011. Se realizo el cambio de Contadora que como conocen los socios desde 

el mes Octubre de 2011. 

Adicionalmente a esto hemos implementado y mejorado los siguientes puntos 

Información turística de los programas que ofrece la agencia de viajes 

Venta de circuitos turísticos ofertados por la agencia 

Verificación de recibos y facturas 

Efectuar cobranzas y pagos a las diferentes empresas que trabajan con la agencia. 

Se ha mejorado las estrategias para llegar a los clientes y adicionalmente se harán se 
tiene pensado implementar alianzas estratégicas en medios de comunicación como 
también publicidad con las mayoristas afiadas. Se han realizado cambios que han sido 
evidentes y que lo que han buscado es poder mejorar la situación económica de la 

empresa. 

Reiterando mi agradecimiento a los socios por la confianza empeñada en mí en este 

tiempo. 

Atentamente, , - 
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Ing.Margith Montesdeoca 
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