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En atencion a las actividades correspondientes y en cumplimiento a la norma legal tengo a bien
presentar las labores llevadas a cabo desde 01 de enero hasta el 31 diciembre del 2019,
actividades que fueron realizadas dentro del marco juridico pertinente, las normas estatuarias
de la Compania, observando fielmente los principios y politicas que guian a nuestra empresa.

INFORME ADMINSITRATIVO

El afio 2019 represento grandes retos, enfrentamos un Paro Nacional de actividades situacién
que desestabilizo al sector por la cancelacion de reserva de turistas dificultad que sorteamos
con éxito gracias al esfuerzo del equipo humano que me acompafian en mis funciones, dificultad
que también nos proyecto abrir la sucursal en la ciudad de Guayaquil proyectandose a una
tendencia de mayor cobertura, mas sin embargo a la situacion que estamos atravesando nos
limitaremos a realizar nuevos proyectos sometiéndonos tunicamente al fiel cumplimiento de las
normas que emitan las Entidades Regualdoras de nuestra actividad.

INFORME ECONOMICO FINANCIERO

De manera especial agradezco al departamento financiero que con certeza fruto de su
conocimiento experiencia y enorme dedicacion va trazando los destinos de la compaiia
permitiendo crecer y consolidar nuevas plataformas tecnoldgicas para el nuevo modelo
operacional y disefio de servicio que obligatoriamente al haber un cambio mundial nos toca
migrar y adaptarnos, al no tener ningtin apoyo gubernamental motivaremos a las bases a
invertir para sostener la empresa hasta concretar la reactivacion turistica anhelada.
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