Guayaquil, 08 de Marzo del 2012

INFORME DE LA ADMINISTRACION

Sefiores
ACCIONISTAS DE LA COMPAN{A SOCIALTEK S.A.
Ciudad.

Estimados sefiores:

Cumpliendo con las disposiciones legales y estatutarias, y de acuerdo con las
obligaciones inherentes a mi cargo, procedo a presentar ante la Junta General de
Acclonistas de la compafifa SOCIALTEK S.A., el informe anual de las actividades
administrativas y financieras efectuadas durante el ejercicio econdmico 2011, al
igual que los respectivos Estados Financieros y sus anexos cortados a Diciembre 31
def 2011.

El affio 2011 que termind fue bueno en el campo econémico, El Ecuador crecié al
6.5%, Segun el Banco Central del Ecuador y al 8% segin la CEPAL siendo la tercera
tasa mas alta de América Latina, solo atrds de Panama y Argentina. También fue
bueno en el campo social, con reduccién de pobreza y desigualdad, en desempleo y
subempleo, al tiempo de una baja tasa de inflacién. Nuestra rama de negocio
atraviesa por un periodo de estabilidad.

Durante el ejercicio econdmico 2011, nuestra compafiia empezé a mostrar un
incremento en su actividad, fruto de! posicionamiento que estamos logrando en el
mercado; sin embargo, aun nos falta mejorar.

Aspiramos en el nuevo afto que las metas y objetivos que nos hemos propuesto se
cumplan, en el logro de que nuestros esfuerzos se vean reflejados en mejores
beneficios.

Reitero mis agradecimientos por la confianza y apoyo de parte de ustedes, al igual
que a los funcionarios y empleados de la compafiia por su trabajo profesional y
dedicado en contribuir y apoyar con declisién las iniciativas de la administraclon,

Atentamente,
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