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ANTECEDENTES

De conformidad con lo dispuesto en la ley y el estatuto social de Ia compaiiia, en mi calidad de
Gerente General y Representante Legal, presento a su consideracion el informe
correspondiente al ejercicio econémico 2017.

Las estrategias de mercado disefiadas e implementadas para el ejercicio 2017 estuvieron
arientadas a mejorar la cobertura del mercado nacional, para lo cual se decidié formar un
equipo profesional de personas preparadas tanto vendedores, ingenieros y técnicos para
poder ofrecer equipos y servicios a los clientes, de calidad.

Esta administracidén hizo todos los esfuerzos por posicionar a la empresa en el mercado de
telecomunicaciones en las empresas del sector privado y publico, respectivamente,
lamentablemente la situacién econdémica que atraviesa el pais por la baja de los precios del
petréleo hizo que proyectos de ventas no se concretaran no teniendo las ventas suficientes
para equilibrar el gasto operativo de la empresa

Todas las disposiciones de la Junta General de ltech Cia. Ltda. se cumplieron en su
oportunidad.

Durante el ejercicio objeto del presente informe no se han presentado hechos extracrdinarios
que ameriten informarse.
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Finalmente, solicito a la Junta General se continde brindando el mismo o mayor apoyo a las
politicas y estrategias implantadas en el ejercicio, objeto de este informe para cumplir las

Aspiraciones de ventas, ingresos econémicos y principalmente el desarrollo de la compaiiia
para los siguientes afios.

Con lo anotado, quiero agradecer a la Junta General por la confianza y apoyo recibidos.

Atentamente,

v

: Gabriela Villarrue!

Gerente General




