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SENORES ACCIONISTAS:

En cumplimiento con los Estatutos de la empresa y, de conformidad con la Ley
de Compafias, pongo en su conocimiento, el Iinforme de labores
correspondiente al afio fiscal 2013 y los Estados Financieros al 31 de diciembre
del afio 2013, para su debida aprobacion.

A continuacidn detallo las principales actividades generadas en el afio 2013:

ACTIVIDADES CON COOPERATIVA COOPROGRESO

Una vez iniciada la comercializacion de la tarjeta de crédito, se hizo esfuerzos
de toda indole para que crezca el ndmero de tarjetas vy al final del afio cerramos
con un total de 6.139 tarjetas emitidas. Logsa siempre ha apoyado la gestién
del area de Negocios de la Cooperativa, razén por la cual nos solicitd el apoyo
para el acompafiamiento de emisién de una tarjeta Cooprogreso Coopcard
Mastercard, razén por la cual se hizo todo el tramite ante Mastercard para que
califique a la Cooperativa y puedan otorgarle el BIN respectivo. Se inicié la
implementacion del proyecto para esta tarjeta, sin embargo no se obtuvieron
resultados positivos en cuanto a la aprobacién por parte de la SEPS y se tuvo
gue dejar en suspenso dicho proceso.
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Con la finalidad de que se incrementen los consumos, asi como la cartera, se
realizaron varias gestiones con establecimientos para adherirlos y/o realizar
alianzas estratégicas de consumo en las diferentes fechas que son importantes
y en las que crece el consumo, asi podemos ver en el siguiente cuadro y subid
el consumo promedio por tarjeta a $540.64 mes, terminando al 31 de diciembre
con una cartera de $1.000452,32.
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Con elio se evidencié un incremento también en la emisidn de estados de
cuenta que estadisticamente lo podemos ver asi:
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Se han dado cambios a nivel de regulaciones gubernamentales, las cudles se
han tenido que modificar en el sistema y Logsa es quien ha certificado con la
Cooperativa, como por ejemplo IVA en los consumos diferidos, anexos
transaccionales para SRI.  Otros propios de la Cooperativa como el
microcrédito.

Se presentd el proyecto para incluir programa de lealtad a los tarjetahabientes
de la Cooperativa, sin que hasta la fecha de este informe nos hayan dado
respuesta a pesar de que se ha insistido en el tema.



AFILIACION DE ESTABLECIMIENTOS

En este afio se incluyeron algunas cadenas importantes y para fortalecer la
gestion comercial de afiliacidn se contraté en marzo una persona para afiliar
establecimientos en la ciudad de Guayaquil, 2 mediados de afic se lo hizo en
Quito y a partir de diciembre se contraté un Jefe Comerdcial.

Los principales establecimientos fueron:

Farmaenlace — Farmacias Medicity v Econémicas
Grupo KFC (Menestras del Negro)

Almacenes De Prati

TIA Supermercados

Automotores Continental

Compuiron

Point Technology

Pintulac
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Lo que en puntos afiliados de POS tenemos:

CADENAS {Switch) 585 31%
POS Es_tgbmcitgien’tas :l:t?&zL ~ 69%
TOTAL PUNTOS 1863 100%

GESTION PROSPECCION OTRAS COOPERATIVAS

Se visitaron y se presentaron propuestas a algunas Cooperativas que esta
dentro de la cuarta categoria de acuerdo a las definiciones de la
Superintendencia como la JEP, 23 de Julio, Jardin Azuayo, San Francisco,
Ambato, Andalucia, Alianza del Valle, se hablé con Financoop, Cooperativa
Tulcan, Cooperativa Coopcep. La Unica que se ha mantenido interesada en el
producto es la Cooperativa Coopccp, a la cual se le preparé el modelo
financiero, pero en este afio indicaron no podrian tomar la decision.



OTRAS ACTIVIDADES

En el mes de marzo, la empresa Moderna de Alimentos nos requirié una
asesoria para su area de Crédito y Cobranzas, trabajo que se lo hizo en el
periodo de dos meses, realizando visitas in-situ v de la cual se concluyé que
nuestra tarjeta Coopcard podia ser una solucién innovadora a la empresa, para
que no trabaje con fluyo propio sino que se haga la emision de tarjeta de
crédito a través de la Cooperativa Cooprogreso, sin embargo esta propuesta no
fue aceptada, basicamente debido a que la Gerencia Financiera deseaba seguir
manteniendo el control del crédito.

Otro punto relevante que debemos comentar es la propuesta que Credmoney
hizo a Logsa, para la compra del porcentaje de acciones que Logsa tiene en la
empresa Portcoll. Para analizar esta propuesta, se hizo la respectiva Junta de
Accionistas con fa finalidad de revisar especificamente este punto y tomar ia
decisién. La negociacidn que se dio a inicios de enero, dado que la Junta
General me autorizd como representante legal a efectuar dicha venta.

DISTRIBUCION DE UTILIDADES ANO 2013

Pongo a consideracion de los sefiores accionistas la distribucion de las utilidades
del afo 2013 que asciende a $14.344.64 las cuales la administracion
recomienda gue este monto se capitalice.

UTILIDAD DEL EJERCICIO 28.605,90
(-) 15 % PARTICIPACION TRABAJADORES 4.290,89
(+) GASTOS NO DEDUCIBLES 26.451,76
(-) DEDUCCIONES ESPECIALES 12.691,69
UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO A LARENTA 50 1 g
(-) IMPUESTO A LA RENTA 8.376,52
UTILIDAD NETA 15.938,49
(-) 10% RESERVA LEGAL 1.593,85
UTILIDAD A DISPOSICION DE LOS

ACCIONISTAS 14.344,64



Agradeciendo a los accionistas por la confianza y el apoyo brindado a la
Gerencia General y a los funcionarios de la compafiia.

Ate ntam nte,

Ing. Norma Rosero/



