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INFORME DE GERENCIA 'Y DE ESTADO FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO
RALCO NUTRITIONS RALCONUTRI CIA. LTDA,

PERICDO 2015

Por medio del presente tengo a bien informar que las actividades de la empresa RALCC NUTRITIONS
RALCONUTRI CIA. LTDA., realizadas en el periodo correspondiente desde el 1 de enero de 2015 hasta el
31 de diciembre del mismo afio, tuvieron los siguientes resultados en las areas que a continuacidn se

detallan:

1. CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2015.

Ventas
Durante el aflo 2015 [a compafia experimentd un incremento en ventas, ubicindose este rubro en
51,682,805.32 a! cierre del afio.

Posicionamiento en el mercado
Se ha potenciado el reconocimiento continue de [a marca Ralco v mantenimiento del astatus en el
mercado a través del desarrollo y mejoramiento de las actividades y materiales de marketing, incluyendo:

s  Mayor participacion en la comunidad

s  Participacidn en el Congreso Latinoamericane de Avicultura, donde Ralco estuve como expositor.
Hubo interaccidn y entrega de material publicitario a los asistentes al congreso.

+  Auspiciamos un seminario educativo de 3 horas para 150 invitados donde tuvimos como
expositores a: ichn Holt, PhD, Technical Sales and Research — USA; Tom Bruin, MS, Poultry
Production Manager — USA; Carlos Jimenez, Ing., Saies/Technical Manager — Ecuador; v Edwin
Hurtado, DVM, Sales — Ecuador

* Ferias locales

s Seincrementd el material publicitaric en espafol.

*  Adquisiciones: Stand para ferias; caballetes; posters y hanners especificos de los productos y
tecnologfas de Ralco. ’

Administracién
Gastos
s  Se mantuvieron margenes de utilidad a pesar de un incremento sustancial en aranceles
aduaneros.
Empleados:
s Seincremantd el suelde del personal administrative
s Se autorizd la Participacion en saminarios con Agrocalidad relacionados con los cambios de
regulaciones y requisitos para el registros de productos.
Desafios operacionales

¢  Gestidn de los nuevos procedimientos de importacién: Automatizacion de los procedimientos
gue ahora vincula a las tres dependencias gubernamentales a cargo del procese.

¢  Ralco invitd a miembros de Agrocalidad de las ciudades de Quito y Cuenca a impartir una
capacitacién de un dia al personal de Ralco. Dentro del personal de Ralco que asistid a [a
capacitacién estaban miembros de |os departamentos contable, administrativo, legal y la
secretaria.

*+ Nuevas oficinas de Agrocalidad en Cuenca y Azogues pars atencion y pagos.
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2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y EL DIRECTORIO.

Cuentas Incobrables
Se continud con el proceso de liguidacidn de cuentas incobrables.

lnversién
Para mantener un crecimiento continuo de la empresa, se invirtié en el obtener un mayor reconocimiento
de [a marca Ralco en [a comunidad, ademis de los siguientes rubros:
Empleados

+ Seenvidaun miembro del gersonal de ventas a |z Feria Mundial de Parcicultura en [owa, EE. UL,
Tecnologia

+ Todas las computadoras han sido revisadas por un técnico calificado,

e Seadquirieron 3 nuevas laptops (2 para contahilidad y 1 para el departarnento legal)

e Se comprd un nuevo sistema cantable que cofrece mas facilidad para ingresar la informacidn y

multiples opciones de reporte,

Otras disposiciones
& Nombkramiento de un nueve Presidente.
s  Aprobacién para ahsorcidn de pérdidas, permitiendo a la compafiia cumplir con las disposicicnes
del ente regulador, misma que se llevard 2 cabo una vez aprobado el Balance correspondiente al
afno fiscal 2015.

3. HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO, EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Recursos Humanos

e  Seaprobd el reglamento sobre salud y seguridad ccupacicnal.

+  Rotacidn de personal: 3 empleados renunciaron para trabajar en otras empresas {en diferentes
areas). 2 empleados fueron despedidos por bajo desempefio.

¢ Se suprimié el contrato de a persona de limpieza vy se contraté una empresa de limpieza
profesional.

Contabilidad

La contadora de [a empresa renuncié debido a que aceptd otro trabaje, ademds de que el desempefio de
sus labores en Ralco presentaba problemas. Al recibir su renuncia, e! Gerente dispuso una auditoria
interna y en cumplimento de regulaciones de los entes reguladores se contraté una firma autorizada para
que realice la auditoria externa a la contabilidad de la compaiifa.

Los resultados de dicha auditoria interna fueron:

*  Auditoria NIFFS
*  Revisidn de los procedimientos contables y rectificacién de errores,
s Capacitacién integral al nuevo personal contable sobre el programa de contabilidad,

La exempleada {responsable legalmente por ia veracidad vy exactitud del Balance General, conforme lo
disponen las leyes ecuatorianas) ha estado trabajando de cerca con el personal contable de Ralco para
asegurar que el balance general de afio fiscal 2015 este correcto.
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Se han establecido nuevos procedimiantos para el afio fiscal 2016, tal como la revisién mensual de los
procedimientos cantables, al final de cada mes, por una firma auditara externa, can el objetivo de:

¢ Proveer un sistema externo de cheques y balances.

+ |dentificar errores y corregirlos inmediatamente.

+ Dar mayor facilidad al personal contzble para hacer consultas e intercambiar informacién
profesionzal.

Recuperacién de Cartera
Se contratd una empresa de recuperacién de cartera para ayudar con las cuentas por cobrar.

Propiedad Intelectual
Se gestioné la defensa legal ante la apelacién interpuesta por Merchdn y Fontanz a la tutela
administrativa. Estamos esperando el dictarmen de fa apelacion.

4. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS RESULTADOS
ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Los estados financieros de| ejercicic presentaron errores en su declaracion inicial, debido a que hubo una
omisién del cdlcule de amortizacién por pérdidas de afios anteriores y ne se registré el inventario inicial
de mercaderfa. Adicionalmente, se corrige el valor de las compras realizadas durante el pericdo y el valor
del inventaric final de mercaderia. Se adjuntan las notas explicativas y balance general rectificade para su
aprobacion.

5. RECOMENDACIONES A LA MUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

Se procurard mantener el crecimiento financiero de la compafia y su estabilidad con la implementacion
de:
+ Manejo constante de incidentes operacionales extraordinarios.

+  Mayor enfogue en la estrategia de ventas.
» Desarrollo continuo de nuevas lineas y productos, como a continuacion se expone:

Linea AGNITION:
Durante el afio 2015 se realizaron las siguientes actividades, entre otras:

s Secontratd un vendedor espacializado para esta [inea de productos.

» Se dictaron capacitaciones en Uruguay, Capacitadores: Ken Danielowski, Representante de
Ventas Internacicnales de Ralco USA; Martin Sanchez, Gerente de Ventas Uruguay (Ingeniero
Agrénomo).

s« EE. UU. en Ralco Internaticnal

s Se llevd a cabo con éxito el Generate Tour con el apoyo/asistencia de: Ken Danijelowski: Martin
Sanchez y Carlos Jimenez.

Para el afio fiscal 2016 se ha planificado un mayor enfoque en |2 estrategia de ventas, con el objeto de
incrementar las ventas, y |a participacién de Ralco en el Congreso Latinoamericano de Suelos en Quite,
Ecuador (octubre de 2016).

Serving Agriculture Through: HACCP
Animal Health, livesiock Nutrition
and Agronomy




Ralco América Latina

Ralco Nutritions RALCONUTRI Cia. Ltda,
Guapondelig 4-14 y Gonzalez Suarez

Edificio Atherta Centro de Comercio, 2do piso, Oficina (2
Cuenca - Ecuador, Sur América

Oficina: (593} 7 410 3707 + USA 1-800-533-5306
www.RalcoAgriculture.com

RalcoAmerical atina@ralconutrition.com

Linea Avicola
Dos nuevos productos han sido desarroilados y estédn en procese de registro en Ecuador: Layer Max v

Broiler Max. Una vez registrados, empezaremos a comercializar estos productos a través de pruebas de
campo y ventas.

Linea Acuicola
Se contratard un empleado especializado o bajo contrato de servicios profesionales. Nuestra prioridad
serd la coordinacidn y comunicacidn con Ralco Internaticnal para:

¢ Llevara cabo pruebas experimentales de los nuevos productos acuicolas.
¢ Determinar la demanda de estos productos en el mercado.
¢ Comercializacion de estos productos.

6. CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.

Se ingresaron las solicitudes de registro de cinco marcas en el JEPI:

s Commence

&  Start Strong

*  Fight Strong

s Stay Strong

+  Strong Animals

Asi mismo, se realizd el seguimiento del tramite de registro de 15 marcas que fueron ingresadas en 2014
y aln estédn pendientes.

LONCLUSIONES
Se implementaron nuevos sistemas en el afio 2015, con lo que optimizamos las actividades de [as freas
administrativa y operacional.

Hemos fortalecido los cimientos de nuestra compafifa, logrando una mejorfa en los resultados tanto
financieros como operacionales. Estos cambios han encaminado a la compafiia a un constante crecimiento
y desarrollo para el futuro.

Estas son las novedades que puedo informar ya que por lo demas todo se proyecta para que en un futuro
ta empresa se desarrolle positivamente en relacién al objetivo principal de la misma, el cual es obtener
ganancia.

Atentamente,

%////cxz/

Ke:{h B. Yancey
Gerente
Ralco Nutritions RALCONUTR! Cia. Ltda.
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