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INFORME DEL GERENTE 

SOBRE LAS LABORES GERENCIALES EN LA EMPRESA AUTOPARTES Y 

SERVICIOS SERVPART CIA. LTDA. CORRESPONDIENTES AL PERIODO 2016 

Dando cumplimiento a disposiciones legales que establece la Ley de Compañías en el 

artículo 263, me permito presentar a ustedes el informe sobre mi gestión durante el 

ejercicio económico del año 2016. 

El día 08 de junio del 2010, se emitió la escritura pública de Constitución de la 

Compañía AUTOPARTES Y SERVICIOS SERVPART CIA. LTDA. Y se inscribió legalmente en 

el Registro Mercantil el día 29 de junio del 2010, conforme lo dispone el artículo 

segundo de la resolución No. SC. DIC.M.10.0011 

1. Durante el ejercicio económico de la empresa del periodo 2016, se ha 

realizado una baja en sus ventas debido a que la competencia desleal que 

tenemos con nuestros vecinos Peruanos se llevan la casi totalidad de ventas 

al contado por sus precios bajos. 

BANCOS 

En Bancos tenemos un saldo final al 31 de Diciembre del 2016 de $ 461.46 

VENTAS 

A 
Las ventas totales del periodo 2016, esta expresado en la siguiente tabla 

demostrativa:
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2015 2016 
  

  
VENTAS 353.569.92 88.878.00 DISMINUCIÓN 
  

La disminución por concepto de ventas se debe a que, durante el periodo 

2016, se realizó el alza del 2% más del IVA, el Impuestos a la contribución 

especial por el terremoto, haciendo que exista una elevación de precios en 

el producto lo que origino que exista una escapada de compradores a Perú 

por sus precios más económicos y el poco control de la Aduana, por lo que 

se tuvo que realizar ofertas de mercadería al costo para recuperar liquidez, 

y salir de mercadería en bodega, además de la aplicación de técnicas al 

servicio del cliente cuyo pilar básico es: brindar una excelente atención, 

cordialidad, amabilidad y respeto mientras el cliente se encuentra en 

nuestra empresa. 

CUENTAS POR COBRAR CLIENTES 

El rubro de Clientes en el periodo del 2016 es de $ 35.877.35, nos hemos 

visto en la necesidad de trabajar este año con créditos para aumentar 

ventas. 

MAQUINARIA Y EQUIPO. 

En el rubro de Maquinaria y equipos, se vio en la necesidad de vender una 

parte de los equipos para cubrir gastos. 

CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES 

Los valores a pagar a los Proveedores al final del periodo 2016, es $ 

29.618.20 cabe indicar que durante los primeros meses del año 2017 la 

mayor parte ha sido cancelada. 
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DOCUMENTOS POR PAGAR A INSTITUCIONES FINANCIERAS 

El Saldo a pagar al final del periodo 2016, a Instituciones Bancarias es de $ 

2.182.97 se ha ido pagando las deudas bancarias buscando otras formas de 

financiamientos, a través de préstamos de los accionistas. 

UTILIDADES ACUMULADAS. 

El monto del dinero acumulado de las utilidades de años anteriores se lo 

utilizo en disminuir pagos a las instituciones financieras por los créditos 

pendientes. 

GESTIÓN DE GERENCIA 

La competencia en nuestro medio sigue siendo muy complicada, por lo que a nuestro 

precios de venta de servicios, se le sigue marginando una mínima utilidad. 

Es necesario informar a la junta que todas las disposiciones tomadas por este 

organismo han sido cumplidas a cabalidad por esta administración. 

Para el próximo ejercicio económico se pondrá en marcha estrategias comerciales y 

financieras tendientes a: Mantener una liquidez permanente para el cumplimiento de 

obligaciones y aplicar nuevas políticas de crédito.



Al dispensar el informe de Gerente, dejo constancia de mi agradecimiento por la 

confianza dispensada por los señores accionistas. 

Machala, 04 de Abril del 2017 

Atentamente, 

      SS 
Sr. John Fabrido Sigilenza Sánchez 

GERENTE GENERAL 
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