Quito, 31 de Enero del 2013

Sefiores Accionistas

PAJONALTOURS ECUADOR OPERADORA DE TURISMO CIA LTDA.
Presente.-

En Calidad de Gerente General de la Empresa, PAJONALTOURS ECUADOR
OPERADORA DE TURISMO CIA LTDA, se procede a redactar el informe correspondiente
a los resuitados obtenidos durante el ejercicio econémico 2012, a la Junta General de
Accionistas.

Al terminar el Ejercicio Econdémice 2012, como resultado de las operaciones se ha
obtenido una pérdida de $4829.41 que es producto que los ingresos obtenidos en este
afio no fueron suficientes para cubrir los costos y gastos y tomando en cuenta que este
afo los Gastos No Deducibles fueron por $1737 que repreésentan un 36% del valor de la
perdida que fueron producidos por presentaciones tardias con los Organismos de Control.

Por ofro lado las ventas no alcanzan a compensar los egresos debido a que el margen de
ganancia es muy reducido. Es por esto que para el siguiente periodo se debera cambiar el
enfoque de mercado enfocandose a generar un margen de ganancia mucho mayor que el
anterior.

Para el siguiente periodo los esfuerzos deberan ser principaimente de marketing y de
ventas para incrementar el volumen de ventas y sobretodo el margen de ganancias,
mediante una estrategia de posicionamiento en el mercado extranjero.

Tomando en cuenta estas recomendaciones esperamos gue para el siguiente Ejercicio
Econémico sea mas Favorable y no obtengamos una nueva pérdida.

Atentamente,

JONATHAN DAVID RUSSELL
GERENTE GENERAL
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