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AGENCIA DE ADUANAS 
"Francisco Mosquera A. 

Quito, 15 de Marzo de 2012    Señores . 

SOCIOS DE FMA FRANCISCO MOSQUERA AULESTIA CIA. LTDA. 

Presente.- 

De mi consideración: 

Dando cumplimiento a lo dispuesto por la Superintendencia de Compañías, me permito 

poner a su consideración el informe concerniente al año 2011 de FMA FRANCISCO ' ' 
MOSQUERA AULESTIA CIA. LTDA. 

El año 2011 representó para nosotros un gran reto; es importante mencionar que las 
ventas generadas han sido las esperadas, hemos cumplido nuestro crecimiento 
proyectado en un 100%, no podemos olvidar que nuestro trabajo nos exige día a día ser 
más competitivos, por lo cual hemos realizado importantes inversiones en tecnología e. 
infraestructura, para poder hacer frente a los nuevos retos y compromisos adquiridos. — ' 

Durante el año en mención; hemos trabajado en fortalecer nuestra imagen y en la 
búsqueda de nuevos clientes, la misma que la catalogamos como exitosa. Para el año 
2012 tenemos nuevos proyectos, que esperemos se cristalicen y que nos permitan seguir 
creciendo, 

Con respecto al personal que trabaja en la empresa, durante el año se ha incrementado 
en un 50% el número de empleados estables, quienes son una parte fundamental en el 
trabajo del día a día, y lo hemos hecho para poder brindar un servicio de calidad a todos 
nuestros clientes. . 

Puedo culminar diciendo que en este nuevo año, debemos esforzarnos cada día más para 
cumplir las metas propuestas y seguir tendiendo el crecimiento y éxito esperado. 

Atentamente, 

FRANCISCO MOSQUERA 
REPRESENTANTE LEGAL 
FMA FRANCISCO MOSQUERA AULESTIA CIA LTDA. 
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