Guayaquil, 30 de Marzo de 2012

Sefiores

ACCIONISTA DE BERNARD QUTSOURCING SERVICES S.A. BEROUTSER
Ciudad.-

Ref.: Expediente 60770

De confirmad con las disposiciones legales pertinentes expedida por la
SUPERINTENDECIA DE COMPANIAS, tengo a bien poner a consideracion de
ustedes el informe de gerencia correspondiente al ejercicio fiscal terminado al 31 de
Diciembre de 2011, asi como los respectivos Estados Financieros, Balance General
resultados cortados a la misma fecha.

La empresa se ha manejado sin contratiempos durante el ejercicio econémico del afio
2011 y dentro de sus Estados Financieros debo puntualizar lo siguiente:

» En lo que tiene que ver con el rubro de ingresos estos conforman la  suma de
US $ 24.200.47 en ¢l afio 2011.

» La utilidad del ejercicio econdémico 2011 antes de impuestos asciende a la suma
de US $ 2.718.51 la misma que representa 11.23 % de los ingresos totales.

» Hemos pagado la suma de US $ 554.58 por concepto de Impuesto a la Renta por.

el gjercicio 2011.

La situacién laboral administrativa interna se ha desarrollado dentro de los pardametros
normales y se cumple con las disposiciones de la Ley vigente tanto en salarios como en
beneficios sociales.

Cumpleme indicar que esta administracién interna se ha dado fiel cumplimiento a las
disposiciones de la Junta General de Socios

Doy cumplimiento a mi obligacién legal y aprovecho para presentar a los Sefiores
Accionista mi agradecimiento por la confianza y colaboracion con la que siempre me
han distinguido.

De los sefiores Socios

Atentamente,

Sr. Byron Ronqun o Uamba
Gerente General




