Guayaquil, 22 de Abril del 2016

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Cumpliendo con las disposiciones de la ley de compaiifas, yo Alberto Hidalgo en mi calidad de
Representante Comin y Unico del Consorcio Puerto Limpio, realizo la entrega del informe de la
gestion realizada por la Gerencia General durante el ejercicio econémico 2015.

Sirvase encontrar adjunto dicho informe, firmado por el Gerente General.
Sin otro particular me suscribo.
Muy atentamente,

el

ING. ALBERTO HIDALGO ZAVALA
REPRESENTANTE COMUN Y UNICO

c.c file
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Guayaquil, Abril 22 del 2016

Informe de la Administracion del
Consorcio Puerto Limpio a los
miembros del Directorio, por el periodo
comprendido entre Enero 1 a
Diciembre 31 del 2015.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Companias en calidad de Gerente
General del Consorcio pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada
por la Administracion del Consorcio Puerto Limpio durante el ejercicio econémico
del 2015.

CONSIDERACIONES GENERALES DEL CONSORCIO.

El Consorcio Puerto Limpio, fue constituido bajo las leyes de la Republica del
Ecuador el 7 de diciembre del 2009, cuyo domicilio principal es la ciudad de
Guayaquil en el Km. 2.5 Avenida Casuarina ingresando por el Km. 27.5 de la Via
Perimetral Cooperativa Balerio Estacio.

Empresa encargada de la recolecciéon, barrido, transporte y disposiciéon final de
los desechos soélidos no peligrosos en la ciudad de Guayaquil y otras parroquias.

El Consorcio esta conformado por la asociacion de la compania Valango S.A. y la
compania Hidalgo ¢ Hidalgo S.A. El contrato fue adjudicado el 2 de diciembre del
2009 y se firmoé el 15 de enero del 2010, Consorcio Puerto Limpio inicié sus
actividades el 14 de octubre del 2010,

CONSIDERACIONES DEL ENTORNO ECONOMICO

La situacion econémica que vive el pais bajo el presente régimen y las politicas
gubernamentales implantadas se resumen a continuacién en los estados
financieros que seran presentados ante la Superintendencia de Compariias los
mismos que estan verificados por la firma DELOITTE & TOUCHE.

El indice inflacionario con el que la economia ecuatoriana cerré en el 2015 fue de
3.38% de acuerdo a los datos publicados por el INEC.
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En lo referente a las tasas referenciales de interés activas efectivas, estas se han
mantenido cerrando en 9.76% productivo empresarial y 9.20% productivo
corparativo de acuerdo a los datos publicados por el BCE.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2015

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de diciembre del 2015, a pesar de lo

manifestado anteriormente la situacion de la empresa ha sido favorable, lo que se
refleja en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracion han estado encaminados para que la empresa
mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades.

Durante este anio de operaciones que terminé el 31 de diciembre del 2015, con el

esfuerzo desplegado conjuntamente entre la Gerencia y sus profesionales se
consiguieron importantes metas y logros como son:

OPERACIONES

Toneladas

En el 2015 se cerré con 1.446.747 toneladas anuales y con un promedio de
3.964 toneladas mes y distribuido de la siguiente manera:

Cuadro de toneladas recogidas tipo unidad

Toenlzdas Tipo Unidad one fab mar nbr may nm 1 agn wp ool nov die Tola! Promadt
VEHICLLOS - BANERAS 4508 4529 4915 43N 5157 4466 ATR 168} 1% 3.856 3458 3.700 50.926 4.24a
VEHICLLOS - RECOLECTOR 20v3 4.640 4353 519 4691 5247 571 5 BIR 5 61 5426 3471 583 5.589 63681 5.307

VEHICULOS - RECOLECTDR 25¢3 65.159 55549 Bl304 62047 GI0CI8 5930 61485 1654 G120 Bl1S4  SE4B4 65708 7137253 6438
VEHICULOS - RECOLLCTOR 26vap 478D 4,141 4,640 5.336 5414 6.226 4 BGh 5,058 5520 5741 4,501 A Bb4 634,088 5257

VEHICULOS - RECOLECTOR 8Y3 L 930 i23 1.365 2110 EE T 1,586 END ) 1557 3,385 2981 3247 30291 2524
VEHICULOS - ROLLON ONJOFF 16434 3302 Ars4s 36400 RSARR4 29757 LML S0 WAl 35611 37892 3805 422591 35413
VEH:CULOS - VOLOUETA 4,968 4,451 5400 5315 6,006 7152 1.591 RS G835 484 7.568 8.732 78957 6.580
Teolal Catdgorias 121412 108874 121256 120025 120368 116580 122307 122104 MBITS 125742 120784 120045 LAGGTHT 120542
Dias n 28 M 3 £ 1] 0 n n 10 " EL] 1] 365 0
Promadio Dins a7 3an a1 4.001 3878 88 384 18 3.078 M 4028 4192 1084 1883
Viajes
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Se realizé6 un total de 128.700 viajes con un promedio de 353 viajes
distribuido de la siguiente manera:

Tounlsdan Tipo Unidad
VEHICULOS - BARERAS
VEHICULCS - RECQLECTOR 2003
VEHICULDS - RECOLECTIIR 25v3
YEHICULDS - RECOLECTOR 25Y3 P
VEHICULOS - RECOLECTOR BY3
VEHICULOS - ROLLON QN/OFF

HICULOS - VOLOUETA
Toml Catagorias
Dias
Promadio Dias

Promedio Toneladas / Viajes

Se realizé un con un promedio de 11.05 toneladas y distribuido de

manera:

Toanlsdas Tipa Unided
VIHICULOS - BARERAS
VEMICULOS - RECOLECTOR 20v3
VEHICULOS - RECOLECTOR 23w
VEHICLLOS - RECOLECTOR 2573 PARKDOWA
VEHICULOS - RECOLECTOR BY3
VEHICLLOS - ROLLON GNJOFF
VEHIC LGS - VOLOQUETA

Tolsl Calsgerias

Barrido

e« Km Barridos

En el barrido manual se realizaron

Cuadro de viajes realizado tipo unidad

Cuadro toneladas promedio por tipo unidad

mes y

i

636 7254
4,340 4E 8943
378 4576
764 7376
4242 46625
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871.697 Kilometros anules barrido un

promedio mes de 72.641 kilometros, barriéndose 801.179 en el turno diurno

70.517 kilometros y en el nocturno.
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Se continua con buen resultado la recuperacion de sacos el consumo 587.166
anual versus lo presupuestado 612.600 sacos, pero se han entregados a los
carretilleros 1.426.405 sacos lo que quiere decir que se ha recuperado 2.42

veces promedio cada saco.

aﬁo.
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|Km lireales barridos/barredo: fdia
iCamparacion de km barridos versos hotas

Cuadro de eficiencia de barrido

- Mac o Abr - May | Jun .yl Ago
i ; 5 | 3,99 | 4,18 1 3,76 ;
6 | 050 | 057 1 0,47

P 053 1 051

Sep ! Ot i Nov i Dic. :
423 | 4,11 1 4 1 393

i 049

Con un excelente manejo, distribucién y organizacion de la flota se obtuvieron las

siguientes toneladas por tipo:

TONELADAS

Ciudad - RESIDENCLAL

Ciudad - MERCADOS

Ciudad - THDUSTRIAL
Ciudad - OPERATIVOS
Parroquia - PROGRESO
Parroquia  POSORJA

Parroguia - TENGUEL

Total Toneladas

ACUMULADO

Real 2015 Presupuesto 2015 Varlacion
1.175.033,44 1.113.089,68 61.943,76 5,57%
48.028,55 45.006,51 3.022,04 6,71%|
197.661,40 244.698,19 (47.036,79) ~19,22%
5.452,43 . 545243 100,00%
5.418,70 5.677,84 (259,14) -4,56%
11.643,40 11.250,57 ke 2l 3,49%
3.508,53 3.475,63 32,90 0,95%
1.446.746,45 | 1.423.198,43 | 23.548,02 1,65%

TONELADAS

Este ano hemos crecido en el Servicio de Recoleccion que brindamos a la ciudad

de Guayaquil en comparacion con el ano 2014 en un promedio de 5.43%.
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En este periodo 2015 no se tuvo el incremento esperado en los Indices de Mano
de Obra que publica la Contraloria en base al ajuste salarial decretado por el
MRL, como se puede apreciar en €l cuadro adjunto:

A AN o ey e p ) s GEE Q0

I $3300  Suia 532,01 $32,82 $32,8
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UNIDAD DE SISTEMAS DE GESTION INTEGRADOS

*» Auditorias y Certificaciones.-

En el afio 2015, Puerto Limpio recibié un total de 6 auditorias externas y 2 internas,
de las cuales todos los resultados fueron sumando logros que al final se vieron
consolidados en Certificaciones y mejoras en los procesos de la organizacién a nivel
de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional.

Es asi que luego de un largo y complejo proceso de auditorias, iniciado en el mes de
diciembre de 2014, Consorcio Puerto Limpio logré exitosamente la Certificacion
Internacional integrada ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 con la empresa
Bureau Veritas Certification en junio de 2015, sumandose a la Certificacion ISO
9001:2008 que por cuarto afio consecutivo se mantiene con excelentes resultados.

e Licencias Ambientales.-
En el segundo semestre del 2015 se culminé el proceso de Regularizacion
Ambiental de 8 de nuestros Centros de Acopio Temporales de desechos,

logrando asi las respectivas Licencias Ambientales, lo que nos acredita como
empresa que cumple con la legislacion vigente en esta materia.

ADMINISTRATIVOS

Obras Realizadas 2015

Continuando con las mejoras en Infraestructura durante el presente ano se
realizaron varias obras en nuestras instalaciones, asi como también se
terminaron la construccién de varios Centros de Acopio y Mejoras en las Bodegas
de Despacho

e 7 3
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REFER ENCIA DE LA OBRA y

CONSTRUCCION GARITA 1

2014 22-dic-14 31-ago-15
RECUBRIMIENTO EPOXICO PISO TALLERES gg;;m' 09-jul-15 | 08-oct-15
REMODELACION OFICINA DE DIAGNOSTICO gg;;m- 124§un-15 | 03-sep-15
AMPLIACION AREA DE FUMIGACION {2:;;;032- 07-ago-15 | 03-sep-15
CAMBIO DE ALIMENTADOR ELECTRICO Y CPL-026-
TABLEROS DE DISTRIBUCION EN TALLERES | 2015 l-Agpds || ‘O80aD
MANTENIMIENTO ESTRUCTURA GALPONES gop'ifn' 11-may-15 | 05-jun-15
CAMBIO Y AUTOMATIZACION DE PUERTAS | CPL-035-
EN GARITA 1 2015 26:sepeld || Broetds
CAMBIO Y AUTOMATIZACION DE PUERTAS | CPL-035-
EN GARITA 2 2015 Eosapds ||| Swetils
CPL-031-
REMODELACION TALLER HIDRAULICA 2015 1enovils || 10dicls

CONSTRUCCION DE CENTRO DE ACOPIO N° 1 (2:;;;005- 06-abr-15 | 10-ago-15
._ | CPL-006-
CONSTRUCCION DE CENTRO DE ACOPIO N° 7 2015 20-abr-15 | 16-nov-15
REMODELACION BODEGA 12 B gg'l"SML 14-sep-15 | 08-oct-15
SISTEMA DE PURIFICACION DE AGUA EN CPL-043- .
BODEGAS 2015 23-nov-15 03-dic-15
Cooperativa Balerio Estacio
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Las obras de mejoras cn las nuestras instalaciones, en Bodegas y Cat’s se
desarrollaron durante el transcurso de todo el afio 2015.

Las actividades registradas en campamento para la ejecuciéon de las obras
descritas requirieron del apoyo del area de Seguridad Industrial y Medio
Ambiente.

Obras en Campamento

Construccion de Garita 1

Antes de las obras

Cabe mencionar que las instalaciones de vestuarios y barnos son utilizados por
las siguientes departamentos: Metalmecanica, Pintura, SSGG y Seguridad
Industrial.

Después de las obras

~—
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Recubrimiento Epoxico Piso Talleres

Antes de las obras

Después de las obras
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Ampliacion Area de Fumi
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Mantenimiento Estructura de Galpones

Taller Mecanica

Taller Pintura
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Cambio de Puertas Garita 1y 2

Mejoras en Talleres de Hidraulica

Después de las obras

Cooperativa Balerio Estacio
Km. 2.5 Av, Casuarina
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Obras Centros de Acopio vy Bodegas

Construccion de Cat N° 1 Mucho lote 2

Construccién de Cat N° 7 Mucho lote 2

Cooperativa Balerio Estacio q)
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Sistema de Filtracion de Agua en Bodegas

Se realizd la instalacidn de Sistema de Filtracién y Purificacion de Agua,

AMERICAN WATER CORP, en las doce Bodegas de Despacho.
Estos equipos estan compuestos de:

2 RESERVORIOS

FILTRO DE ULTRA FILTRACION DE POST CARBON
MANGUERA

LLAVE DE PASO

LLAVE EN ACERO PARA DISPENSAR

FILTROS CON NANO TEGNOLOGIA

FILTRO MINERALIZADOR Y ALKALINO

YV v VvV V ¥ v V

BODEGA PEDRO MONCAYO Y HUANCAVILCA

Cooperativa Balerio Eslacio 5
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Instalacion de tachos

Durante el periodo anterior se realizo la instalacion de 182 tachos de basura los
mismos que se detallan a continuacién con su respectiva ubicacion.

FROAEAMA UL INATALACION D TACHOA POK AR0O0

FREIODO OCT 2013 - 00T 2034
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Importacion de unidades.

Se realizd la Importacion de 16 camiones Mack Modelo GU8I13E, cuyo
informacion se detalla a continuacién:

201G ; VALOR
CODIGOD MODELD TlRea
ASEGURADD
1 | recrwr MACK e 1782031 RECOLECTORDE25Y3 |$§  257.300,00
2 | mecies MACK auma e ™ 111782032 RECOLECTORDE25Y3 |§  257.300,00
3 | Recies MACK GBAIE ';f;: B4 TT1782033 RECOLECTORDEZ5YS |§  257.200,00
a REC1SD MACK SULSE ’;‘:sg By TT1782034 RECOLECTORDE25Y3 |$  257.300,00
5 RECI51 MACK GBI ‘:";:: S5 TT1782035 RECOLECTORDE25Y3 |$  257.300,00
6 | Recisz MACK SHRADE ‘;.;::' ool GG1TEITT2 RECOLECTORDE25Y3 |$  257.300,00
7 | mecisa MACK bk 661783774 RECOLECTORDE25Y3 |5  257.300,00
8 | Recisa MACK S GG1783TTS RECOLECTORDE25Y3 |§  257.200,00
9 REC1SS MACK Guarse ‘:]" ¥ BT GG1783771 RECOLECTORDE25Y3 |$  257.300,00
10 | Recise MACK BRI ‘;l':‘::' %4 T GG1783773 RECOLECTORDE2SYZ |§  257.300,00
1 | RROAIs | maAck GUS13E GG1781874 ROLL ON OFF S 188.300,00
2 | RRoazs | MAck GUSI13E GG1781875 ROLL ON OFF S 188,300,00
3 RROAX7 MACTK GUB13E GG17T81B76 ROLL ON OFF s 188.300,00
4 | RROAI® | MACK GUBI13E GG17B1B77 ROAL ON OFF S 188.300,00
5 RRO439 MACK GUB13E GG178187E ROLL ON OFF s 1E8.300,00
] AROAS0 MACK GURI1IE GG1781879 ROLLON OFF 5 1B8.300,00
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Con relacibn a esta importacion se gestiond las siguientes Garantias
Aduaneras:

e Poliza de Seguros de Garantias Aduaneras (Ref. GA - 67876-00) por el
valor de $170,000.00 por la importacién temporal de los Seis Roll on/off
Mack modelo GU813E.

e Péliza de Seguros de Garantias Aduaneras (Ref. GA - 67874-00) por el
valor de $190,000.00 por la importacién temporal de los cinco camiones
Mack modelo GU813E.

e Péliza de Seguros de Garantias Aduancras (Ref. GA - 67872-00) por el

valor de $190,000.00 por la importacién temporal de los cinco camiones
Mack modelo GU813E.

Matriculacién 2015

En el mes de enero fueron ingresados al Servicio de Rentas Internas los
Formularios para la exoneracion de las Unidades de Flota Pesada incluido
Camiones Inspectores, con lo cual se consiguié que 81 unidades Flota Pesada y
13 camiones inspectores fueran exoneradas  generando un ahorro de
$234,628.21 en el pago de la matricula correspondiente al afno 2015.

Cabe indicar que los Buses No. 621 a 624 no fueron exonerados.

81 Unidades Hota Pesada S 279.564.77

13 unidades inspectores S 3.36050 | $ 1.475,50
Total S 28292527 |5 48 297,06
E—— ; saezma:
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COMUNICACIONES

GESTION COMUNITARIA

Se cumplié con el compromiso propuesto en el 2015 que fue eliminar la mala
disposicién en los parterres centrales de las vias principales de la Ciudad de
Guayaquil, logrando una disminuciéon del volumen de desechos en un 78%, el
resultado obtenido fue gracias a las estrategias aplicadas, a la colaboracién de
instituciones como INTERAGUA, Ministerio de Salud Publica, SNEM, Medio
Ambiente Sustentable, y a las actividades realizadas con los lideres comunitarios
aliados. Para eliminar el 22% de mala disposicién de desechos que aun en los
sectores criticos, éstos seran tomados en consideracién para nuestro propésito

en el afo 2016, solicitando mas accién por parte del municipio y aplicando
nuevas estrategias.

Para cumplir nuestra meta se aplicaron estrategias como campanas informativas
en las modalidades de casa informada que consiste en acudir de casa en casa
indicando las frecuencias y horarios de recoleccion, y en los sectores peligrosos
se abarcé con la modalidad de perifoneo, ademas de acoger a nuevos lideres

comunitarios como aliados, con quienes se realizaron actividades en beneficio de
cada sector.

Modalidad Casa Informada
18476

12000
TOTAL 10000 | 89208
3 |

2000 | 7736

100.936 i

5000 | ‘. 6182

4000 1

2000

0 - \ l 1
S === \i) 1
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Casa Informada en Modalidad de Perifoneo

70000 | |
60000 58376 61040 65544 64720
50748
TOTAL o
559.912 40000 30323H | 36404
1

v" Campaiias Educativas en Sectores Conflictivos

En el transcurso del ano 2015 se intervinieron 110 sectores programados
mensualmente con el area de Operaciones, tomando en consideracién sectores
criticos en los que se habian generado denuncias, y en los que aumenté la mala
disposicién.

Campaiia Casa Informada

Cooperativa Balerio Eslacio q\)
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v" Puntos Criticos:

En este periodo se identificaron 523 puntos criticos, y gracias a las campanas
informativas aplicadas se obtuvo una reduccién promedio de un 78% del
volumen de desechos en los puntos que aun persisten.

m Puntos Criticos ELIMINADOS

® Puntos Criticos PERSISTENTES
78% " 'c

= Puntos Criticos % DE REDUCCION
MD 2015

v Mingas
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Pensando siempre en el bienestar de la comunidad se ejecutaron actividades
para contribuir con el ornato de la ciudad de Guayaquil, se realizaron 346
mingas de limpieza en el transcurso del afio 2015, obteniendo un peso de 883,63
toneladas. Con estas actividades programadas con la comunidad y entidades
aliadas creamos conciencia y logramos inculcar una cultura de limpieza en los
sectores intervenidos,

v" Lideres comunitarios

En los diferentes sectores de la ciudad en los que se realizaron campafnas de
concienciacién se fortalecieron alianzas con los representantes de cada
comunidad, con quienes se realizaron actividades para mejorar el aspecto y
contribuir con el ornato de cada sector,

En el 2015 alcanzamos un total de 209 lideres comunitarios. m@l
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Lideres Comunitarios Aliados

Proyecto | Gestién Comunitaria

Erradicaciéon de puntos criticos en parterres centrales de vias principales

Se intervinieron las principales vias de la ciudad con la finalidad de inculcar a
los ciudadanos la manera correcta de disponer los desechos como lo norma la
ordenanza de manejo de desechos sélidos no peligrosos y recordandoles la
frecuencia y horario de recoleccién, para lograr el objetivo se conté con la
colaboracion del area de operaciones, con quienes se coordindé que los sacos de

barrido no se coloquen en el parterre central ya que debemos dar el ejemplo a la
ciudadania.

:::Ilﬁ':lnm '@]
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EDUCACION AMBIENTAL

En 2015, continuamos comprometidos con la ciudadania, con el Programa de
Educaciéon Ambiental y su obra de teatro “Super Aliados de la Limpieza”,
proyecta que tiene como finalidad generar cambios de habitos que se traducen en
impactos ambientales reales y positivos, inculcando un sentido de
responsabilidad y pertenencia a los guayaquilerios, de mantener limpia su
ciudad.

Es un programa ludico y divertido, que lleva un mensaje educativo a las escuelas
fiscales y particulares de la ciudad, que busca crear conciencia en nifios y
adolescentes sobre el papel fundamental que desempenan en la ciudadania. Este
ano se incorporé un show de teatro negro y grupo Musical de Stomp, realizando
un Lanzamiento Oficial que se dio con una Rueda de Prensa en el Cine
Auditérium del Museo de Arte Contemporaneo (MACC).

Este proyecto que tiene como finalidad socializar el impacto de nuestros actos en
el medio ambiente y en nuestra ciudad, mostrando de forma entretenida y
didactica los efectos que causa botar los desperdicios ya que contaminan el
suelo, el agua y consecuentemente el aire, siendo la basura una de las
principales causas de contaminacion y se debe al manejo inadecuado de los
desechos por parte de los ciudadanos.

El objetivo fue lograr corregir problemas que Puerto Limpio experimenta en el
servicio, en zonas identificadas como conflictivas, convirtiendo a los nifios y
Jovenes en agentes de cambio social, para promover valores, como mejorar la
calidad de vida, modificar conductas en los ciudadanos, creando un beneficio a
la comunidad, ademas de fortalecer la imagen del Consorcio.

nnnnn- EREE

Escuclasvisitadas 468 | 66 16% 543 75 15% (5o B ] B7 ' 16%
Nifios alcanzados 75.774 96455 | 20681 27% 111888 15433 16% 129990 17.902 16%
Prom. nifios x escuela 188 206 | _ 206 L I
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Febram 82
Marzo T2
Abril 12
Mayo El personal do 1a obra
Junio 9
Julio 58
Agosto 72
Septismbre B4
Octubre 60
Noviembre 81

15.354
2.891
466
en capacitacién para el proyecto 2015,
2.644 CQOMENZARCN LAS VISITAS A ESCUELAS A FINALES
' DR JUNIO COMO FLAN PILOTO
18.068 Lansssniento ofcial de la Obes can rueda de prensa o
: inicio de visitas de acunni al Plan de Trabujo.
19.968
3.1
17,881 DEL 05 AL 09 DE OCTUBRE HUBO PERIODO
i VACTACIOMAL
22.597

Diciembre 82 25.835 ’
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Para este afio lectivo las clases culminaron el 30 de enero 2016, debido a las
acciones de precauciéon que tomo el gobierno por el Fenémeno del Nifio.

ATENCION AL USUARIO

Durante el primer semestre del 2015, ingresé a través de nuestros canales de
comunicacién, un total de 1067 novedades (reclamos, novedades, denuncias,
solicitud de informacién y sugerencias). El 100% de las mismas fueron

atendidas:

Cooperativa Balerio Estacio
Km, 2.5 Av. Casuarina

Telf.: 600 5935 - Fax: 60057680
www.pueriolimpio.com
Guayaquil - Ecuador




Con el objetivo de mejorar nuestro Servicio de Atencién al usuario, durante el
segundo semestre, se considerd importante modificar los procedimientos y la
matriz de registros establecida, para mayor claridad en el manejo de datos y
reportes, por ende se crearon requerimientos acordes al negocio y necesidad de
nuestros usuarios, considerando todas las vias de contacto.

Ingresaron 1540 en el segundo semestre |2015.

Reclamas | Tipos de requerimiento

® FALTA DE RECOLETCION

B MALARECOLECCION

W MAL PROCEDER DEL GBRERD

= RETRASO EN EL RECORNIDO

@ DEARAME DE LIXVIADG

W IRAESFETO A LAS LEYES DE TRANSITO
= DAROS A TERCERDS

= EACESD DL HUIDO

B FALTA DF RARRIDOD

= FALYA DF RECOLECCHIN DE SACOS DE BARRIDO.
= MAL BARRIDD

® MAL PROCEDER DFL OBAERD
®FALTA OE RECOLECCION

¥ VACIADO DE Caud ROLON AOLL OFF
®» MAL PROCEDER DEL OBRERD

OaROS A TERCERDS
® MALA RECOLECCION
RELACIONES PUBLICAS
Valor Free Press alcanzado:

Segun el Advertising Value Equivalence que califica el espacio obtenido x la tarifa
y el indice de credibilidad, su presencia en los medios de comunicaciéon durante
este periodo es:

2 VALOR FREE
Ry A
GESTION PR VALOR PRESS

Noticias Positivas $27338,351.49 $ 7015,054.47
Noticias Neutrales $ 251,860.82 8 755,582.46
Noticias Negativas $11,535.98 $ 24,607.94

TOTAL | $ 2'601,748.29 | 8 7'805,244.87
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Este arnio se obtuvieron 830 notas en total, de las cuales 4 fueron ncgativas y
debidamente aclaradas en su momento por parte de voceria y/o comunicados. Se
generaron 53 notas neutrales y 773 notas positivas, que corresponden al 93.1%

Descripclén  # de notas Yo Valor free press Yo
Positivas 773 93] $7,015,054.47 89.9
Neutrales 53 6.4 $ 755,582.46 9.7
Negativas 4 0.5 $ 34,607.94 0.4
TOTAL 830 100 $ 7,805,244.87 100

PROYECTOS Y ACCIONES | 2015
Isla de Produccién Audiovisual | In House

Con el objetivo de fortalecer la imagen de Puerto Limpio, a través de una
comunicacién efectiva y oportuna, éste afio se buscé un aliado estratégico, que
ejecute piezas audiovisuales de alta calidad, con un equipo de produccion
completo y herramientas tecnolégicas que nos ayude a generar contenido y la
posibilidad de reaccionar ante hechos y acontecimientos que impacten sobre el
negocio y la comunidad, por lo que se implementé una isla de producciéon
audiovisual in house, que nos permite realizar estrategias y actividades de
comunicacion efectivas con el fin de incrementar la informacién positiva en los
medios de comunicacion, que se traduce en Freepress.

Ademas de Lograr corregir problemas que Puerto Limpio experimenta en el
servicio, en zonas identificadas como conflictivas, activando Campanas
Educativas y documentandolas. Mejorar procesos de induccién, capacitacién y
entrenamiento del personal del Consorcio, para lograr un mejor resultado en su
desempenio, asi como disminuir accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales. Cumplir con Requisitos Legales aplicables y de Certificaciones,
sobre comunicacién interna y externa, aplicando también el principio de Mejora
Continua.

Monitoreo | Clipping Noticioso y Analisis Mediatico

Este afio contratamos a Esccpusa‘ para que realice el monitoreo de noticias
referentes a Puerto Limpio (clipping noticioso / analisis mediatico), con el
objetivo de incluir también Redes Sociales y contar con mas informacion del

negocio, incorporando al estudio empresas de recoleccion de desechos en las
ciudades de Cuenca, Quito, Manta y Machala; ademas de obtener informacion de

empresas de servicio: Interagua, CNT, CNEL y Metrovia. m)
B
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La informacién a continuaciéon revela el enfoque y la cobertura que le dan los
medios de comunicacién a las acciones que ejecutamos en el Gltimo semestre
que se contraté los servicios. Este informe detallado nos permite tomar
decisiones, crear estrategias comunicacionales efectivas acorde a los objetivos
planteados, con el fin de incrementar la informacion positiva en los medios.

TONO DE NOTAS GENERADAS
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Consorcio Puerto Limpio acumulé un 83% de noticias positivas, 16% neutrales y
1% negativas. 19% noticias neutrales y el 10% noticias negativas.
Programa de Responsabilidad Social Empresarial

Campaiia 2015 “Desechos sin Desperdicio”

Clasificar es necesario por una ciudad cada vez mas limpia y responsable, es el
mensaje que llevamos a la ciudadania, para que comprendan que no todo lo que
botan es un desperdicio, que una ciudad mas limpia no es una ciudad que
recoge mas, sino aquella en la que todos estan comprometidos por cuidarla,
ensuciando menos y que saben que no todos los desechos son basura porque
muchas cosas pueden tener otros usos. Basta con que aprendamos a clasificar

EE 0l

nuestros desechos para asi convertirnos en una ciudad sin desperdicios.

CHETEL VT RITAY . 9
UKL
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Se quiere lograr una clasificacion responsable a nivel Domiciliario:

Ay
A @

Hogar | Chambero

CLASIFICAR ES NECESARID /N e Ak 9
POR LINA CIUDAD MAS g m
LIMPIA Y RESPONSABLE

e —— -

La Campana da un paso mas y llega a las Industrias buscando generar
conciencia en los empresarios, responsabilidad social en las empresas.

Se quiere lograr una clasificacion responsable también a nivel Industrial:

" @

Industria | Banco de alimentos

Nos hemos acercado al Bco. de Alimentos con un solo propoésito para apoyarlos
en la logistica, que es justamente uno de los principales problemas que
actualmente enfrentan al transportar los productos o contribuciones de las
empresas y llevarlas a sus centros de acopio.

o

1
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MANTENIMIENTO

Particip6 activamente en el cumplimiento de las siguientes actividades:

v" Cumplimiento de Mantenimientos
v Cumplimiento de Garantias
v Gestién de Infraestructuras en dreas de Mantenimiento.

* Ejecucion de Mantenimientos Preventivos (MP).- Se cumplié con la

ejecucion del 100% de la programacion de los mantenimientos preventivos
automatizados en el Sistema Datastream 7i, existiendo solo un desfase
maximo por 3 dias de 0,04%.

* Ejecucion de Mantenimientos Predictivos(MDP).- Se implementé
cronogramas de Mantenimiento predictivo para varios sistemas de las
unidades y equipos como:

>
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Mant. Predictivo de carretillas: Se entregé a Operaciones 765
carretillas.

Fabricaciéon Predictiva de Portalona en Roll on-off: Cumplimento de
14 de 16 unidades, ya que de acuerdo a lo solicitado por
Operaciones 2 unidades no usan el mecanismo.

Cambio de pisos de tolvas Recolectores: Se superd la criticidad para
43 unidades recolectoras.

Fabricacion e instalacion de proteccién de obreros a Recolectores y
estribos posteriores para Volquetas.

Cambio de piso de cajas recolectoras: Se concluyé con 57/57
unidades Mack a inicios del 2015.

Mant. de Pintura Integral de Flota Mack.: Se realiza a 69/82
unidades, avance del 84%, continuara de acuerdo a la
programacion para el afio 2016.

Mant. de Cajas Roll on-off.- Se realizé un total de 247
mantenimientos lo que equivale aprox. a 4 veces al ano a cada caja
roll on-off.
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Se concluyé el Mant. de Transportadores a unidades Recolectoras.
Se concluyé Mant. de Compuertas laterales de Volquetas.

Instalacion predictiva de Sistemas de alarmas.- Se realizé a
unidades Recolectoras y Volquetas.

Adecuacion y proteccion a Unidades New Way.- Incluye pasamano,
estribo, saeta, base en tolva para contenedor, realizado a 10/10
unidades nuevas.

Entrega de Tachos.- Cumplimiento contractual con la fabricacién
de 300 tachos anuales.

Avances de Mant. Predictivos Mecanicos:

Cambio de bandas de ventilador realizado a 41 wunidades
Recolectoras 25yd3 Ciudad.

Cambio de templadores de alternador, realizo a 22 unidades Mack.
Cambio de 16 rulimanes central a unidades Mack.

Cambio de 41 bandas de ventilador a unidades Mack.

Cambio de bases del motor, avance de 10/15 unidades Mack.
Cambio de filtros del sistema neumatico y filtro secador, avance de
58 unidades Mack.

Como beneficio de estos cronogramas de mantenimientos predictivos se logra:

v" Mantener operativas las unidades.
v" Reducir los costos por pare de mantenimientos correctivos.
v Evitar dafios no programados.

Cumplimiento de Garantias

Se establecieron puntos de control como es el uso de horémetros y fechas de
instalaciones de cada uno de los repuestos utilizados en la Flota, con el fin de
validar el cumplimiento de garantias, en el afio 2015 se gestiond el cumplimiento
de los siguientes items:
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ALMA DE ZAPATA POSTERION MATK DE 2572

ARQS REFORZADOS 225

BASES DE CABMA MACK

BATERM, 12 V-E50/1950CCA-TERMNALFS TPO PERAND-MAGK
BOMBA DE AGUA D-MAX

BOMBA DE AGUA MOTOR MACK MPG 05124623

BOMBA HORAULICA PARKER MOD. P50 CAMION ROLL ONJOFF
COMPRESOR DEL ARC MACK 20721587

FRLTRO ARE ACONDICIONADD MACK 20447318

GULA POSTERIOR RH NHR

KIT DE CLIOHO OE CUCHRLA 8Y3
LITERHA DE EMERGENCIA RECARGABLE LED

LLANTA NUEVA 225/T0r5

LLANTA HUEVA MICHELE XWORKS XYZ - 12R22 &

MANZANA DE RUEDA POSTERIOR MACK GUBTS

MOTOR HDRAULICG PARA CARGADORA NEW HDLLAND

MSTA RODAMENTO RUEDA POSTEXTERIOR MACK GUBT3

PISTA RODAMENTO RUEDA POST NTERIDR MACK GUE1A
POLEA LOCA BANDA VENTIADOR MOTOR MACK WP8 21551503
PULMON PDSTERIOR TIRO 30-30-MACK -B-

RACHET DE %

RACHET DE %

RACHET POST, MACK

RETENEDOR DE RUEDA POSTERIOR MACK GUB13 / CR 42672
RODAMENTD RUEDA PQSTERKOR NTERIDR MACK GUB13
RODAMENTO RUEDA POSTERIOR EXTERIOR MACK GUB13
RODLLO GUIA BANDA VENTILADOR MOTOR (ESTRIADO) MACK MPE 20582556
SENSOR DE TEMPERATURA DE LOS GASES DE ESCAPE RACK MPB 82250434
TEMPLADOR BANDA VENTILADOR MOTOR MACK MPS 21714847
TERMMAL DE DRECCION UNDADES 25Y/20Y DERECHO
TERMINAL DE DIRECCIDN UNIDADES 25Y 20 ZOUERDQ
TUERCA CAT DE SUSPENSION PARS CASTLLO

VALWVULA DE SOV A DE CABRA MATK

VENTLADOR DEL A/C MACK B5128712

Esta gestion genera que la Flota se mantenga disponible por vida util asi
como un ahorro de $ 50.105 en los costos por repuestos.

Gestion de Infraestructuras en dreas de Mantenimiento

Taller Mecanic eta nica.- Se realizé6 proyecto de me_lora en los plSOS
en las areas de Metalmecanica y Mecanica, recubrimiento con piso con

epoéxica y con senalizacion.
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146,230
153,42

13182930
56.21
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B39,29
82854
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2858
2836
83.00

134,13
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47354
ST6.52
731,80
G460
975,80
218098
13,95
raig
1,789, 30
546564
167856
124100
1.656,40
537640
1.015,7%
2753

2753

10,44
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Taller de Hidriulica:

» Recubrimiento de pintura epoxico en piso
» Enlucido y pintura de paredes
» Instalacién de Tecle eléctrico

Area de vestidores de Metalmecénica:
v" Mejoramiento de piso y aplicacion de pintura epdxica.
v Enlucido y pintura en paredes.

v Suministro de casilleros.

Lubricacién, Lavado y Vulcanizado.- Proyecto de lavado con la tuberia e
implementaciéon de bomba a presién con 6 lineas de tomas.

Oficina de Diagnoéstico y Jefaturas.- Se realizé6 remodelaciones como:

» Infraestructura de hardware para compartir computadores entre
Jefes de Taller.

» Ampliacion de ventanas con mayor visibilidad para el ingreso de
unidades.

» Inmobiliario nuevos para Jefes de Taller y digitador de diagnéstico.

» Instalacién de A/C Split.

Readecuacion cuartos de motores v de transmisién.- [luminacion y pintura
con piso epoxico.

Readecuacion de Bodega de Herramientas.- Se reubicé la Bodega de
herramientas del taller de Manteamiento y se acondicioné con pintura y piso
nuevo.

Dotaciéon de herramientas.- Se doto de nuevas herramientas al personal
Técnico de Taller mecanico e hidraulico asi como al area de Lubricacién y
Lavado.
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TRANSPORTE
Control de Sobre Peso en unidades

Se continua controlando el sobre peso en las unidades, se procedera a sancionar
a los conductores y supervisores que no controlen esta parte en la operacion.

INDICADOR DE VIAJES ¥ SOBREPESOS

REPORTE ANUAL
ANO 2015
[m]mlwlml | ( | oCT i

0A1({TH) 927] m9i| 1180 13g2| 1386| 1516 1554| 1320| 1447| 1370 1554| | 15766
1AZ(TH) 124 156 274 m 244| 201| 177] 147| 01| 224] 275| 360 2577
2A3(TN) _ 38| 29| 39| 40| 46| 38| 33| 18 8 35| 36 57 an2
IAA(TN) : 2 8 5 8 7 2 3 3 5 7| 10 4 6]
AAS(TH) [ 0 1 [} [} 2 2 1 1 1 1 1 11] o%

oN) [ semd| sse7 3082 715

=4 A5 [TN)
M3IAZ(TN)
m2A3([TN)
m1A2(TH]
mOA1(TN)
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Cooperativa Balerio Estacio ?3
Km. 2.5 Av. Casuarina
Telf.: 600 5935 - Fax: 6005780

www.pueriolimpio.com
Guayaquil - Ecuador




PUERTO
LIMPIO),
—-19’.-& v

Planificacion de flota

Confirmacion de Disponibilidad de Flota, segiin mantenimientos programados de
los equipos durante el afio 2015.

REPORTE DE PLANIFICACION DE FLOTA MENSUAL
FIR24 Rev. 300413

ANO: 2015

730| 524| s76| 522 670] 71a] 73| 719| 648| 642

1342] 1274] 1312] 1265

1277] 1441| 1688] 1766 | 16101|

771 2| 3| g

571 32| e8] o o 28 41 61

6076 5438] 6076 5830] 6244 6240] 6448

Despachos realizados vs. Requerimiento de operaciones

Se muestra el resultado de cumplimiento del despacho de equipos
requerimiento de operaciones durante el afio 2015.
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DESCRIPCION i) 2015
Unidades de 25y3 26.721] 26.755 100%
Unidades de 20y3 2952] 2.999 98%|
[unidades de 8y3 2526] 2584 %%
Carga Rofl On 9.530| 9.558 100%|
Bafiera 652 728] 90%|
Unidades de 25y3 (Parroquias) 1.300] 1.300} 100%
Volquetas 2.235| 1720 190%|

Tiempo de despacho de unidades

Se muestran los porcentajes de eficiencia en despacho de unidades dentro de los
rangos establecidos, las unidades fuera de rango se estan presentado por
retrasos provocados dentro de las micro rutas por volumen.

INDICADOR DE TIEMPOQS EN DESPACHO DE UNIDADES TURNO DIURNO
INFORME ANUAL 2015

Enc | Feb| Mar | Abr | Ma

Hun L—.—]’ Media
7%
15% :
5%
T
[oaedi J

%1% | BN
6IN | S6%
a0% | 6%
3% | 20%

INDICADOR DE TIEMPOS EN DESPACHO DE UNIDADES TURNO NOCTURNO
INFORME ANUAL 2015

|Ene [Feb [mar]abe [May|iun 1ot |ago [sep [oa [Nov]pic | [media]
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Los porcentajes que se encuentran fuera de rango son ocasionados por retrasos
en las diferentes areas de acuerdo al siguiente detalle:

AREAS INVOLUCRADASEN EL
DESPACHO TARDIO

TRANSFORTE MANTENIMENTD
16% 17%

SISTEMAS
5%

Capacitaciones

Se ha obtenido el siguiente porcentaje respecto a las asistencias en las
capacitaciones:

Indicador de asistencia a
capacitaciones

7015 6574 24% 6%

Indicador de asistencia a capacitaciones

I
& Indic adur de mblends o ragartaones
‘

6%

Aslientes nEaentet
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PULRTO
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Durante el afio 2015 se han coordinado con el departamento de Capacitacién las

siguientes charlas a los conductores:

TEMA ] (NSTRULTOR/INSHTUCI s

Evaluaclén Adiestramiento 2 operadores de pals

Ing. Rafael Hidalgo

Correcto uso de |a hoja de chequeo diario de la unidad

Ledo. Henry Villamar

Comporfamientos laborales: Conductas Honestas / Estructura

Gabriela Ponce/ Ricardo

Organizacional CPL Suarez
Evaluacion Adlestramiento a operadores de pals Rafael Hidalgo
Sisterna de Gestion integrados Andrea Romero
Socializacidn del replamenta interno de $50 Andrea Romero
Modulo II: Indicadores y manometros de Ia unidad {practica) MACASA
Modulo ii: Indicadores y tros de |a unidad (evaluacion) MACASA
Reunién con i fencias/ Procedimi al ingr & campamento Intendentes CPL
Educacion vial y Manejo seguro SEGUVIAL

Usa del Kit de derrame

Ing. Tatiana Galarzs

Velocidades maximas perinitidas

Ledo. Henry Villamar

Etapas del desarrollo infantil: comunicacién asertiva

Debora Rodriguez

Operacion de camiones mack

MACASA

Reporte de daios de unidades

tedo. Henry Villamar

Utilizacion de EPP Colectiva ¢ individual/ Riesgo ergonamico por

mantpulacién manual de cargas/ Orientacion al servicio: Manejo de Debora Rodriguez
quejas y reclamos
Reporte de dafios de unidades Ledo. Henry Villamar
Materiales Prohibidos Ledo. Henry Villamar
Orientacion del servicio: Manejo de quejas y reclamas Gabriela Ponce
Programa de Educacidn Visl alfonso Armijos
Desconocimiento del reglamento, politicas y procedlm(eﬂtm_ tanlo del Debara Rodrigues
area de Transporie como del Consorcio Puecto Limpio
Proteccidn Respiratoria Miguel Cardenn (IM)
Trabajo En equipo Debora Rodriguez

Capacitacion Roloneros

Ledo. Henry Villamar

Limites y normas dentro del hogar

Magno pacheco

Circuler porla derecha/reportar los accidentes inmediatamente a
central/ poner o a

Ledo. Henry Villamar

Uso cerrecto del cable de winche

Nestor Lsinez

|Manejo y operacidn de las nuevas unidades roll onfoff (caja mecanica)

MACASA

Aspectos de la ndmina de canductores

Ledo. Henry Villamar

Mangueras Hidraulicas

Wellington del Rocio

Uso de Kit para derrame

ing. Tatiana Galarza

Sistema de frenos ABS [antiblogueo) - Suspension, Diferencinl, Panel de
Instrumenlos, Transmisién (Fuller)

MACASA

Mane]o hidraulico de tolvas

Ledo. Henry Villamar

Categorias de Licencia

Fernando Murillo - Seguvial

Nota: El indice de inasistencias obedece al cumplimiento de labores en el

operativo de recoleccidén diaria por parte de los conductores.

Cooperativa Balerio Eslacio
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GESTION HUMANA

Plan de capacitaciones

Durante el 2015 se cumplié con el programa de Capacitaciones para el
personal del Consorcio, el mismo que se cumplié en su totalidad en 1.396
horas académicas, cubriendo las areas Administrativas, Operativas,
Transporte y Mantenimiento con un total de 43.386 capacitados.

Adjunto el detalle del total del personal capacitado:

Cantidad dc Personas Cumphmiento Cronograma

Enero 3.338 100
Febrero 4,213 100
Marzo 2.855 100
Abril 3.225 100
Mayo 4.486 100
Junio 4.096 100
Julio 3.100 100
Agosto 2,443 100
Septiembre 3.142 100
Octubre 3.804 100
Noviembre 5.438 100
Diciembre 3.246 100

Dentro de este grupo, 147 asistentes familiares de nuestros colaboradores
recibieron capacitaciones sobre varios sobre temas para desarrollarles
competencias, lo que les permitira posteriormente realizar dicha actividad en
su propio hogar y que se convierta en una fuente generadora de ingresos para
su nucleo familiar, cabe indicar que estas capacitaciones no tienen ningun
costo para las inscritas esto dentro de nuestro Programa de Inclusion
Familiar:

Cooperativa Balerio Estacio
Km. 2.5 Av. Casuarina

Telf.: 600 5935 - Fax: 6005780
www.puertolimpio.com
Guayaquil - Ecuador
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Capacitaciones para Familiares

Cumplimiento
Cronograma

Canudad e Personas

rebrero Elaboracion de Peinados con Trenzas @7
Abril Programa de Grandes Emprendedores 29
Funis Elaboracion de g;!{c:ﬁétqos para liventos 30
Septiembre Curso de Helleza 30
Diciembre Decoracion de Unas 31

Eficacia Anual de Capacitacion durante el afio 2015: 100%

Seleccion de Personal

Durante el afio 2015 se han realizado 635 procesos de seleccion dentro del
mismo periodo del mes solicitado, de un total de 645 solicitados, lo que
evidencia una eficacia global anual de un 98.89%.

EFICACIA DE SELECCION 2015
MES REQUERIMIENTOS CUMPLIDOS EFICACIA
ENERO 82 79 96.34%
FEBRERO 71 69 97.18%
MARZO 58 58 100%
ABRIL 54 54 100%
MAYO 84 80 05,24%
JUNIO 71 71 100%
JULIO a4 44 100%
AGOSTO 48 47 97.92%
SEPTIEMBRE 33 33 100%
OCTUBRE 44 44 100%
NOVIEMBRE 28 28 100%
DICIEMBRE 28 28 _ 100%

vt 3 1m0

Al A8 vidiAS
Eamli wriv
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Mejoramiento del Clima Laboral y Social de C.P.L
Eventos Realizados 2015;

Durante el 2015 se realizaron eventos sociales y deportivos orientados a
mejorar €l clima laboral en la empresa y consolidar las relaciones de amistad
y trabajo en equipo entre todos nuestros colaboradores, para ello se
realizaron los siguientes eventos:

Dia de la Mujer.

Dia de la Madre.

Olimpiadas Consorcio Puerto Limpio.

Entrega de Juguetes y Bonos Navidefios a todo el personal del
Consorcio,

Fiesta de Navidad.

Entrega de Cenas Navidefias y de Fin de Ano al personal Operativo de
CPL.

Adicionalmente Consorcio Puerto Limpio otorgd la BECA PUERTO LIMPIO a
6 hijos de trabajadores destacados, la misma que cubrio los costos de
Colegiatura, Libros, tutiles Escolares y Uniformes de dichos hijos de nuestros
colaboradores destacados.

Departamento Médico CPL:

Durante el 2015 el Departamento Médico de CPL realizé actividades
destinadas a prevenir mejorar la salud de nuestros colaboradores y de los
miembros de su familia, en ese sentido se realizaron 10454 atenciones
médicas en nuestros dos dispensarios y con el soporte de nuestros médicos
generales, dotando de atencién primaria y de emergencia, ademaéas de
medicinas sin ningin costo para nuestros colaboradores y sus familias,
siendo las enfermedades comunes las mas recurrentes con un 47,91%:

Empleados Externos Familiares Totalcs %

| 17.50%
| 47.91%

| 29,4B%

Pl )0 0 5,12%
 Totales 10454 100,00%
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Campaifias de Vacunacién:

* El Consorcio Puerto Limpio destina anualmente dentro de su presupuesto
un importante rubro destinado a realizar constantes campanas de
vacunaciéon para nuestros colaboradores, asi ha desarrollado durante este
afio varias campanas con los siguicntes resultados:

+ Campana de Vacunacion contra la Difteria y Tétanos: 600 colaboradores
vacunados.

* Campana contra la Hepatitis A y B: 500 paqueteadores vacunados.

* Campana de Desparasitacion: Se entregé 1500 dosis unipersonales en
esta campana, la misma que cubrié a todo el personal operativo de CPL.

Examenes Periodicos anuales:

Por tercer afno consecutivo se realizo la gestion con el Iess para que por medio de
dicha institucién y con el uso de su Clinica Movil se realicen las fichas periédicas
a todo nuestro personal, las mismas que contaron con los siguientes examenes:

* Laboratorio, biometria hematica, orina, heces, etc.
* Rayos X, dorso y lumbar

* Electrocardiograma

* Espirometria (Obreros)

* Consulta médica, y

+« Entrega de medicinas, en casos necesarios.

Cabe indicar que la realizacion de todos estos examenes y consultas médicas,
significo un importante logro y ahorro para el Consorcio de aproximadamente

$ 260.000,00.

Cooperativa Balerio Estacio C)) : 5
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MANTENIMIENTO DE APLICACIONES Y PROYECTOS DE DESARROLLO 2014

CUBOS DE INFORMACION (PORTAL GENERAL)

CUBOS DE INFORMACION m

Cubo Disponibilidad de Fiota
Cubo Manlenimiento
Cubo Gestion Humana

1
1

TOTAL REPORTES -

REPORTES DESARROLLADOS

MaYroTou
AFLICACIONER DE NEQOCT L3
BEEA DE NEaocio DERARRALLADON DETALLE PROYECTOD
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PUERTO
LIMI'IO

ACTIVIDADES

Cantidad /
puiccatiyje

PLAN ANUAL DE SISTEMAS,

DETALLE

Cumplimiento Plan anual de
sistemas 2015

Se cumplié con al 10096 de loas mar
nfic 2015,

s pr

planificados para el

Cantidod de proyecios de
Infragstruriure

» Cableado Arga de ¢

» Cableado Atea de Diag
« Cableado Lrea 561y Garite 1.
» L o ion Visual i

e * Instalacion de Nueva Bodege Balero Estacia
* Cambio de Laptop @ usuaros de Audiloria

* Instalacidn Bodegs mMucho Lote 2

» Instalacitin de Storage {Msss-Sysnology)

» Instalaciéin de Computadaras sn Bodegas

Majoras Implementadas

* Ancho de Banda Enlsces da internat
» Enlate de Contingencls de Intemet

*» Upgrade de Enlaces con Bodeges.

* Instalacién de Antens en Garlta 1

4 |* Mantenimiento Conredtivo Blade 1BM

L] lacitn dz Computador En P

» Actualizscion de Cuotas y Archivos en Buzan de Usvarios
» Asignacidn de Laptops a Personsd CPL

» Actualizacidin SAS RAID y Discos en Blade 1IBM

Cooperaliva Balerio Estacio
Km. 2.5 Av. Casuarina
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CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DICTADAS POR EL DIRECTORIO

El Directorio del Consorcio se reunid el 21 de abril del 2016, y sus resoluciones
fueron:

1. Aprobar los Informes anuales de la Administracion y Comisarios por el
Ejercicio Econdémico del 2015.

2. Aprobar los Estados Financieros del Ejercicio Economico del 2015.

Todas las resoluciones han sido plenamente ejecutadas por la administracion del
Consorcio,

ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA

La empresa ha manejado sin contratiempo durante ¢l ejercicio economico del ano
2015 y dentro de sus Estados Financieros debo puntualizar lo siguiente:

e En la parte de ingresos estan conformados por US$ 47,343,580 Ingresos
Operativos y US$ 145,888 como otros ingresos dando un total de US$
47,489,468

s Presenta una Utilidad antes de Impuestos en el ejercicio econémico 2015
por US$ 9, 012,7452 la cual representa el 18.98% de los ingresos totales.

¢ Generando un Impuesto a la Renta a pagarle al Fisco de UD$ 1, 826,707
por el ejercicio fiscal 2015 contribuyendo con el 3.85% de los ingresos
totales proveniente de fuente Ecuatoriana.

« Es importante acotar que en la actualidad el Consorcio dentro de los
gastos del presente cjercicio economico asume el 12% del IVA, dicho efecto
implica disminuciéon de utilidades a empleados y por consecuente menor
participacion de IR del ejercicio fiscal.

Cumpleme indicar que esta administraciéon interna se ha dado fiel cumplimiento
a las disposiciones implantadas por el Directorio del Consorcio y de esta forma
cumplir con todo el entorno legal dentro del Pais.

Cooperativa Balerio Estacio
Km. 2.5 Av. Casuarina
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RECOMENDACIO PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO

1. Invertir en infraestructura con el propdsito de mejorar el Ambiente de
Trabajo de los colaboradores del Consorcio.

2. Incrementar la flota por medio de alquiler de equipos.
Con este informe doy Cumplimiento a mi obligacién legal y aprovecho para

presentar a los Senores Asociados mis agradecimientos por la confianza y
colaboracién con la que siempre me han distinguido.

Muy atentamenyfe, 4
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