
      

Guayaquil, 22 de Abril del 2016 

Señores 

SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS 

Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

Cumpliendo con las disposiciones de la ley de compañías, yo Alberto Hidalgo en mi calidad de 
Representante Común y Único del Consorcio Puerto Limpio, realizo la entrega del informe de la 
gestión realizada por la Gerencia General durante el ejercicio económico 2015. 

Sírvase encontrar adjunto dicho informe, firmado por el Gerente General. 

Sin otro particular me suscribo. 

Muy atentamente, 

5 
ING. ALBERTO HIDALGO ZAVALA 
REPRESENTANTE COMÚN Y ÚNICO 
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Guayaquil, Abril 22 del 2016 

Informe de la Administración del 
Consorcio Puerto Limpio a los 
miembros del Directorio, por el periodo 
comprendido entre Enero 1. a 
Diciembre 31 del 2015. 

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compañias en calidad de Gerente 
General del Consorcio pongo a su consideración el Informe de la Gestión realizada 
por la Administración del Consorcio Puerto Limpio durante el ejercicio económico 
del 2015. 

CONSIDERACIONES GENERALES DEL CONSORCIO. 

El Consorcio Puerto Limpio, fue constituido bajo las leyes de la República del 
Ecuador el Y de diciembre del 2009, cuyo domicilio principal es la ciudad de 
Guayaquil en el Km. 2.5 Avenida Casuarina ingresando por el Km. 27.5 de la Vía 
Perimetral Cooperativa Balerio Estacio. 

Empresa encargada de la recolección, barrido, transporte y disposición final de 
los desechos sólidos no peligrosos en la ciudad de Guayaquil y otras parroquias. 

El Consorcio está conformado por la asociación de la compañía Valango S.A. y la 
compañía Hidalgo e Hidalgo S.A. El contrato fue adjudicado el 2 de diciembre del 
2009 y se firmó el 15 de enero del 2010, Consorcio Puerto Limpio inició sus 
actividades el 14 de octubre del 2010, 

CONSIDERACIONES DEL ENTORNO ECONÓMICO 

La situación económica que vive el país bajo el presente régimen y las políticas 
gubernamentales implantadas se resumen a continuación en los estados 
financieros que serán presentados ante la Superintendencia de Compañías los 
mismos que están verificados por la firma DELOITTE 8 TOUCHE. 

El índice inflacionario con el que la economía ecuatoriana cerró en el 2015 fue de 

Sa 

3.38% de acuerdo a los datos publicados por el INEC, 
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En lo referente a las tasas referenciales de interés activas efectivas, estas se han 

mantenido cerrando en 9.76% productivo empresarial y 9.20% productivo 
corporativo de acuerdo a los datos publicados por el BCE. 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO 

ECONOMICO DEL 2015 

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de diciembre del 2015, a pesar de lo 
manifestado anteriormente la situación de la empresa ha sido favorable, lo que se 
refleja en sus estados financieros. 

Los esfuerzos de la administración han estado encaminados para que la empresa 
mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades. 

Durante este año de operaciones que terminó el 31 de diciembre del 2015, con el 
esfuerzo desplegado conjuntamente entre la Gerencia y sus profesionales se 
consiguieron importantes metas y logros como son: 

OPERACIONES 

Toneladas 

En el 2015 se cerró con 1.446.747 toneladas anuales y con un promedio de 
3.964 toneladas mes y distribuido de la siguiente manera: 

Cuadro de toneladas recogidas tipo unidad 

Toenizdas Tipo Unidad ene feb mar abr may jun sal ago sp sol nov dio Tobi  Promedi 
VEHÍCULOS - BAÑERAS 4.509 4,529 4915 4371 5157 4466 473) 16%]  3%%4% 3856 3468 3.700 50926 24,264 
VEHICULOS - RECOLECTOR J0v3 4.540 4.383 5229 4691 5247  S572B 561 563 5426 547 5895 5.589 63.681 5.307 
VEHICULOS - RECOLECTOR 25y3 65.159 55.549 62304 62047 63038 $930 61485  fi1654 6128) 61154 58484 65,708 737.253 — 61.438 
VEHICULOS - RECOLECTOR 25Y3P 4.780 4,141 4,640 5.336 5,814 6.226 % 865 5,658 4.520 5,741 4,504 4.K64 63.088 5.2587 
VEHICULOS » RECOLECTOR 8Y3 924 930 123 1365 2,120 3.370 3.585 10m 355/ 3,285 2.981 3247 30.291 2.524 
VEHICULOS - ROLLON ON/OFE 36.634 33,021  ILSAS  369X)  3IS.BBA 29.257 3INIA 35.170 JIOR 35611 37,892 38.105 422551 35.213 
VEH:CULOS - VOLQUETA 4,968 4,451 5409 5.315 6,006 7152 139 664 6215 8,484 7.568 3.732 78.957 6.580 

Total Categorías 124.412 — 106.074 124,256 120.025 123.266 116.559 122387 122-114 119.273 129.712 120.704 120.945 "1,44G.747 120.682 
Dias 31 20 a 30 31 30 31 31 30 4 30 3 305 30 

Promedio Diaz 3.917 3.42 3.911 4,001 3.976 3,463 3,940 3.039 3.076 3.991 4.025 4.192 3.004 3303 
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Se realizó un total de 128.700 viajes con un promedio de 353 viajes mes y 
distribuido de la siguiente manera: 

Toenladas Tipo Unidad 

VEHICULOS - BAÑERAS 
VEMICULOS - RECOLECTOR 2043 
VEHICULOS - RECOLECTOR 2843 
VEHICULOS - RECOLECTOR 25Y3 P 
VEHICULOS - RECOLECTOR 8Y3 
VEHICULOS - ROLLON ONJOFF 
VEHICULOS - VOLOLETA 

Towal Catagorías 
Dia . 

Promedio Dias 

eno 

213 

19227 

Cuadro de viajes realizado tipo unidad 

feb 
217 

492 
3.714 

3N 

mar 

239 
593 

4.135 
361 
310 

3.906 
B33 

103Tr 
31 
335 

Promedio Toneladas / Viajes 

Se realizó un con un promedio de 11.05 toneladas y d 

abr 
208 
523 

4.090 
414 

sY7 
3.910 
808 

10300 
30 
3 

Way) 
237 
585 

4.179 
458 
532 

4.002 
856 

10851 
3 
350 

Jun 
234 
642 

3.945 
a) 
318 
3.511 
973 

10726 

30 
35 

Jul 
233 
647 

4.315 
468 
a 

3.918 
989 

11242 
3 
363 

ago 

163 
659 

4.069 
AS) 
sn 

3.980 
923 

11123 
31 
15 

ep 
178 
641 

3.992 

438 

ost 
169 
631 

4.122 
45% 

808 
3.894 
102 

11180 
31 
351 

nov 

172 
El 

3.967 
359 
207 

3.985 
1.000 

10869 
30 

362 

dic Total  Promedi 
179 2.467 206 
636 7.254 6cs 

4.340 48.949 4 079 
378 4.976 415 
764 7.376 615 

4.242 46625 3.885 
1,125 11.053 21 

11654 " 128700 * 10725 

316 
305 
453 

30 
35 

istribuido de la siguiente 

  

mangra: 
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Cuadro toneladas promedio por tipo 

Toenledas Tipa Unidad e. ab mur abr may Jun tub apo 
VEHICULOS - BAÑERAS O E] 
VENICULOS - RECOLECTOR 2043 2H tL6s 82 2,07 8,97 8,83 8,68 1,64 
VEHICULOS - RECOLECTOR 2543 1% MM 1507. Y) 1508 J505 1494 1515 
VEHICULOS - RECOLECTOR 25Y3 PARROQUIA 1268 126% 1985 128% 1269 1271 1253 242 
VEHICULOS - RECOLECTOR BY3 17 37 3,9£ 15 3,98 4,12 4,141 ue 
VEHICULOS - ROLLON ON/OFF 3 0d 9,61 3,44 ES B10 8,60 pot 
VEHICULOS - VOLQUETA £,11 6,24 Es 6.58 7,00 Far 2,47 7120 

Total Categorias A A A A 

Barrido 

e Km Barridos 

En el barrido manual se realizaron 

  

* 
unidad 

-. on 
1416 qdo 

RG ña 
14,45 14.35 
TAO va 

45 410 
nl 50 
TA TB 

1080 a 

20,16 

14,4 
15 
42 
25 
150 
21.0 

dis 
20,67 
e. 

15,14 
1,67 
9,26 

3,16 
1131 

Total Probiadi 
Mo 067 
104 Am 
100,2 15.06 
151,49 1048 
A] A 
104,74 a 

El 7,0 
EAS 110 

871.697 Kilómetros anules barrido un 

promedio mes de 72.641 kilómetros, barriéndose 801.179 en el turno diurno 
70.517 kilómetros y en el nocturno. 
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5,826 ¡ 6.036 - 

TG 15 7 

Se continua con buen resultado la recuperación de sacos el consumo 587.166 
anual versus lo presupuestado 612.600 sacos, pero se han entregados a los 
carretilleros 1.426.405 sacos lo que quiere decir que se ha recuperado 2.42 
veces promedio cada saco. 

          

  

          
Sacos reutilizados por zona 

4.998 

5.275 
6smAj_ 
7.562 

7.131 

8.827 

F7A2. 1.8396 4 5:709... 

Ale sol 

54 1.8,549 

  

Adicional se obtuvo una efectividad en el barrido de 4.17 kilómetros promedio 
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Cuadro de eficiencia de barrido 

             
BO «3 Eq. «Eo MACS. ARE ¿y (dun. ¿Ago Sep 100: Now 3 DlE 

llón lineales bartidos/barredo: ¿ho ¡AB MA 4,36 : 445 | 399 | 4118 : 376; 423 1 4,11 [ 405.1 393 : 
¿Camparación de ln barridos versus hotas + 0,56 | ón 54 po 0,51 1 0,54 + 56 | 0, 50 | 0,52 3 0,47 1 0,53 1 0,551.1 0,51 3 0/19 3 

Con un excelente manejo, distribución y organización de la flota se obtuvieron las 
siguientes toneladas por tipo: 

  

TONELADAS ARE TES Ela 

  

  

AE NOA 1.175.033,44 1.113.089,68 61.943,76 5,57% 

NEO 48.028,55 45.006,51 3,022,04 6,71% 

Ciudad - INDUSTRIA! 197.661,40 244.698,19 (47.036,79) -19, 22%) 

EI 545243 A 5452,43 100,00%] 

A A ARO) 5,418,790 5.677,94 (259,14) -4,56We 

DATE A e :a7 11.643,40 11.250,57 192,83 3,19% 

AU 3.508,53 3.475,63 32,90 0,95% 

ARO NES 1.446.746,45 | 1.423.198,43 Í 23.548,02 1,65% 

  

  

      
  

TONELADAS 

  

Este año hemos crecido en el Servicio de Recolección que brindamos a la ciudad 
de Guayaquil en comparación con el año 2014 en un promedio de 5.43%. 5 
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En este periodo 2015 no se tuvo el incremento esperado en los Índices de Mano 
de Obra que publica la Contraloría en base al ajuste salarial decretado por el 
MRL, como se puede apreciar en el cuadro adjunto: 
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32.73 $32.76 $32.37    22,32 932,74 
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UNIDAD DE SISTEMAS DE GESTIÓN INTEGRADOS 

Auditorias y Certificaciones.- 

En el año 2015, Puerto Limpio recibió un total de 6 auditorias externas y 2 internas, 
de las cuales todos los resultados fueron sumando logros que al final se vieron 

consolidados en Certificaciones y mejoras en los procesos de la organización a nivel 

de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional. 

Es así que luego de un largo y complejo proceso de auditorías, iniciado en el mes de 
diciembre de 2014, Consorcio Puerto Limpio logró exitosamente la Certificación 
Internacional integrada ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 con la empresa 
Bureau Veritas Certification en junio de 2015, sumándose a la Certificación 1SO 
9001:2008 que por cuarto año consecutivo se mantiene con excelentes resultados. 

Licencias Ambientales.- 

En el segundo semestre del 2015 se culminó el proceso de Regularización 
Ambiental de 8 de nuestros Centros de Acopio Temporales de desechos, 
logrando así las respectivas Licencias Ambientales, lo que nos acredita como 
empresa que cumple con la legislación vigente en esta materia. 

ADMINISTRATIVOS 

Obras Realizadas 2015 

Continuando con las mejoras en Infraestructura durante el presente año se 
realizaron varias obras en nuestras instalaciones, así como también se 

  

terminaron la construcción de varios Centros de Acopio y Mejoras en las Bodegas 
de Despacho 
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CONSTRUCCIÓN GARITA 1 2014 22-dic-14 | 31-ago-15 

RECUBRIMIENTO EPOXICO PISO TALLERES Pad 09-jul-15 | 08-oct-15 

CPL-010- REMODELACIÓN OFICINA DE DIAGNOSTICO — | 12-jun-15 | 03-sep-15 

AMPLIACIÓN AREA DE FUMIGACIÓN A 07-ago-15 | 03-sep-15 

CAMBIO DE ALIMENTADOR ELECTRICO Y CPL-026- 
TABLEROS DE DISTRIBUCIÓN EN TALLERES [2015 el-ago-15 | 0O8-oct15 

MANTENIMIENTO ESTRUCTURA GALPONES e 11-may-15 | 05-jun-15 

CAMBIO Y AUTOMATIZACIÓN DE PUERTAS  [CPL-035- 
EN GARITA 1 2015 abssepaia |p BxDcelo 
CAMBIO Y AUTOMATIZACIÓN DE PUERTAS  |CPL-035- 
EN GARITA 2 2015 26sep-15 [|| 8-oct-15 

CPL-031- 
REMODELACIÓN TALLER HIDRÁULICA 2015 |   
  

  

CPL-005- 

  

  

        

CONSTRUCCIÓN DE CENTRO DE ACOPIO N' 1 E 06-abr-15 | 10-ago-15 

o |CPL-006- CONSTRUCCIÓN DE CENTRO DE ACOPIO N' 7 ans 20-abr-15 | 16-nov-15 

REMODELACIÓN BODEGA 12 B o 14-sep-15 | 08-oct-15 

SISTEMA DE PURIFICACIÓN DE AGUA EN CPL-043- . 
BODEGAS 2015 23-nov-15 03-dic-15     
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Las obras de mejoras en las nuestras instalaciones, en Bodegas y Cat's se 

desarrollaron durante el transcurso de todo el año 2015. 

Las actividades registradas en campamento para la ejecución de las obras 

descritas requirieron del apoyo del área de Seguridad Industrial y Medio 

Ambiente. 

Obras en Campamento 

Construcción de Garita 1 

Antes de las obras 

   
Cabe mencionar que las instalaciones de vestuarios y baños son utilizados por 

las siguientes departamentos: Metalmecánica, Pintura, SSGG y Seguridad 

Industrial. 

Después de las obras 
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Recubrimiento Epoxico Piso Talleres 

Antes de las obras 

    

Después de las obras 
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Ampliación Área de Fumi 
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Mantenimiento Estructura de Galpones 

Taller Mecánica 

  

Taller Hidráulica 

  

Taller Pintura 
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Después de las obras 

  
Mejoras en Talleres de Hidráulica 
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Obras Centros de Acopio y Bodegas 

Construcción de Cat N” 1 Mucho lote 2 

  

  

  

      

 



  

Sistema de Filtración de Agua en Bodegas 

Se realizó la instalación de Sistema de Filtración y Purificación de Agua, 

AMERICAN WATER CORP, en las doce Bodegas de Despacho. 

Estos equipos están compuestos de: 

2 RESERVORIOS 

FILTRO DE ULTRA FILTRACION DE POST CARBON 

MANGUERA 

LLAVE DE PASO 

LLAVE EN ACERO PARA DISPENSAR 

FILTROS CON NANO TEGNOLOGIA 

FILTRO MINERALIZADOR Y ALKALINO Y 
Y
V
v
V
v
V
V
Y
 

yv 
vv

 

BODEGA PEDRO MONCAYO Y HUANCAVILCA 
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Instalación de tachos 

Durante el período anterior se realizó la instalación de 182 tachos de basura los 
mismos que se detallan a continuación con su respectiva ubicación. 

  

  

TACI5OS INSTALADOS T I 102] 

Importación de unidades. 

Se realizó la Importación de 16 camiones Mack Modelo GU813E, 
información se detalla a continuación: 

cuyo 

AUR 

Ae 

ES 

eN 
CODIGO MARCA MODELO 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

1 | recia cade 111782031 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.300,00 

2 | Recre MACK hn 111782032 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.300,00 

3 | necia MACK aus1ss peta Li 111782033 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.200,00 

a | Rec1so MACK cuz A a 111782034 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.300,00 

s | RECI5t MACK GUElSE pr exa Tm 111782035 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.300,00 

6 | Rhecas2 MACK EI 661783772 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.200,00 

7 | REcis3 MACK har" 661783774 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257,200,00 

8 REC1SA MACK apo pil e GG1T7E3775 RECOLECTOR DE 25Y3 |$  257.200,00 

9 | REciss MACK CEE E e GG1783771 RECOLECTORDE25Y3 |$  257,300,00 

10 | AECIS6 MACK O pa DAL 661783773 RECOLECTOR DE25Y3 |$  257.200,00 

1 | rro4as MACK GUS13E GG17B1874 ROLLON OFF 3  183.300,00 
2 | RRo436 MACK GUSL3E 6G1781875 ROLL ON OFF S 188,300,00 
3 | Rroa37 | mack GUB13E GG17891876 ROLL ON OFF S 188,300.00 
4 | fro438 MACK GU813E GG1781877 ROLL ON OFF $  188.300.00 
s | Rros39 MACK GUELE 66178187 ROULON OFF $ 188.300,00 
s | aros MACK GUB1JE GG1781879 ROLLON OFF S  188,300,00           
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Con relación a esta importación se gestionó las siguientes Garantías 
Aduaneras: 

e Póliza de Seguros de Garantías Aduaneras (Ref. GA - 67876-00) por el 
valor de $170,000.00 por la importación temporal de los Seis Roll on/off 

Mack modelo GU813E. 

e Póliza de Seguros de Garantías Aduaneras (Ref. GA - 67874-00) por el 
valor de $190,000.00 por la importación temporal de los cinco camiones 
Mack modelo GU813E. 

e Póliza de Seguros de Garantías Aduaneras (Ref. GA - 678'72-00) por el 
valor de $190,000.00 por la importación temporal de los cinco camiones 
Mack modelo GU813E. 

Matriculación 2015 

En el mes de enero fueron ingresados al Servicio de Rentas Internas los 
Formularios para la exoneración de las Unidades de Flota Pesada incluido 
Camiones Inspectores, con lo cual se consiguió que 81 unidades Flota Pesada y 
13 camiones inspectores fueran exoneradas generando un ahorro de 
$234,628.21 en el pago de la matricula correspondiente al año 2015. 

Cabe indicar que los Buses No. 621 a 624 no fueron exonerados. 

  

  

  

  

      

81 Unódades Hota Pesada S 279.564,77 |5 46.821,56 

13 unidades inspectores $ 3.360,50 | $ 1.475,50 

Total Ss 28292527 |S 48.297,06 

$ 234.628,21     
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COMUNICACIONES 

GESTIÓN COMUNITARIA 

Se cumplió con el compromiso propuesto en el 2015 que fue eliminar la mala 
disposición en los parterres centrales de las vías principales de la Ciudad de 
Guayaquil, logrando una disminución del volumen de desechos en un 78%, el 
resultado obtenido fue gracias a las estrategias aplicadas, a la colaboración de 
instituciones como INTERAGUA, Ministerio de Salud Pública, SNEM, Medio 
Ambiente Sustentable, y a las actividades realizadas con los líderes comunitarios 
aliados. Para eliminar el 22% de mala disposición de desechos que aún en los 
sectores críticos, éstos serán tomados en consideración para nuestro propósito 
en el año 2016, solicitando más acción por parte del municipio y aplicando 
nuevas estrategias. 

Para cumplir nuestra meta se aplicaron estrategias como campañas informativas 
en las modalidades de casa informada que consiste en acudir de casa en casa 
indicando las frecuencias y horarios de recolección, y en los sectores peligrosos 
se abarcó con la modalidad de perifoneo, además de acoger a nuevos líderes 
comunitarios como aliados, con quienes se realizaron actividades en beneficio de 
cada sector. 

Modalidad Casa Informada 
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Casa Informada en Modalidad de Perifoneo 
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Y Campañas Educativas en Sectores Conflictivos 

En el transcurso del año 2015 se intervinieron 110 sectores programados 
mensualmente con el área de Operaciones, tomando en consideración sectores 
críticos en los que se habían generado denuncias, y en los que aumentó la mala 
disposición. 

Campaña Casa Informada 
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Campaña Perifoneo 

  

  

Y Puntos Críticos: 

En este periodo se identificaron 523 puntos críticos, y gracias a las campañas 
informativas aplicadas se obtuvo una reducción promedio de un 78% del 
volumen de desechos en los puntos que aún persisten. 

Puntos Criticos ELIMINADOS 

m Puntos Criticos PERSISTENTES 
78% 

u Puntos Criticos % DE REDUCCIÓN 
MD 2015 

  

Y Mingas 
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Pensando siempre en el bienestar de la comunidad se ejecutaron actividades 
para contribuir con el ornato de la ciudad de Guayaquil, se realizaron 346 
mingas de limpieza en el transcurso del año 2015, obteniendo un peso de 883,63 
toneladas. Con estas actividades programadas con la comunidad y entidades 
aliadas creamos conciencia y logramos inculcar una cultura de limpieza en los 
sectores intervenidos. 

  

    
Y Líderes comunitarios 

En los diferentes sectores de la ciudad en los que se realizaron campañas de 
concienciación se fortalecieron alianzas con los representantes de cada 
comunidad, con quienes se realizaron actividades para mejorar el aspecto y 
contribuir con el ornato de cada sector. 

En el 2015 alcanzamos un total de 209 líderes comunitarios. prerra 
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Líderes Comunitarios Aliados 

Proyecto | Gestión Comunitaria 

Erradicación de puntos críticos en parterres centrales de vías principales 

Se intervinieron las principales vías de la ciudad con la finalidad de inculcar a 
los ciudadanos la manera correcta de disponer los desechos como lo norma la 
ordenanza de manejo de desechos sólidos no peligrosos y recordándoles la 
frecuencia y horario de recolección, para lograr el objetivo se contó con la 
colaboración del área de operaciones, con quienes se coordinó que los sacos de 
barrido no se coloquen en el parterre central ya que debemos dar el ejemplo a la 
ciudadanía. 
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EDUCACIÓN AMBIENTAL 
  

En 2015, continuamos comprometidos con la ciudadanía, con el Programa de 
Educación Ambiental y su obra de teatro “Súper Aliados de la Limpieza”, 
proyecto que tiene como finalidad generar cambios de hábitos que se traducen en 
impactos ambientales reales y positivos, inculcando un sentido de 
responsabilidad y pertenencia a los guayaquileños, de mantener limpia su 
ciudad. 

Es un programa lúdico y divertido, que lleva un mensaje educativo a las escuelas 
fiscales y particulares de la ciudad, que busca crear conciencia en niños y 
adolescentes sobre el papel fundamental que desempeñan en la ciudadanía. Este 
año se incorporó un show de teatro negro y grupo Musical de Stomp, realizando 
un Lanzamiento Oficial que se dio con una Rueda de Prensa en el Cine 
Auditórium del Museo de Arte Contemporáneo (MACC). 

Éste proyecto que tiene como finalidad socializar el impacto de nuestros actos en 
el medio ambiente y en nuestra ciudad, mostrando de forma entretenida y 
didáctica los efectos que causa botar los desperdicios ya que contaminan el 
suelo, el agua y consecuentemente el aire, siendo la basura una de las 
principales causas de contaminación y se debe al manejo inadecuado de los 
desechos por parte de los ciudadanos. 

El objetivo fue lograr corregir problemas que Puerto Limpio experimenta en el 
servicio, en zonas identificadas como conflictivas, convirtiendo a los niños y 
jóvenes en agentes de cambio social, para promover valores, como mejorar la 
calidad de vida, modificar conductas en los ciudadanos, creando un beneficio a 
la comunidad, además de fortalecer la imagen del Consorcio. 

[2032 | 2013 [ron ve2o121772019 [morawsmora] “2015 | 20152034] 
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El personal de la obra toatral eshivo en capacitación para el proyecto 2015. 

COMENZARON LAS VISITAS A ESCUELAS Á FINALES 

DE JUNIO COMO PLAN PILOTO 

Lanzamiento of: cial de la Obra con rueda de prenza o 

inicio de visitas de acuerdo al Pira de Trabajo. 

DEL 05 AL 09 DE OCTUBRE HUBO PERIODO 

VACACIONAL 

Diciembre 82 25.835 " 
AIN E 

Para este año lectivo las clases culminaron el 30 de enero 2016, debido a las 
acciones de precaución que tomo el gobierno por el Fenómeno del Niño. 

ATENCIÓN AL USUARIO 

Durante el primer semestre del 2015, ingresó a través de nuestros canales de 
comunicación, un total de 1067 novedades (reclamos, novedades, denuncias, 
solicitud de información y sugerencias). El 100% de las mismas fueron 
atendidas: 
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Con el objetivo de mejorar nuestro Servicio de Atención al usuario, durante el 
segundo semestre, se consideró importante modificar los procedimientos y la 
matriz de registros establecida, para mayor claridad en el manejo de datos y 
reportes, por ende se crearon requerimientos acordes al negocio y necesidad de 
nuestros usuarios, considerando todas las vías de contacto. 

Ingresaron 1540 en el segundo semestre |2015. 

  

RELACIONES PÚBLICAS 

Valor Free Press alcanzado: 

Reclamos | Tipos de requerimiento 
FALTA DE RECOLECCIÓN 

MALA RECOLECCION 

WMAL PROCEDER DEL OBRERO 

1 RETRASO EN El. RECORTIDO 

1 DEAMAME DE LUUVIADO 

WIARESPETO A LAS LEYES DE TRÁNSITO 

IM DAÑOS A TERCEROS 

EXCESO DE HUIDO 

u FALTA DE BARRIDO 

um FALVA DE RECOLECCIÓN DE SACOS DE BARRIDO, 

MAL BARRIDO 

"MAL PROCEDER DEL OBRERO 

"ALTA DE RECOLECCIÓN 

u VACIADO DE CAJA ROL.ON AOLt DFF 

e MAL PROCEDER DEL OBRERO 

DAÑOS A TERCEROS 

MALA RECOLECCION 

Según el Advertising Value Equivalence que califica el espacio obtenido x la tarifa 
y el índice de credibilidad, su presencia en los medios de comunicación durante 
este periodo es: 

LO : TNT 
¡ce e Aa PRESS 

Noticias Positivas 

Noticias Neutrales 

Noticias Negativas 

TOTAL. $ 2'601,748.29 | $ 7'805,244.87 
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$ 2338,351.49 $ 7015,054.47 

$ 251,860.82 S 755,582.46 

$ 11,535.98 $ 34,607.94 
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Este año se obtuvieron 830 notas en total, de las cuales 4 fueron negativas y 
debidamente aclaradas en su momento por parte de voceria y/o comunicados. Se 
generaron 53 notas neutrales y 773 notas positivas, que corresponden al 93,1% 

Descripción + de notas % Valor free press % 
Positivas 773 93.1 $ 7,015,054.47 89.9 

Neutrales 53 6.4 $ 755,582.46 9.7 

Negativas 4 0.5 $ 34,607.94 0.4 
TOTAL 830 100 $ 7,805,244.87 100 

PROYECTOS Y ACCIONES | 2015 

Isla de Producción Audiovisual | In House 

Con el objetivo de fortalecer la imagen de Puerto Limpio, a través de una 
comunicación efectiva y oportuna, éste año se buscó un aliado estratégico, que 
ejecute piezas audiovisuales de alta calidad, con un equipo de producción 
completo y herramientas tecnológicas que nos ayude a generar contenido y la 
posibilidad de reaccionar ante hechos y acontecimientos que impacten sobre el 
negocio y la comunidad, por lo que se implementó una isla de producción 
audiovisual in house, que nos permite realizar estrategias y actividades de 
comunicación efectivas con el fin de incrementar la información positiva en los 
medios de comunicación, que se traduce en Freepress. 

Además de Lograr corregir problemas que Puerto Limpio experimenta en el 
servicio, cn zonas identificadas como conflictivas, activando Campañas 
Educativas y documentándolas. Mejorar procesos de inducción, capacitación y 
entrenamiento del personal del Consorcio, para lograr un mejor resultado en su 
desempeño, así como disminuir accidentes de trabajo y enfermedades 
profesionales. Cumplir con Requisitos Legales aplicables y de Certificaciones, 
sobre comunicación interna y externa, aplicando también el principio de Mejora 
Continua. 

Monitoreo | Clipping Noticioso y Análisis Mediático 

Éste año contratamos a Escopusa para que realice el monitoreo de noticias 
referentes a Puerto Limpio (clipping noticioso / análisis mediático), con el 
objetivo de incluir también Redes Sociales y contar con más información del 
negocio, incorporando al estudio empresas de recolección de desechos en las 
ciudades de Cuenca, Quito, Manta y Machala; además de obtener información de 
empresas de servicio: Interagua, CNT, CNEL y Metrovía. 
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La información a continuación revela el enfoque y la cobertura que le dan los 
medios de comunicación a las acciones que ejecutamos en el último semestre 
que se contrató los servicios. Este informe detallado nos permite tomar 
decisiones, crear estrategias comunicacionales efectivas acorde a los objetivos 

planteados, con el fin de incrementar la información positiva en los medios. 
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METROVÍA CNT A O AASEO al UMPO COSTA UMPLA, 

UNEGATIVA NEUTRAL BPOSTMYA atotal genera 

Consorcio Puerto Limpio acumuló un 83% de noticias positivas, 16% neutrales y 
1% negativas. 19% noticias neutrales y el 10% noticias negativas. 

Programa de Responsabilidad Social Empresarial 

Campaña 2015 “Desechos sin Desperdicio” 

Clasificar es necesario por una ciudad cada vez más limpia y responsable, es el 
mensaje que llevamos a la ciudadanía, para que comprendan que no todo lo que 
botan es un desperdicio, que una ciudad más limpia no es una ciudad que 
recoge más, sino aquella en la que todos están comprometidos por cuidarla, 
ensuciando menos y que saben que no todos los desechos son basura porque 
muchas cosas pueden tener otros usos. Basta con que aprendamos a clasificar 
nuestros desechos para así convertirnos en una ciudad sin desperdicios. 
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Se quiere lograr una clasificación responsable a nivel Domiciliario: 

A 
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POR UNA CIUDAD MÁS 
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La Campaña da un paso más y llega a las Industrias buscando generar 
conciencia en los empresarios, responsabilidad social en las empresas. 

Se quiere lograr una clasificación responsable también a nivel Industrial: 

hs 
Industria | Banco de alimentos 

Nos hemos acercado al Bco. de Alimentos con un solo propósito para apoyarlos 
en la logística, que es justamente uno de los principales problemas que 
actualmente enfrentan al transportar los productos o contribuciones de las 
empresas y llevarlas a sus centros de acopio. 
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MANTENIMIENTO 

Participó activamente en el cumplimiento de las siguientes actividades: 

Y” Cumplimiento de Mantenimientos 
Y” Cumplimiento de Garantías 
Y” Gestión de Infraestructuras en áreas de Mantenimiento. 

» Ejecución de Mantenimientos Preventivos (MP).- Se cumplió con la 
ejecución del 100% de la programación de los mantenimientos preventivos 
automatizados en el Sistema Datastream 7i, existiendo solo un desfase 
máximo por 3 días de 0,04%. 

+ Ejecución de Mantenimientos Predictivos(MDP).- Se implementó 
cronogramas de Mantenimiento predictivo para varios sistemas de las 
unidades y equipos como: 

> 
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Mant. Predictivo de carretillas: Se entregó a Operaciones 765 
carretillas. 

Fabricación Predictiva de Portalona en Roll on-off: Cumplimento de 
14 de 16 unidades, ya que de acuerdo a lo solicitado por 
Operaciones 2 unidades no usan el mecanismo. 

Cambio de pisos de tolvas Recolectores: Se superó la criticidad para 
43 unidades recolectoras. 

Fabricación e instalación de protección de obreros a Recolectores y 
estribos posteriores para Volquetas. 

Cambio de piso de cajas recolectoras: Se concluyó con 57/57 
unidades Mack a inicios del 2015. 

Mant. de Pintura Integral de Flota Mack.: Se realiza a 69/82 
unidades, avance del 84%, continuará de acuerdo a la 
programación para el año 2016. 

Mant. de Cajas Roll on-off.- Se realizó un total de 247 
mantenimientos lo que equivale aprox. a 4 veces al año a cada caja 
roll on-off. 
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Se concluyó el Mant. de Transportadores a unidades Recolectoras. 

Se concluyó Mant. de Compuertas laterales de Volquetas. 

Instalación predictiva de Sistemas de alarmas.- Se realizó a 
unidades Recolectoras y Volquetas, 

Adecuación y protección a Unidades New Way.- Incluye pasamano, 
estribo, saeta, base en tolva para contenedor, realizado a 10/10 
unidades nuevas. 

Entrega de Tachos.- Cumplimiento contractual con la fabricación 
de 300 tachos anuales. 

Avances de Mant. Predictivos Mecánicos: 

Cambio de bandas de ventilador realizado a 41 unidades 
Recolectoras 25yd3 Ciudad. 
Cambio de templadores de alternador, realizo a 22 unidades Mack. 
Cambio de 16 rulimanes central a unidades Mack. 
Cambio de 41 bandas de ventilador a unidades Mack. 
Cambio de bases del motor, avance de 10/15 unidades Mack, 
Cambio de filtros del sistema neumático y filtro secador, avance de 
58 unidades Mack. 

Como beneficio de estos cronogramas de mantenimientos predictivos se logra: 

Y” Mantener operativas las unidades. 
Y” Reducir los costos por pare de mantenimientos correctivos. 
Y Evitar daños no programados. 

Cumplimiento de Garantías 

Se establecieron puntos de control como es el uso de horómetros y fechas de 
instalaciones de cada uno de los repuestos utilizados en la Flota, con el fin de 
validar el cumplimiento de garantías, en el año 2015 se gestionó el cumplimiento 
de los siguientes ítems: 
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ALMA DE ZAPATA POSTERIOA MACK DE 25Yy2 123 3 073,56 

AROS REFORZADOS 22.5 15 146.30 

BASES DE CABINA MACK 15 183,92 

BATERÍA $2 V-950/18500CA-TERMINALES TPO PERNO-MAGK 105 $ 13 929.30 

BOMBA DE AGUA D-HAX 5 55.21 

BOMBA DE AGUA MOTOR MACK MEG 05124623 45 4 550,10 

BOMBA HIDRAULICA PARKER MOD. P350 CAMION ROLL ON/OFF 15 B39,29 

COMPRESOR OEL AR MACK 20721887 25 828,54 

FRLTRO ARE ACONDICIONADO MACK 204472319 25 150,20 

GUÍA POSTERIOR RH NHA 15 18,58 

KIT DE CILINDRO OE CUCHILLA 8Y3 25 26,38 

LMITERNA DE EMERGENCIA RECARGABLE LED 13 823.00 

LLANTA NUEVA 225/7015 vs 134,13 

LLANTA NUEVA MICHELIN XWORKS XYZ - 12R22 5 15 204,00 

MANZANA DE RUEDA POSTERIOR MACK GUB13 15 473,64 

MOTOR HIDRAVLICO PARA CARGADORA NEW HOLLANO 15 576,62 

PISTA RODAMENTO RUEDA POST,EXTERIOR MACK GU813 405 731,80 

PISTA RODAMIENTO RUEDA POST.INTERIOR MACK GU81 38,5 524,00 

POLÉA LOCA BANDA VENTR.ADOR MOTOR MACK MES 21551903 us 175,90 

PULMON POSTERIOR TIPO 30-30-MACK -B- 16. $ 2.160,95 

RACHET DE Y 15 yA 

RACHET DE %4 us za 

RACHET POST. MACK 19 5 1.729,39 

RETENEDOR DE RUEDA POSTERIOR MACK GU813 / CR 42672 115 5 A65,64 

RODAMENTO RUEDA POSTERIOR INTERIOR MACK GU813 505 1.678,56 

ROQAMENTO RUEDA POSTERIOR EXTERIOR MACK GUB13 q 5 1241.00 

RODILLO GUIA BANDA VENTILADOR MOTOR (ESTRIADO) MACK MP8 20582558 10 5 1.556,40 

SENSOR DE TEMPERATURA DE LOS GASES DE ESCAPE MACK MP8 82250434 45 $ 5,378.40 

TEMPLADOR BANDA VENTILADOR MOTOR MACK MP8 23714847 3 1.915,75 

TERMINAL DE DIRECCION UNIDADES 25Y/20Y DERECHO 13 227.53 

"TERMINAL DE DIRECCION UNIDADES 25Y(20Y IZQUIERDO vs 227,59 

TUERCA CAT DE SUSPENSIÓN PARA CASTRLO $ 10,44 

VALVULA DE BOYA DE CABINA MACK $ 117,58 

VENTILADOR DEL A/C MACK 85128713 15 188,71 

0105) 

Esta gestión genera que la Flota se mantenga disponible por vida útil así 
como un ahorro de $ 50.105 en los costos por repuestos. 

Gestión de Infraestructuras en áreas de Mantenimiento 

Taller Mecánica y Metalmecánica.- Se realizó proyecto de mejora en los pisos 
en las áreas de Metalmecánica y Mecánica, recubrimiento con piso con 
epóxica y con señalización. 
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Taller de Hidráulica: 

> Recubrimiento de pintura epóxico en piso 
> Enlucido y pintura de paredes 
> Instalación de Tecle eléctrico 

Área de vestidores de Metalmecánica: 

Y” Mejoramiento de piso y aplicación de pintura epóxica. 
Y” Enlucido y pintura en paredes. 
Y” Suministro de casilleros. 

Lubricación, Lavado y Vulcanizado.- Proyecto de lavado con la tubería e 
implementación de bomba a presión con 6 líneas de tomas. 

Oficina de Diagnóstico y Jefaturas.- Se realizó remodelaciones como: 

> Infraestructura de hardware para compartir computadores entre 
Jefes de Taller. 

> Ampliación de ventanas con mayor visibilidad para el ingreso de 
unidades. 

>» Inmobiliario nuevos para Jefes de Taller y digitador de diagnóstico, 
> Instalación de A/C Split. 

Readecuación cuartos de motores y de transmisión.- Iluminación y pintura 
con piso epóxico. 

Readecuación de Bodega de Herramientas.- Se reubicó la Bodega de 
herramientas del taller de Manteamiento y se acondicionó con pintura y piso 
nuevo, 

Dotación de herramientas.- Se doto de nuevas herramientas al personal 
Técnico de Taller mecánico e hidráulico así como al área de Lubricación y 
Lavado. 
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TRANSPORTE 

Control de Sobre Peso en unidades 

Se continua controlando el sobre peso en las unidades, se procederá a sancionar 

  

a los conductores y supervisores que no controlen esta parte en la operación. 

INDICADOR DE VIAJES Y SOBREPESOS 

REPORTE ANUAL 

AÑO 2015 
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Planificación de flota 

Confirmación de Disponibilidad de Flota, según mantenimientos programados de 

los equipos durante el año 2015. 

REPORTE DE PLANIFICACION DE FLOTA MENSUAI 
FTR24 Rev. 30 04 13 

AÑO: 2015 

  

  

  

  

          
  

  

  

  
  

M ACCIDENTADOS 

MH MANTENIMIENTO 

BHSTAND BY 

E OPERATIVOS 

      
    
  

Despachos realizados vs. Requerimiento de operaciones 

Se muestra el resultado de cumplimiento del despacho de equipos En 5 

requerimiento de operaciones durante el año 2015. 
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DESCRIPCION. 

Unidades de 25y3 

Unidades de 20y2 

Unidades de 8y3 

Carga Roll On 

Bañera 

Unidades de 25y3 (Parroquias) 

Volquetas 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

Tiempo de despacho de unidades 

Se muestran los porcentajes de eficiencia en despacho de unidades dentro de los 
rangos establecidos, las unidades fuera de rango se están presentado por 
retrasos provocados dentro de las micro rutas por volumen. 

INDICADOR DE TIEMPOS EN DESPACHO DE UNIDADES TURNO DIURNO 

INFORME ANUAL 2015 

    
   

      

  

Enc|Feb] mar | Abr | ma fun | Sul LS 

56%|61%| 615 | 71% | 72% | 58% | 60% | 67% | 77% | 50% 

16%| 26%] 15% ] 11% | 15% | 21% | 26% | 28% | a09 | 23% | 19% 

7% | 14% 

2096. 
13% | 5% | 60% ] 7% | 14] 15% 17% 

15% ] 20% | 6s 

    

      

  

                

  

  

  

                            

INDICADOR DE TIEMPOS EN DESPACHO DE UNIDADES TURNO NOCTURNO 

INFORME ANUAL 2015 

[Eno [Feb [mar]abe [may [run [rut ago ]sep Joc [uov]oie ] [megia | 
  

  

                        

ingreso Cludad 0: frias 67%| 60%] 629%] 505| 8424] 2. 12% 
Ingreso Roll an B3%)] 67%] 61% B6%]| 94%] 2996 ps

s 

  

  

[Ene [feb [mar] ate Jrvray run sul Lago | sep [oc | uov | mic ] [Media] 
  

  

Desp Ciudad 61%] 59%] 415] 535% nl 20%] a45%| 45%] 20%] 533%] 67% ga 

                            Desp Rail on 56%| 475] 17%] 23% 29%| 225] 305] 40%] 15%] 33%] 55% 
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Los porcentajes que se encuentran fuera de rango son ocasionados por retrasos 
en las diferentes áreas de acuerdo al siguiente detalle: 

  

AREAS INVOLUCRADAS EN EL 

DESPACHO TARDIO 
TRANSPORTE MANTENIMIENTO 

165 17%     
SISTEMAS 

5% 

        
  

Capacitaciones 

Se ha obtenido el siguiente porcentaje respecto a las asistencias en las 
capacitaciones: 

Indicador de asistencia a 

capacitaciones 

  

  

Indicador de asistencia a capacitaciones 

indicador de eustenció a cogartaciones 

uu» 

6% 
Esa 

Asatentes majete 
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Durante el año 2015 se han coordinado con el departamento de Capacitación las 
siguientes charlas a los conductores: 

  

Evaluación Adiestramiento a operadores de pala 

. INSTRUCIOR/ANSTIUCIÓ: 

Ing. Rafael Hidalgo 
  

Correcto uso de la hoja de chequeo diario de la unidad Ledo. Henry Villamar 
  

Comportamientos laborales: Conductas Honestas / Estructura 

Organizacional CPL 

Gabriela Ponce/ Ricardo 

Suarez 
  

Evaluación Adiestramiento a operadores de pala Rafael Hidalgo 
  

Sistema de Gestion Integrados Andrea Romero 
  

Socialización del reglamento interno de $50 Andrea Romero 
  

  

  

  

Modulo 11: Indicadores y manometros de la unidad (practice) MACASA 

Mibdulo HH: Indicadores y manomeiros de la unidad (evaluación) MACASA 

Reunión con intendencias/ Procedimientos al ingresar a campamento Intendentes CPL 

Educación vial y Manejo seguro SEGUVIAL 
  

Uso del Kit de derrame Ing. Tatiana Galarza 
  

Velocidades maximas permitidas Lcdo. Henry Villamar 
  

Etapas del desarrollo infantil: comunicación asertiva Debora Rodriguez 
  

Operación de camiones mack MACASA 
  

Reporte de daños de unidades Ledo. Henry Villamar 
  

Utilización de EPP Colectiva e individual/ Riesgo ergonomico por 

manipulación manual de cargas/ Orientación al servicio: Manejo de 

y reclamos 
  

Debora Rodriguez 

  

  

Reporte de daños de unidades Lcdo. Henry Villamar 
  

Materiales Prohibidos Ledo. Henry Villamar 
  

Orientación del servicio: Manejo de quejas y reclamos Gabriela Ponce 
  

Programa de Educación Víal Alfonso Armijos 
  

Desconocimiento del reglamento, políticas y procedimientos tanto del 

area de Transporte como del Consorcio Puerto Limpio 
Debora Rodriguez 

  

Protección Respiratoria Miguel Cardena [3M) 
  

Trabajo En equipo Debora Rodriguez 
  

Capacitación Roloneros Ledo. Henry Villamar 
  

Limites y normas dentro del hogar Magro pacheco 
  

Circular porla derecha/reportar los accidentes inmediatamente a 

central/ poner denuncia 
Lcdo. Henry Villamar 

  

Uso correcta del cable de winche Nestor Lainez 
  

Manejo y operación de las nuevas unidades roll onfoff (caja mecanica) MACASA 
  

Aspectos de la nómina de conductores Ludo. Henry Villamar 
  

Mangueras Hidraulicas Wellington del Rocio 
  

Uso de Kit para derrame Ing. Tatísna Galarza 
  

Sisteme de frenos ABS (antibloquea) - Suspensión, Diferencial, Panel de 

Instrumentos, Transmisión (Fuller) 
MACASA 

  

Manejo hidraulico de tolvas Lcdo. Henry Villamar 
  

Categorías de licencia     Fernando Murilto - Seguvial     
  

Nota: El índice de inasistencias obedece al cumplimiento de labores en el 

operativo de recolección diaria por parte de los conductores. 
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GESTION HUMANA 

Plan de capacitaciones 

Durante el 2015 se cumplió con el programa de Capacitaciones para el 
personal del Consorcio, el mismo que se cumplió en su totalidad en 1.396 
horas académicas, cubriendo las áreas Administrativas, Operativas, 
Transporte y Mantenimiento con un total de 43.386 capacitados. 

Adjunto el detalle del total del personal capacitado: 

Enero 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Mayo 

Junio 

Julio 

Agosto 

Septiembre 

Octubre 

Noviembre 

Diciembre 

  

Dentro de este grupo, 147 asistentes familiares de nuestros colaboradores 
recibieron capacitaciones sobre varios sobre temas para desarrollarles 
competencias, lo que les permitirá posteriormente realizar dicha actividad en 
su propio hogar y que se convierta en una fuente generadora de ingresos para 
su núcleo familiar, cabe indicar que estas capacitaciones no tienen ningún 
costo para las inscritas esto dentro de nuestro Programa de Inclusión 
Familiar: 
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Capacitaciones para Familiares 

ONIS 
Cantidad de Personas 

  

¡al 

  

  

  

      

Pebrero Elaboración de Peinados con Trenzas 27 

Abril Programa de Grandes Emprendedores 29 

Junio Elaboración de Bocaditos para Eventos 30 
Sociales 

Septiembre Curso de HEelleza 30 

Diciembre Decoración de Uñas 31       
Eficacia Anual de Capacitación durante el año 2015: 100% 

Selección de Personal 

Durante el año 2015 se han realizado 635 procesos de selección dentro del 
mismo periodo del mes solicitado, de un total de 645 solicitados, lo que 
evidencia una eficacia global anual de un 98.89%. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

EFICACIA DE SELECCIÓN 2015 

MES REQUERIMIENTOS CUMPLIDOS EFICACIA 

ENERO 82 79 96.34% 
FEBRERO 71 69 97.18% 
MARZO 58 58 100% 
ABRIL 54 54 100% 
MAYO 84 80 95.24% 
JUNIO 71 71 100% 

JULIO 44 44 100% 
AGOSTO 48 47 97.92% 

SEPTIEMBRE 33 33 100% 
OCTUBRE 44 43 100% | 
NOVIEMBRE 28 28 100% 
DICIEMBRE 28 28 100% 

- "TOTAL 645 635 98,89%         
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Mejoramiento del Clima Laboral y Social de C.P.L 

Eventos Realizados 2015; 

Durante el 2015 se realizaron eventos sociales y deportivos orientados a 
mejorar el clima laboral en la empresa y consolidar las relaciones de amistad 
y trabajo en equipo entre todos nuestros colaboradores, para ello se 
realizaron los siguientes eventos: 

Día de la Mujer. 

Día de la Madre. 

Olimpiadas Consorcio Puerto Limpio. 

Entrega de Juguetes y Bonos Navideños a todo el personal del 
Consorcio. 

Fiesta de Navidad. 

Entrega de Cenas Navideñas y de Fin de Año al personal Operativo de 
CPL. 

Adicionalmente Consorcio Puerto Limpio otorgó la BECA PUERTO LIMPIO a 
6 hijos de trabajadores destacados, la misma que cubrió los costos de 
Colegiatura, Libros, útiles Escolares y Uniformes de dichos hijos de nuestros 
colaboradores destacados. 

Departamento Médico CPL: 

Durante el 2015 el Departamento Médico de CPL realizó actividades 
destinadas a prevenir mejorar la salud de nuestros colaboradores y de los 
miembros de su familia, en ese sentido se realizaron 10454 atenciones 
médicas en nuestros dos dispensarios y con el soporte de nuestros médicos 
generales, dotando de atención primaria y de emergencia, además de 
medicinas sin ningún costo para nuestros colaboradores y sus familias, 
siendo las enfermedades comunes las más recurrentes con un 47,91%: 
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Campañas de Vacunación: 

+ El Consorcio Puerto Limpio destina anualmente dentro de su presupuesto 

un importante rubro destinado a realizar constantes campañas de 
vacunación para nuestros colaboradores, así ha desarrollado durante este 
año varias campañas con los siguientes resultados: 

+ Campaña de Vacunación contra la Difteria y Tétanos: 600 colaboradores 
vacunados. 

+ Campaña contra la Hepatitis A y B: 500 paqueteadores vacunados. 

+ Campaña de Desparasitación: Se entregó 1500 dosis unipersonales en 
esta campaña, la misma que cubrió a todo el personal operativo de CPL. 

Exámenes Periódicos anuales: 

Por tercer año consecutivo se realizó la gestión con el less para que por medio de 
dicha institución y con el uso de su Clínica Móvil se realicen las fichas periódicas 
a todo nuestro personal, las mismas que contaron con los siguientes exámenes: 

+ Laboratorio, biometria hemática, orina, heces, etc. 
+ Rayos X, dorso y lumbar 
.  Electrocardiograma 
+  Espirometría (Obreros) 
+ Consulta médica, y 
+ Entrega de medicinas, en casos necesarios. 

Cabe indicar que la realización de todos estos exámenes y consultas médicas, 
significó un importante logro y ahorro para el Consorcio de aproximadamente 
$ 260.000,00. 

- 
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SISTEMAS 

MANTENIMIENTO DE APLICACIONES Y PROYECTOS DE DESARROLLO 2014 

    

CUBOS DE INFORMACION (PORTAL GENERAL) 

CUBOS DE INFORMACIÓN EAT 
Cubo Disponibilidad de Flota 

Cubo Mantenimiento 

Cubo Gestión Humana 

REPORTES DESARROLLADOS 
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+ Mero malas » Brdega de Producto Terminado 

DATASTREAM A 0 + Configuracivn du Lotes » Anidación Menleniadentos Prerenivos 
[Aplicación operati 

la empresa) por E 9 | « Validación de Presopussio en Requerimiento 5 | » Devolución Hem con Factura logreiodo 

. + Mejorí» Departamento Qinipras + Validación de Cajas en Centro de Armpo 

+ Envio Avtomático de O: 

+ Reporte de Faltas 
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$ Menaaliración de Dicimos 
+ Botón Efíminar Ciuia de Pago 

BIPERE (Aplicación Financiera de la + Aprubación Paga: Futro por Y de Guia 

emprena) % | « Guia de Pago por Liquidacionaa 

» Guía de Pago por Excepción Tyoraudor 

» Uniformes + omunicación Vemal 
+ Comumureciones: Líderes Eorrialen > Ingreso de Pesoz 
» Configuración de Francos: Fasa J + Apralisción Faltas y Horas Pxtres 

+ Oirias de Remisión + Acralización de Faltas 
+ Vecacionas » Actunlización Plataforma SISCPL VS7012 
» Notificaciones de Pago a Implementación Seguridades Hiper: y 
» Calificador » Rormiulario Revimón de Cua pros. 

AYÚUICACIONES WEE (Nuvvns aisixmas > Asistencia Manual a Pormullario impresión Docunedios 
decarmiindos! 13 |, consulta Médire —Bersonal Vulnerable 1 |. ovoermezón autamirica de FC por laterós 

[a Monáwe 043 + Montenimieata de loo para Pasturación 
Dita e Paral » Reestructuración de Cotemrísx Mesa 
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« Reclamos - Superiores 
> Mosa de Ayuda HBSS 
« Mesa de Ayuds de Ventión Integrados. 
* Senzarís 
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PAOYECTOS INICIADOS 7016 $ |» Migración Requerimientos SISCPL 
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Cumplimiento Plan anval de 

sintemas 2015 

- 

Se cumplió con el 100% da loas mantonimientos preventivos planilicados para el 

año 2015, 

  

Contidad de proyectos de 

Infraestructura 

» Cableado Área de Comunicaciones, 

» Cableado Área de Diagnostico, 

« Cableado Área SG y Garita 1. 

e Cableado Comunicación Visual Gerencia General 

» Instalación de Nueva Bodega Balerio Estacio 

» Cambio de Laptop a usuarios de Auditoria 

* Instalación Bodega Mucho Lote 2 

» Instelación de Storage (Nass-Sysnology] 
s Instalación de Computadoras en bodegas 
    

Mejoras implementadas     
* Ancho de Banda Enlaces de intemet 

» Enlace de Contingencia de Internet 

v Upgrade de Enlaces con Bodegas. 

s Instalación de Antena en Garita 1 

« Mantenimiento Comectivo Blade IBM 

+ Instalación de Computador En Transporte 

» Actualización de Cuotas y Archivos en Buzón de Usuarios 

» Asignación de Laptops a Personal CPL 

» Actualización SAS RAID y Discos en Blade IBM   
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CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DICTADAS POR EL DIRECTORIO 

El Directorio del Consorcio se reunió el 21 de abril del 2016, y sus resoluciones 
fueron: 

1. Aprobar los Informes anuales de la Administración y Comisarios por el 

Ejercicio Económico del 2015. 

2. Aprobar los Estados Financieros del Ejercicio Económico del 2015. 

Todas las resoluciones han sido plenamente ejecutadas por la administración del 
Consorcio, 

ANALISIS DE LA SITUACIÓN FINANCIERA 

La empresa ha manejado sin contratiempo durante el ejercicio económico del año 
2015 y dentro de sus Estados Financieros debo puntualizar lo siguiente: 

e En la parte de ingresos están conformados por US$ 47,343,580 Ingresos 

Operativos y US$ 145,888 como otros ingresos dando un total de US$ 
47,489,468 

e Presenta una Utilidad antes de Impuestos en el ejercicio económico 2015 
por US$ 9, 012,7452 la cual representa el 18.98% de los ingresos totales. 

e Generando un Impuesto a la Renta a pagarle al Fisco de UD$ 1, 826,707 
por el ejercicio fiscal 2015 contribuyendo con el 3.85% de los ingresos 
totales proveniente de fuente Ecuatoriana. 

e Es importante acotar que en la actualidad el Consorcio dentro de los 
gastos del presente ejercicio económico asume el 12% del IVA, dicho efecto 
implica disminución de utilidades a empleados y por consecuente menor 
participación de IR del ejercicio fiscal. 

Cúmpleme indicar que esta administración interna se ha dado fiel cumplimiento 
a las disposiciones implantadas por el Directorio del Consorcio y de esta forma 
cumplir con todo el entorno legal dentro del País. 
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RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO 

1. Invertir en infraestructura con el propósito de mejorar el Ambiente de 
Trabajo de los colaboradores del Consorcio. 

2. Incrementar la flota por medio de alquiler de equipos. 

Con este informe doy Cumplimiento a mi obligación legal y aprovecho para 
presentar a los Señores Asociados mis agradecimientos por la confianza y 
colaboración con la que siempre me han distinguido. 

Muy atentamente, A 
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