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Para mi es satisactorio presentar a ustedes, en los términos previstos por la legislación 
vigente, elinforme dela gestión al frente de la compañía para el ejercicio el año 2013. 

Nuestra actradad se encuentra en un entorno cambiante y con dinámica propa, que se 
caracteriza no solo por las particularidades de la economía nacional que se ven afectadas 
or los sucesos que acontecen tanto a nivel interior como exterior, sino por la naturaleza 

propia dela industria turistica. 

Con el propósito de informar a ustedes sobre el curso de la compañía presento a 
continuación un resumen de año 2013. 

El año 2013 fue un año de consolidación de buenos resultados tras las metas trazadas 
anteriormente, no solo en el frente económico, sino también en el administrativo y 
operativo. Esto ha sido así porque hemos logrado captar y mantener un segmento de 
mercado donde la gestión de la compañía es valorada y apreciada, por la caidad en el 
serio brindado. 
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