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Quito, 09 de Mayo de 2012 

INFORME DE GERENCIA SOBRE EL EJERCICIO 
ECONOMICO DE JVFLOWERS CIA. LTDA. 

CORRESPONDIENTE AL AÑO 2011 
Sy SOCIOS; 

Conforme dispone la ley y estipula Escritura Pública de Constitución de JYVFLOWERS Cia. 

Ltda., presento a los socios de esta Empresa el informe a mi cargo correspondiente al ejercicio 

económico del 2011. 

De acuerdo a las cifras que constan en los Estados Financieros correspondientes a este 

ejercicio fiscal, mencionamos el caso particular de un cliente, cuyo destino final era Rumania, 

a quien enviamos el producto en una de las temporadas mas altas del año (santos), este cliente 

en particular, tenía un gran porcentaje de sus inversiones en Tailandia, (compró tierras) y 

debido a las inundaciones por todos conocidos en Octubre del 2011, perdió toda la inversión. 

Hay preocupación con este cliente pues, si su patrimonio estaba puesto en Tailandia, hay preocupación 

por el futuro del negocio con el. 

Por esta razón, y por ser un monto significativo, se recurrió a realizar préstamos a los socios y personas 

externas, inyectando el efectivo para cubrir las obligaciones con los proveedores y la carguera. Estos 

montos de préstamos fueron ingresados a finales del año 2011, ya que teníamos urgencia de cubrir esos 

pagos para seguir con la operación normal de la empresa. 

Las tareas de cobranza han sido de gran magnitud y no han cesado desde el primer día, con el 

cliente se mantienen las comunicaciones por teléfono y por email, para saber sobre la situación 

futura y sobre todo del pago. 

La Empresa no tiene obligaciones con ninguna institución. Los valores que se reflejan en los 

estados financieros como pendientes de pago al Servicio de Rentas Internas y al Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social corresponden estrictamente al último mes del 2011, que serán 

cancelados en enero del 2012. 

Esta gerencia no tiene previsto ningún cambio en las políticas de la compañía para el siguiente 

año, tan solo continuar con el ánimo y el deseo ferviente de hacer las cosas bien para mantener 

nuestra cartera de clientes y en la medida de lo posible aumentarla. 

Agradezco a ustedes señores socios, por la colaboración prestada y por la confianza en mí 
depositada. Siempre con el afán de considerar la empresa para beneficios de todos los que 

formamos parte de ella, me despido, 

Atentamente, 

JVFLOWERS   
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   anda Jordán Serrrano 

GERENTE GENERAL 

 


