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L Situacién del Entorno

1. ACTIVIDAD ECONOMICA

INDALUM, desarrolla su activided en la cudad de Cuenca desde hace 3£ anos, pertenece al
sector industrial metaimacénico, en I3 actuglidad esté afiliada a la Cémara de |a Peguedia
Indusina dsl Azuay,

El mercado al cual INDALUM oferta sus procctos as nacional, e snfogue en sagmentos de la
nobiacién de nivel medio y bajo, los productos cue la emprasa fabrica se elaboran a base de
aluminio ¥ son empleados para la coccion de alimentos, g linea de articulos es smplesda en
nogares y restarantes. Con el objetivo de incramentar los ingresos desde el 2007 |a
administracion ha Incursicnado en |2 dversificacién de producios incrementando articulos en
lineas complementaras y sustintas como hiero enlozade. eléctricos, cristalerfa. accesorios,
tarmas, entre olius; [as gestiones desarroiladas se han apalancado sn el portafelio de clientes y
el conocimiento del mercado, al clerre del sjercicio 2013 iz participacion de ventas de
praducios compracos y comercializados es del 15% en tanto que los producios elaborados por
la empresa partiapan con el 85%, los ingresos ‘otales en el pericdo  2012-2013 se
ncrementaron en el 31% y la rentabilidad bruta tuvo ung vanacién positiva cel 47%. factores
Gue superan el indice inflacionario de este periodo en ! pais, indicador reperiada en 2. 7%.

El cumplimiento ce los objetivos y el crecimiento en este periodo se debe principaimente a la
labor desarrollada en el dia & dia por 6f aquipo humano, se comparte dentro de la organizacion
una misma visibn y mision. las estrategias que se han definido son parte d2 una politca intema
clara que han permitida asumir retos, emprender nuevas ‘dess e Incursicnar en el mercado
ecuatonano posicanando la mares s fin de alcanzar las metas trazadas, las gesbones que hoy
se reslizen se apalancan er capactacion con personal interno Y eéxtemo asi como an un
modelo de majora continua

2. ANALISIS LOCAL

El periodo 2013 inicié marcado por un amberte poliico de elecciones presidariciales, un
primer trimestre en el cue’ se generd incertidumbre sin que haya causado mayor impacto en la
economia, con la reseccidn del Presidente Rafasl Carrea en primere vuelta, el pals pamilié
gue las politicas de Gobiemo con las que sa finelizé el periado 2012 se mantengan, control de
la inf:acion, incentivo al consuma Io nuestro, protecsion a la industna nacional, entrega de bono
= personsgs de sscasos recursos, bonos para construcciones de vivendas popuiaras,
inversicnes an infraestruciura, generacion de piazas de empiso, control de las tasas de interés
para préstamcs bancarics, inversiones an salud v educacion, 8spectos que hsn dinamizado ls
ecnnomia y har incentivado al consumo.

Le industriz Ecuatoriana si bien ha percibido apoyo. también ha sentdo las axigencias de ir
enmarcandese er sistemas de conirol, gue reoresentan coSlos. inversiones asi como |a
nclusion de profesonales capaciados sn segurdad Industrial isbcral y ambiantal a fin de
austar sus proceeos a (oS requisitos cel Gobiemo tanio seccional camo nacional. Todas esias
imposiciones han incrementado |os gasios y desembolses, asi como & lempa en las diferentes
lareas rsalizadas.

Para finalizar al dltimo caatrimestre del 2013 el Gobierno Nacional promulgo & cambio de Iz
Matriz Productiva que liene como objetivo la reduccidn de importaciones. fomento a la
produccién e Incrementa de las exportaciones, en este marco trazé un plan de accion basado
en el carmbia a I cocina de induccion a fin de reducir sustancialmente af uso del gas domastco
y Iberar las pérdidas cuantiosas que hoy el Fstado tiens por el subsidio da esta recurse, ha
consideradc tsmbi€n ef empisar bameras de entrads para productes imporiados a través de |a
eolicacion de normas INEN las que consideran principalmante cantificaciones de calidad ¥ que
garantizaran al consumidor nacional, noimas gue se aplicardn a fingies de noviembre ¥
sgudizaran para el periodo 2014. Deantro de su plan da 2payo a la Incustria asts el desarrcilo
de la Benca Pubiica. cue ofrece bajas tasas de interés cor periodos de gracia, incentivos
fritutarios a mediano plazo con |a posibilided de negociar convenios de hasla 15 afns




Il. Sintesis de la evolucion de la empresa periodo 2013

INDALUM al finalizar el psricdo 2013 con un crecimento del 31% en vertas lotales, refleja su
mayor crecimiento en la linea de aluminio con un 39%, indicador que tuvo dos factores
incidentes, el prmaro une venta spot de BOODD bidones lecheros, articulos que fueron
entregados a pertir de |a cuarta semana de enero hasis la primera semana de jullo; &l sagundo
se debe a crecimientos desde el 30% hasta el 55% en zonas del centro y rororiente del pals,
Qestion qu= se apuntala en el sarvicio individualizedo a sus dientes asi como en la 1esnuesta
que ha recibico del marcado al haber diversificado ¢l portefolic de sus clientes en aslos
mercados, si bizn INDALUM compite por un lado con marcas posicansdss y por oto con
proveedores coh baja calidad y precio, ha emprendide desde ls administracidn un plan de
trabajo oikto en la zona cantro y noronente del pais donds las estrategas empleadas de
segmeniacidn ve zone por cliente, por sricudo; han permitido posicionamients da marea.
fidelzacion de clientes. por lo cual para el 2014 mantendra con pacos gjustes las mismas
estralegias en astas zonas y ampliaid a mercados de! norte, sur y ariente del pais.

E! Pareto de Ia venta de INDALUM es de producios fabricados en aluminia laminado. e analisis
de mercado que se realiza continuamsnte parmite que la empresa tenga |dentificados cudles
on ‘cs productos de mayor acapiacién y rotacion dentro de esta linea, que sa tenga la cleridad
de qus exge e mercado de cada uno de estos ariculos Pereto, pues las preferencias
dependen mucho del sector y del cliente. la base de dstos gue aispone la empresa de Clientes
¥ productos s continuamente alimentada, analizada v ajustada, |a informacién de mercado que
dispene es el cimiento para les estrategias Gue se aplican desde ol 2013 hasta &l 2076,

Ls gestién de ventas spsianca sus aclividades an infermacién de mercado cortinua en el
2013 se inicio un estuctic con encuestas intefnas & todo el personal de la ampress, a
Distribuidores, mayceristas y & 2500 perscnas a nivel nscianal. se ha recopilado informacién de
percapionas de marca, producto, servicio de INDALUM y otros aroveedores de sluminio,
investigacién de mercaca que arexa a la informacion que se mantiens dsntro de la empresa
permiiré ajustar los lineamisntos pare el 201£.2016 an certas zonas y mercados.

La venta de 80.000 bidones representd para INDALUM na solo un ganar en incremento de
venta y rentabilidad. ha sido iambién un factor Importante para impiilsar @l reconecimienio de
marca en el mercado centro del pais, si ben fue una venta spot permitid generar nuevos
negocios en esta zona, estd negociacion alcanzada se apuntald en la ficsoffa de trabajo que
tiere la empress, uns filbsofia de senicio al chients, de ajustarse a las necesidades del
mercado en ef tiempo y la& condiciones regueridas por el mismo, ofra factor imoortante denira
de la ventas o constituyen los clientes de cadanas can quienes se ha generado alisnzas y se
ha impuisado el anclar iz relacion directa como parle de ia cadena de valor cel producto.

La comercializacion de productos elaborados por terceros requicre de alienzas estrstégicas
prircipalmente con proveedores intemacionales a fin da que lcs productos distribudos por la
emprasa lleven la marca de INDALUM, sl impscio que hoy se tiene en ol mescado y los
resultados alcanzados han sida favarables para la aclividad que sa lisva a cabo con productos
no slatorados por la ampresa. desde nuestro analisis Ia aceptacidn del mercado ha superado
las expectativas Iniclaies por la cual hoy manejamos proyecios de crecimiento y de impulso que
$i bien duranie el pericdo 2013 fueron rezagados. antraran para el 2014 con 'a diversificacién
de articuos complementarios y la incursion en acero inoxidable

De la mano con ventss ests |a gestion de cobranza, al ciere del ejercicio se fuve un
deceamiento del 2.9%, en este ruoro, frante a un creaimienio de ingresos del 31%, es
importante citar que el control es contiruo ya que [a participacién, el compramisa de jos fondos
de la emprasa en este rubro es del 57% por lo gue la pelitica interna es moniterao semanal a
esta cuania

Al cieme de los balancas 2013, ia cantera se cistribuyd en sl 48% no vencida, 31% vencimiento
entre 1 y 60 dias, el 6% entre 61 y 50 dias, el 10% entre 51 y 120 dias, el 4.2% difici
recuperacidn y @l 0.8% no racuperable, los datos expusstos reflejan la politca de manejo de
certera conservadora con LW monitorso continuo y adecuado.

La gestiébn de produccion durante al sjercicic 2013 se ha visto resalteds por diferentes
18105 y matices, ss precisa destacar que ¢l &'ea da produccidn desde inicios de afa fuvo que
realizar mejora de procesos y produccion para 80000 mil bidones, los cusles & empezar se



producian en 28] unidadss por tumeo de ocho horas y se terminaron produciendo 1200 tuno de
ocho heras, ritmo gue va no pude ser superado por el tiemon empleado en la maguina de
prensado, las competencias por 12s cue se luvo que transcunir en al fiempo de produccién de
estas unidades gue fomd seis mesas de trabajo, fue al diagnostica y andlisis continue para
trabajar an tumos de 24 horas de lunes a sébado a fin de alcanzar el objetive frazado y cumplir
con ¢ cliete en les condiciones y tiempos planteados. Se alcanzd por primera vez una
produccion de hasta 38 tonalacas cuands se cencluyé un perlodo 2012 con una produccion
promadio de 20.3 ton, en el primer semestre el mayor rato fue la preducsion de Bidones, sin
embarge s2 generd un plan eafratégico conjuntemente con el drea de venias a fin de no
cesabastecer al mercedo |ocal, se establecid un control y reprogramacion continua a fin da
atander a las clientes de acuerdo a las necesidades sin perder de visia la capacidad preduciiva
de |a planta. El sequnca semestre del efio el &ea de produccion empezé con un plan para
reponer inventsrio de procucto terminada asi como trabajar conjuntamente con ventas en siock
MAXIMOS ¥ Minimos que pemmitan ef fluin del inventario y I3 adecuada rotacion de los mismos,
=a realizaron nuevos productos para (a linea de panaderia, molde de piza, malde con cono, se
elabaoraron nuaves articuies come paslieros, asaderos, sa trabajt conjurtamente con ventas en
el disefio de nuevos empaques para |a linea econdmica a fin de lizgar con este producta en
una nueva praseniacién a locales da distribucidn masiva,

Sa cumplic en el periodo 2013 con el presupussta en un 115%. es importante destacar también
el incremento en produccion de unidades que fue del 32% respecto al periode 2012 el repunte
de la linea econdmica fue cel 27% en kilos producidos. lo que deja ver cue e area de
preduction no dnicamente ¢e dedco a la elaberacion de bidones sino mantuva Y mejoré el
riftmo de produccién en los preductos de afta rotacian, las unidades producidas en hora hambre
del 2012 fuercn de 20.6 en tanto que para el 2013 se tuvs un indicader de 21.5 unidades hora
hombira en horas reales trebajadas

La gesti6n administrativa qus se ha realizado en el transcurso de este pericdo se ha
fundameniada en & control y gjuste de las operacioraes desarrolladas en el dia a dia, se han
establecido grupos de trabsjo 2 los cuales se ha delegads fareas Y procesos a cumplir, |a
respansabilided individua! de cads uno de los Integrantes de la empresa y ai contral continuo a
las lareas asignadas ha sido fa base para al cumplimiento de las objetvos.

En 8! ambito contable — financiero se han realizado sjustas 2 los sistemas contables 2 fin de
cumplir ¢on los cambios y lineamientos da los entes de cantrol, sa desarroild a ravas del duefic
del software contable un sistsma para el reporte de créditos al Dinardap a prasenterse el 28 de
febreco. se ha actualizado |a base ds dates de accionislas corforme a lo requerido por s
Superintendencia de Companias, se ha cumplido con las actualizaciones solcitadas por el
Banco Ceniral del Ecuador para los permizas de imporfacion, al finalizar diciembre 2013 al
sistema de roles funcona de forma automatizada, para lo cual en el periodo 2014 se llevaran a
cabo ajustes en Ias tablas de tiempos y movimientos asi coma cantroies para gue a finales de
diciembre 2014 ef sistema funcione desde ia planificacion de produccidn hasta el daspacho del
preducto en forma automatica v en tiempo resl  La emprase dispone da tndos los permiscs
requericas &l dia de hoy pars su funcionamiento y normsl desamolio dispuastes por los enfes
de confrol seccicnal v nacional, cusnta con ics contralos isborsles y finiguitos cetvdamenite
regisirados conforme a las regudaciones del ente de conirol las declaracicnss tributanas,
Socialarias, de seguridad social 8 han cumplido en el formato y los tiempes requeridce
canforme a las disposiciornies vigentes. al cemre del ejernicio 2013 s ha registrado en el
sisterna automatizedo de conlrol y seguridad industrial provisto par e IESS y & Ministerio de
Ralacionas Laborales.

lll. Resultados Financieros al 31 de Diciembre 2013

Los Resultadus prasentados al clerre del perioda 2013 se dividen en tres blagues principales,
ingrescs. cosios de procucdion y pastos operacionalas




Los ingresoe del giro del nagacio de 3.807mil de 2012 pasan a 4.962mil, fos mismos tisnen un
incremento del 30.33% y rspresentan el 95.01% del tolal de los ingresos, of 099%
corresponden a ventas de chatara y otros.

El costo de venta entre ambas perfodos sufre variaciones imperceptibles, en la linez de
aluninio da un coste 2012 de 66.49% ef 2013 se cerra con 65.37% lo que da una variasién
decrecienie de apenas un 0.12%. esto se dabe principalmente s que el mayor rubro que es
materia prime no ha sufrido grandes alteracionss en al perfodo 2013 en tanto que en comerzio
de un costo 2012 de B3.868% el 2013 sa tiene un 87.96% o qua da un increments del 4 02%, of
impacte de coste en esta linea se debe al mix de venta que se realiza asi come a la bajs
rantabilided en venizs de caldercs recortadas 8 mi comisariato, finea que actualmente para
este clients no &3 fabricada por INDALUM io que ha afectado direstamente a la rentabilided
que se fiene e las pestiones de comercio, ss buscard para el periodo 2014 genecar mejores
alianzes con proveedores en articulos de mayor rotacitn a mejor costo de acquisicibn, mejorar
esfos rubros se han convertido en la recesdad princpal para 2l nuevo pariodo asi como sl
gesticnar con proveedores productores directos y no & través de tecceros, |a participacian de
compras diractas deberd tener un mayor peso en la linea de comercio a fin de potencar la
marca y mejarar los resultados.

Los gastos operativos han sufrido una varizodn importante del 34.02%, este rubro ha
superago el valor proyectado debido a brebajos de mantsnimiento y adetuaciones que se
tuvieron oue desarrollar en la empresa durante el ejescicio 2013 asi como por el incremenio en
gasto de Iransporte para el envio de los 80000 bidones, snalizedos las gastos en los piros
rubros estos se han mansjada acorde a lo presupuestado pare este ejercicic, el gasto
operatiunal con respecto a la parbcipacion que ks mismos tienen con la verta han
incrementaco cel 22.85% en ef 2012 con respato al 23 50% para sl 2013,

IV. Balance al 31 de Diciembre de 2013

En el periodo 2015, las actividades y gestiones dasarrolladas por la Gerenciz estuviercn
encaminadas al incremento de las ventas, reduccién de los costos, adecuacionas en la
infraestruciura, capacitacién sl personal, implementacidn  de sistamas de  gesticn,
sincronizacicn 83 procesos, organizacion de informacion y lineamientos de procesas que
permitan recucir Jos tiempos asi como mejorar los resuliados, Los rubros de inventarios y
carlera al cierre dal perfodo 2013 comprometieron el 57 3% de los recursos asi comao la
liquidez de |a empresa.

En disponible se tiene una variacién negativa del 8.6%, el realizable se incementa en un
20.3%, ol cxigible se raduce en un 2.8% y Jos pagos anticipados inciementan en un 34%, 1a
disminucion en el rubro de disponible v an exigible se ven distribuidas en nibros come el
realizable y pagos anticipados log mismos qus también se han apalancado con dineros de
lereeros.

El exigible. esto rubro er &l pericde 2013 denota una ligera mejora del 2.8%. lzs gestiones
daesarrolladas en el dia a dia coma control y monitoreo continues. han permitido 13 recugeracidn
oportuna da los valores otorgados a cliertes,

Los activos fijos tiene una veriacian del 4.7% quo se da por la adquisicidn de vehiculos,
este rubro represanta 2f 35.3% del actvo total, el 62.63% lo dispone el eclivo comrients, ai
periodo antenor el actvo comriente representaba sl 63.1%, los aclivos fijos tenen un peso
Iimporianie, mismo que se generd an &l 2012 con ajustes NIIF.

Los pasivos tienen una participacion del 26.21% el rubra de corto plazo esté representado
por el B33% y el 16./% es pasivo a ‘argo plazo. En el pasivo comente la mayor
representacion Lanen los compromisos con praveedores y alcanzan el 55%, &l 21% esta on
prestamos de tercercs. en tanto qus en el pasvo a larga plazo el 100% represenia las
provisiones para jubilacian, cfras que estdn respaldadas par estudio acturial.

El patrimonio fiene una varlacién positiva de 9.7%, el mayer crecimianto se da por la cusnia
ge reservas par envia de dividendos a la cuenta de reserva facultativa ssi como por los
resuliadas del gjerciclo 2013.




V. Plan Presupuesto 2014

Si bien a nivel mundial el crecimiento se aspera alrededor de un 3%. ss debe considerar
tambien que China en el periodo 2013 es el segundo afic que ha crecida en un digito. si se une
& Io antenor gue e Gabierno ecuatorianc ha expuesto que tanto el afo 2014 coma el 2015
Saran epacas de recesion. en ls cual estima contraer el gasto plblisa y finalizar los proyecios
ejecutados principalmente en el campo energético, ademas a esto se sume sl cambio de |z
Matriz Ensrgética y la disminucian de imponaciones frenadas oor requerimientos de calidad y
reglamentos INEN. el crecimiento para el 2314 no se vislumbes alentador, ain = pasar de este
panorama externo, inlemamants s¢ ha considerado como crecimiente para la ompresa el 15%
en |a linea de aluminio y el 20% en comercio que darian un incremento nato dal 16%, para sl
20314 can ralacién al 2013 y ura venta total ds 4.485mil sin considerer |2 verta spot de bidones
en ef nuevo periado

Se ha contemplado en el crecimiento proyeciada de i linea de aluminio el diversificar el
portafolio de productas existentes, el incursicnar en el sectar panadero, reslavrantes, asl como
ai ampliar el portafsiic de clientes y potenciar jos clientes con mayor crecimiento er: sl segundo
semestrs c¢al 2013 en articuios populares potenciales.

Los costos de ventas se estiman no superen el 65%. (as estratagisa serén trazadas en base a
fa segmentacion an lireas de producsion econdmica, industrial y tapas con la finaiidad de dar
mayar seguimiente y cantral en forma diana a fin de que esto permita reducsion de procasos,
mejora de productvidad, contrel adecuado en especificaciones técnicas de materia pnmas a
recibir, reduccién g8 pracios de compra de accesorios, entre olros.

Para los gastos oparacionales se contempla un incremerto det 8% asi como el 6% para rubros
de Mano de Obra y Cergos de Fabricacicn, estd contsmplado dentra del prasupuesto el
mantenimienta de is nave du bodega v fundicidn princinalmente en mejoras de techos y
arreglos de infrassiructura

VI. Propiedad Intelectual

L.a empresa indica qua se ha cumplido con tedas las disposicionss legales con respesio a la
propiedad intalectual,

VIl. Anexo: Informaciéon Resumida

Industriad de Aluminio S.A
+ Balance General
+ Estado de Ganancias y Pérdidas

Agradszco en primer lugar la atencidn prestada a aste informe asi como al apoyo recitido por
parte de los miembres del Direcicrio en las diferentes propuestas presentadss y aprobadas
pere I sjecucién dentro del giro normal del negocio. )

En segundo lugar mi més sincers agradecimiento para los Jofes de las disintas Areas er cada
una da los departamentes. para el personal adnunistrativo de apoyo, para el personsl operativo
quienas con esfuerze y dedicacion permiten Is consecucidn ds los resultados presentados.
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