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'Sangolqui, 15 de abri del 2012 

INDUSTRIA DE PLASTICOS SANTOS ORTEGA CIA LTDA 

INFORME DE GERENCIA 

SENORES 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

PRESENTE 

ANTECEDENTES: 

En m calidad de Gerente dela compañía Industria de Plásticos Santos Ortega 
Cia Lida, y dando cumplimiento a lo que establece los estatutos de la 
compañía cumplo con el deber de renir un Informe ante a Asamblea General 
de Acclonimas, acerca del traba desarrlao en el periodo comprendido 
esdal 1 de Enoro al $1 de Diciembre del 2012 

PROPÓSITO 

El propósito fundamental de este informe, es dar a conocer la gestión 
administrativa y los resultados obtenidos en el periado 2012. 

ACTIVIDADES REALIZADAS 
Durante asta periodo económico 2012 doy a conocer las diferentos actividades 
realizadas por mí gestión les cuales son: 

  

+ En este periodo económico. vemos ya la cosecha de los esfuerzos 
realizados en el primer año de trabajo. Durante este año. podemos 
aprecier Una demanda continua de nuestros productos. 

+ Ex estes momento, la empresa goza de una cartera de cientes estable y 
"él: ES importante fesaltar que el 95 % de cientes son cientes quo 
estan al a en sus cuotas de pago. El $ % son clientes que demoran al 
pagar. sin embargo las deuces son canceladas. 

+ Durante el periodo que termina, tuvimos que hacer reparaciones en las 
instalaciones de la fatrica. Estas reparaciones se hlcteron en el sistema 

de ngua potable. Mismo que ampezó a dar fugas, y nos ponia en 
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situación compleja con los vecinos y especialmente con el desperticio dal 
agua 

+ De ia misma manera el primer mantenimiento de las maouinas fue 
realzado. Se (evisó el sofieare, se engrasó los piñones, se revisaron 
os empaques de los motores. Se hizo una revisión Completa del 
sistema electrónico. 

+ Se mcorporaron nuevos moldes a la producción. Ahora ya podemos 
elaborar cajas Petr, bideles y placas porta vidrios. 

+ Se ha logrado un contrato por 10000 unidades de galones para el 
ñente Esta cantidad se entrega quincenalmente. 

+ Enla línea de las vendas. Tengo que admitr que ha sido un año dificil, 
mo hemos logrado tener una venta continua de estos produclos 
Solamente hemos uttizado las maquinas tres veces al año, y perdimos 
al mejor diente. 

+ Las razones porla perdida de este cliente son: 
> Ellajido que nosolros tenemos no tue del agrado del ciente, 
0 La venda que nosotros procesamos la cortamos y enrolíamos en 

una maquina para evitar la manipulación de la misma, y tener 
luna mejor higiene Sin embargo, el producto final es compacto, 
por la calibración de la máquina. 

a El diente quere que les vendas no sean compactas sino 

  

de las vondas demorábamos cinco días El ciente 
quiere que las entregas sean en 24 0.48 hora. 

» Para soNentar estos problemas. La empresa ont los servicios de 
un ingeniero tex. Mismo que cambió e tejido al que el ciente requiere 

+ inventamos una manera de enrollar la venda para que esta termine 
siendo esporjosa. 

+. incramantamos dos máquinas nuevas para poder tejer más cantidad de 
vendas, y teduoe el tiempo de entrega. 

+ Gon tadas estas mejras hemos presentado nuevamente e producto al 
3 mercado, y ahora esperamos que empecemos a mejorar la cantidad de 
pedidos de estais. 
Me gustaría. Comentar que en este inicio de año, hemos tenido un 
inusual comportaifento con respecto al precio de la materia prima. Una 

- delas plantas píóductoras que poh estreno cerró por mantenimiento 
"mismo que demora entre 5 y 6 mesos. Lo que ha provacado que ol 
precio de este material se incremente. Debido a este incremento, los 
giros matenales, tales como polipropileno, polietileno, también se han 
incrementado 
Con este comportamiento inusual, la emprasa ha trabajado muy rápida 
y -OPOMUNaMente para abastecerse de. materia prima. antes del 
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