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Sefioras Accionistas do 1a cmpresa ENTORNO COMERCIAL SA. ENCOMERSA

De acuerdo con las disposicionss legales, a continuacidn se presenta el imforme para Las accionisias
referente a Ty gestidn realizada en ¢l abo 2019,

Cumplimicnto de objetives previstos pars e cjercicio cconimico materia deol informe,

Las operaciones de ENTORNO COMERCIAL SA. ENCOMERSA durante e aito 2019 se bun
etectuado con normalidad, debido a los esluerzos tano de 1a Gerencia como del personal a carpo.
Debido 2 1a sitwacida econdmica del pais, sc puede calificar al afo 2019, como un afo de mediano
Lrecirmcnto ya que i xe han podido alesnzar ks objetives extablecidox por los soctomitax dobido a
que se ha podido captsr mas clicnies @ pesar de baber perdido otros. Por ofra parte, es preciso
mamener prodencia debido a los cambios politicos ¥ ccondmicos actuales.

Cumplimicnto de las disposicioncs de la Justa General de Accionistas

Dwranic o afio 2019, las dispusiciones de Jumta Geoneral de Accioaistas de ENTORNO
COMERCIAL S.A. INCOMERSA se hun cumplido a cabalidad, especialmente en Io referido of
destino de las wiilidades del 2018

Informacién sobre hechos extraordinarios producides dursate o cjervicin, ca of dmbito
administrativo, lzboral y legal.

Duranie «f afio 2019, no han existido hechos extraondinarios que havan afectado las operaciones de
1a empresa, ni en dmbilos administratives, laborales o Jegales, Es importante menciona que s ha
cumplido a cabalidad con las odligaciones con ol IESS y of Ministerio del Teabajo.
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Siteacidn financiera de la compafifa al cerre del ejercicio ¥ de los resultados anusles,
comparados con los del cjercicio proecedentce,

kn ol 2019, sc realizé una facturacidn por $31.819,63 cn tanto que cn ¢l aibo 2018 las veatas fuecon
de $16.635.60. Una voz restados los onstos y gastos, en of 2019, la urilidad contahic foc por §
401,13 en compursgiin af 2018 que |s wtilidsd contable fue por $1,799,99.

En cuazo al costo de ventas, en ¢l afio 2019 se totalizaron por $2.234 28 mientras que en el afie
2018, ol costo de vontas ascendid a S2.681,55, Fn cuanto 3 los gastos, en el afo 2019, totalizaron
$29.184.21 mientrax que en ¢l Ao 2018, los gastos ascendioron & $12,154,06,

Cabe mencionar que Jus meios se morementaron ¢ incurmieron para penerar ol comsspondicnte
ingreso operacional obtenido.

Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ¢jercicio econémico.

Para cumplir con los objetivos de [ empressa, propongo que las utilidades peneradas on e afio 2009
s¢ deatinen 2 tilidisdes Acemuladus hesty que exista fondos pars repurter dividendos,

Roecomendaciones 2 1a junta gemeral respecto de politicas y estrategias para ol siguiente
CREICICIn cConGmica,

K ado 2019 sc caracierizard por sor un afio de mayor fortalocimicnto empresarial, ya que existon
interesantes provectox dez 1) & corto plaay trabajer en un plan dé mercadeo como estralegia que
permita i nuestios clientes resolver sux necesidsdes y/o problemas con nuestros servicios yo
producton, 2) Tewer mayor contol on hus pastos operacionakes, 3) Realizi presupucsto con revisidn
mensual, 4) Con base al punto 3, 3¢ sugicre mancjar la politica de crédito directo con clicnes
naciomales por 30, 45 y 60 dias plazo sicmpro ¥ cuando no afects la liquider de la Compadiia, 5)
Invertr en sistemna de factursciin eleciromica adagtado a programa contable.

Sin mds que agregar. Quedo de ws1odes agradorida por vocstna stencidn.
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