Seiores Socios:

En cumplimiento a lo establecido en las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes y en los Estatutos de la Compafiia, me permito poner a vuestra
consideracion el presente informe de actividades correspondiente al ejercicio fiscal
2013, asi como un resumen ejecutivo de la Gerencia General de la Compania,
por el ejercicio econémico del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013.

Para dicho analisis he considerado importante hacer referencia a los siguientes
aspectos que detallo a continuacion:

» Entorno politico y econémico
* Gestion de la Compainia
» Estados Financieros

Al haber concluido el ejercicio fiscal 2013 y el periodo de gestion de la Gerencia
se pone a consideracion el siguiente informe de actividades y labores:

1. Entorno Econémico:

En lo econémico estos dos ultimos anos se han caracterizado por cambios
especialmente en las politicas publicas, si bien el pais reflej6 un crecimiento en
sus indicadores, se espera para el 2014 se acentué este estancamiento, lo que
provocara una restriccion en el consumo y el crédito, segun lo indican los
especialista econémicos.

El ambiente interno ha estado marcado por la inseguridad juridica, ciudadana, y
politica por las elecciones desarrolladas hace semanas atréas.

En cuanto a la inflacién para el 2012 registr6 5,16% y para el 2013 del 2,70%, la
creacibn de empleo basicamente ha correspondido al sector estatal. Las
variaciones del salario minimo vital para el 2014 con respecto al 2013 fue del 7%,

2. Gestion de la compania:

La gestién de la Compafria se enfoca sobre la gestiébn comercial y financiera de la
empresa

3.1. Gestion Comercial:

En primera instancia se debe indicar que para los presupuestos de ventas del ano
2013, por restricciones del mercado no se considerd ningun tipo de incremento
de tarifas para los productos que comercializamos, en otras palabras nos
mantenemos con las tarifas de anos anteriores.



Otro aspecto a revelar ha constituido la no necesidad de contratar asesores
comerciales para las plazas de Cuenca, consecuentemente la mayor parte de las
ventas globales se gestionan desde la Gerencia General y su vendedor freelance

Venta de Productos. Las ventas han disminuido en un 8,9% en relacion al afio
anterior lo que significa un decremento de US 43,685 lo cual demuestra que las
gestiones realizadas con nuestros clientes no han sido las suficientes para mejorar
los resultados obtenidos en el 2012.

DETALLE 2013 2012 Yo usd
VENTAS 448775 492 460 -6,9% -43.685

3.2. Gestion Financiera

A partir del 2012, la Empresa tuvo que expresar sus Estados Financieros bajo las
normas NIFs (Normas Internacionales de Informacion Financiera), en
cumplimiento a lo dispuesto por el organismo de Control.

Se ha tratado de estandarizar y regular algunos contables- administrativos como el
de compras, inventario de materia prima, pago de proveedores.

Adicionalmente a finales del periodo 2013, la empresa tomo la decisién de adquirir
un software contable con el objetivo de mejorar y agilizar sus procesos contables
para la toma de decisiones.

4. Resultados Financieros del 2013:

Los resultados del ejercicio econémico 2013 segun los Estados Financieros arroja
una utilidad de $ 1.411; resultado obtenido por la operaciéon propia de la empresa

Cabe indicar que este resultado es inferior al resultado obtenido en el afio 2012
donde fue de US $ 7,083 despues de impuestos y participaciones.

Si bien en verdad estos resultados no son los deseables, sin embargo nos da la
pauta que las gestiones que se realicen para generar mas ingresos en ventas son
necesarias y urgentes.

5. Planes y Proyectos:

Corresponde a ustedes sefores socios, sefialar el camino de crecimiento a seguir,
en mi calidad de gerente me corresponde proponer, sugerir, sin embargo la
decisién final debe adoptarse en este érgano rector. Muy comedidamente me
permito sugerir que en concordancia con lo planteado en el esquema estratégico
los planes a desarrollarse en el 2014 deberian enmarcarse en tres ejes a saber:



« Creamiento en ventas

« Incrementar ei posicicnamiento de marca y participacion en el mercado

» Planificaciébn vy desarrallo de promociones que generen la fidelizacion de
nuevos clientes

+ MNejorar el flujo de la informacion financiera para la toma de decisiones.

En primer lugar debo expresar mi profunda gratitud a todos y cada uno de
ustedes seflores socios, por la confianza depositada en mi persona y por el
decidido apoyo aque me han brindado durante estos afios al frente de la Gerencia
de VANFERRYCORD aspecto que ha sido |a fuente de motivacion y compromiso
en la gestion reallzada.

Seflores sccios, someto a su analisis el informe de Gerencia por el ejercicio
economico 2013.




