Asesora em‘o Capacitacfdn EvaluacréndeProyectos

A LOS SENORES ACCIONISTAS

CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY ECUATORIANA CUMPLEME EN
EMITIR EL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES, DESARROLLADAS EN EL ANO
2011 DETALLADO LOS ACONTECIMIENTOS TRANSCURRIDOS DURANTE EL
PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DEL ANQO 2011 DE LA COMPANIA
HIPERGESTION S.A

NUESTRAS VENTAS SE HAN MANTENIDO CON RELACION A LAS DEL ANO 2010
ASCENDIERON AL VALOR DE USD 21. 961 QUE ESPERAMOS AUMENTAR EN
ESTE ANO 2012.

NUESTROS COSTOS Y GASTOS ASCENDIERCN AL VALOR DE USD 19.712.52

NUESTRA UTILIDAD OBTENIDA EN EL ANO 2011 ES CONSIDERADA BAJA
ESPERAMOS AUMENTAR ESTE PORCENTAJE CON VENTAS A CIERTAS
EMPRESAS Y PERSONAS QUE REQUIERAN NUESTROS SERVICIOS

TOMAREMOS MUY EN CUENTA LO RELACIONADO A LA ATENCION Y SERVICIO
AL CLIENTE PARA SATISFACER CON MAS OPCIONES Y ASI INCREMENTAR
NUESTRA CARTERA ACTUAL ¥ AMPLIAR NUESTRO PORTAFOLIO DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS.

FORTALECEREMOS LA EMPRESA, CON APOYO DE LOS SOCIOS APLICANDO
NUEVAS IDEAS PARA EL CRECIMIENTO Y ENGRANDECIMIENTC CON CALIDAD,
BUENA ATENCION Y SERVICIOS.

EMPENADOS EN SEGUIR FORTALECIENDO EL NEGOCIO Y SEGURQOS DE
CONTAR AL MOMENTO CON LAS HERRAMIENTAS ADECUADAS Y EL
PERSONAL IDONEQ, PROCEDEREMOS A SEGUIR PRESTANDQO NUESTROS
SERVICIOS Y CONSULTORIA

ATENTAMENTE
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Cdla. Aura de Villa Club Mz, CSolar 20. Teléfono: (593-4) 6025997
E-mail: hipergestion@cablemodem.com.ec
Daule - Ecuador




