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INFORME DE COMISARIO 

EJERCICIO ECONÓMICO AÑO 2010 

DE LAVANDERÍAS AUSTRALES S.A. 
-LAUSTRASA : 

     E 

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS DE LAVANDEIÍAS AISTRALS 3. «“LADSTRASA” 
- DICTAMEN 

  

1. A la Administración corresponde la responsabilidad de la preparación de los Estados 
Financieros, su emisión y presentación a los organismos de tontrol. 

e 

2. Ala Junta General de Accionistas corresponde la responsabilidad de la aprobación de 

los Estados Financieros por el ejercicio fiscal del año 2010. ... 

3. Nuestra labor de Comisario se efectúa bajo Normas Internacionales de Auditoria, 
previo diseño y pruebas de evidencia, para obtener certeza razonable de sí los estados 
financieros no contienen exposiciones erróneas e inexactas de carácter significativo; 
incluye evaluación de las Normas Ecuatorianas de Contabilidad utilizadas y de las 
estimaciones relevantes hechas por la Administración. Por consiguiente, consideramos 

que nuestra labor provee una base razonable para expresar una opinión. 

4. En la opinión del Comisario que suscribe el presente informe, los Estados Financieros 

al 31 de diciembre del 2010 en los aspectos más. significativos, presentan 
razonablemente la situación económica - financiera y el resultado operacional, 
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5. Nuestra opinión no exime a los Administradores de los desvíos que pudieran existir en 
este menester. 

6. La Señora Contadora ha proporcionado suficiente información como apoyo para el 
presente informe. 

Cuenca, 30 de abril del 2011 TT 2) 
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CPA, Tag. Com. Carlos R. Tixí 'osaposiras EE Y CO varea 
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AL05$ SEÑORES ACCIONISTAS DE 14 ANDERÍAS AUSTRALES SA. “LAUSTRASA” 
q) a z E moy 

-ornÓN DEL CONTROL INTERNO 
sk 

  

E 

PARA LOS SEÑORES ACCIONISTAS DE LA VANDERÍAS AUSTRALES S.A. 

1. Efectuamos un estudio y. evaluación del , sistemía de control interno contable” de la 
Empresa en la extensión que consideramos necesario para.gvaluar dicho sistemíá como 
lo requieren las Normas Internacionales de Auditoría NIA*. Dicho estudio y 
evaluación tuvo como propósito establecgr la naturaleza, exiensión y oportunidad de los 
procedimientos de auditoría necesarios para expresar una Pinión. 

2. La administración de LAVANDERÍAS AUSTRALES S.A, es la única responsable por 
el diseño y preparación del sistema de control interno contable. En cumplimiento de 
esta responsabilidad, la Administración realiza estimaciones y formula Juicios para 
determinar los beneficios esperados de los procedimientos de control interno y los 
costos correspondientes, El objetivo del sistema de control interno administrativo y 
contable es proporcionar la Administración una razonable (no absoluta) seguridad de 
que los activos están salvaguardados contra pérdidas por uso o disposición no 

autorizados, y que las transacciones financieras hayan sido efectuadas de acuerdo con 
las autorizaciones de la Administración y registradas adecuadamente para permitir la 
preparación de los estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad 
generalmente aceptados en el Ecuador. J) 

L 
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Cuenca, a 30 de ábrib del: 2011.” . 

En vista de las limitaciones inherentes a cualquier sistema de control interno 
administrativo y contable, es posible que existan errores e irregularidades no 
detectados, Igualmente, la proyección de cualquier evaluación del sistema hacia 
períodos futuros está sujeta al riesgo de que los procedimientos se tornen inadecuados 
por cambios en las condiciones o que el grado de cumplimiento de los mismos se 
deteriore. 

Nuestro estudio y evaluación, realizado con el exclusivo propósito descrito en el primer 
párrafo, no necesariamente tiene que haber revelado todas las debilidades significativas 
en el sistema, 

Basados en nuestra revisión hemos concluido que se debe continuar cumpliendo y de 
ser posible mejorar el sistema de control interno; con la recomendación de que los 
procedimientos y políticas que se observan sean puestos por escrito, 

La empresa se encuentra en el año de transición para la adopción de las Normas 
Internacionales de Información Financiera NIIF's; por ende, debe emitir Estados 

Financieros con NEC's y con NUF"s, La administración debe entregar en da 
Intendencia de Compañías EL CRONOGRAMA DE IMPACTOS EN LA ADOPCIÓN 
DE LAS NIIF's. Se recomienda dar atención prioritaria. po 

120 

  

C.P.A. Ing. Com. Carlos R. Tixi Campoverde. 
- COMISARIO DE LAVANDERÍAS AUSTRALES SAL. 

sE 

” 

  

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS DE LAVAMDERÍAS AUSTRALES S.A. “LAUSTRASA” 

OPINIÓN DEL CONTROL SOBRE LA MEMORIA RAZONADA ENTREGADA POR LA ADMINISTRACIÓN 
  

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS DE LAVANDERÍAS AUSTRALES S.A. 

La Memoria presentada por la Gerencia General, resume las labores desarrolladas, 
clasificándolas en aspectos de administración, impacto económico y financiero, gran 
orientación al servicio optimo al cliente y, otros. 
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Adicionalmente la Administración de la Compañía formula conclusiones, y básicamente 
demuestra la especial preocupación en el proceso de servicio al “cliente”, el control interno 
administrativo y financiero, capacitación de los trabajadores y expansión con apertura de 

más puntos de servicio, . 

Nuestra opinión determina que la Señora Gerente General ha cumplido con sus 
Responsabilidades y expectativas empresariales. 

Es de responsabilidad de la Junta General de Accionistas, 'sóbre.el Informe de la Señora 
Gerente General, de acuerdo a la facultad que le asiste en la Ley de Compañías, el aprobar, 
pedir ampliación, etc., y acoger las recomendaciones formuladas. 

     
Cuenca, a 30 de abril del 2011, 

a 

cra. 4 18, Com. Carlos R Tie xi Ciempovetite 
«COMISARIO DE LAVAXDERÍAS AUSTRALES $ 

Como Comisario nombrado por la Junta General de Accionistas el:18 de marzo del 2010; en 

cumplimiento de lo estipulado en los artículos 279 y 291 de la Ley de Compañías, pongo a 
consideración de los Señores Accionistas el presente Informe, acorde al Reglamento de la 
Resolución N*. 92.1.4.3.0014 de la Superintendencia de Compañías. ' 

OBJETIVOS. A Lan 

1. EL PRESENTEINFORME SELIMITA AESTABLECER: o pr 
Dt 

Opinión sobre el cumplimiento, por parte de los administradores, de normas legales, 
estatutarias y reglamentarias, así como de las resoluciones de la Junta General y del 
Directorio. 

Comentario sobre los procedimientos de control interno. 

Opinión respecto a las cifras presentadas en los Estados Financieros, fundamentados 
en la revisión y análisis de los registros contables, aplicando pruebas y procedimientos 
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de conformidad a las Normas Ecuatorianas de Contabilidad, y de acuerdo a las 
circunstancias. , 

Informe sobre disposiciones constantes en el Artículo 279 de la Ley de Compañías. 

2 OTROS EMPRESARIALES; 

Orientar la gestión empresarial hacia la consecución de resultados que tengan como 
soporte la planificación a mediano y largo plazo, con miras a enfrentar el futuro en un 
marco de competencia. . . o 0% 

Estimular a la administración para que algance metas y objetivos correctos, 
enmarcados en los aspectos jurídicos legales vigentes, en la corriente de la eficiencia y 
de la calidad total al servicio del cliente, considerándole como el factor primordial en 
el desarrollo,de.la Compañía. 

Este informe no está orientado a identificar y resolyer posibles faltantes que podrían 
afectar los resultados de los Estados Financieros, tampoco extingue la responsabilidad 
a los Administradores de la Sociedad, por las operaciones y-transacciones financieras 
ocurridas durante el presente ejereicio, por cumplimiento de'obligaciones tributarias, 
por la emisión de“ lós .Estadús'Fitiantieros y otros; salyo el trámite dado de 
conformidad con el artículo 264 de la Ley de Compañías, ques durante el año fiscal que 
tratamos na se ha presentado al Comisario. . 

CAPÍTULO I gh 

OPINIÓN SOBRE CUMPLIMIENTO, POR PARTE DE LOS ADMINISTRADORES, DE NORMAS ESPATUTARIOS Y REGLAMENTAROS, 
ASÍ COMO DELAS RESOLUCIONIS DE LA JUNTA GENERAL Y DEL DIRECTORIO, 0% 

L DISPOSICIONES LEGALES, m 

LAVANDERÍAS AUSTRALES S.A. se constituye como empresa sujeta a la Ley de 
Compañías, mediante Escritura Pública celebrada en la Notaría Segunda del Cantón 
Cuenca, Notario Doctor Rubén Vintimilla Bravo, el 29 de junio de 1974, Se inscribe 
en el Registro Mercantil de Cuenca con el N? 289 el 12 de diciembre de 1974, 

Luego mediante Escritura pública celebrada en la Notaría Segunda del Cantón Cuenca, 
siendo Notario el Dr. Rubén Vintimilla Bravo, el 16 de noviembre del 2000, contenido 
la Conversión de Moneda Sucres a Dólares de los Estados Unidos de América. 

2. OBJETO DE LA EMPRESA, 

Art, 2. “OBJETO: - La compañía tendrá por objeto el negocio de lavandería y 
tintorería en general de toda clase de prendas de vestir y de uso doméstico, así como la 
realización de todo acto o contrato comercial permitido por las Leyes del País y que 
estén en relación con el objeto antes indicado.” 

  y 
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En la oportunidad de cambio del Estatuto, es menester que se amplíe el Objeto, para 
comercializar otros bienes y servicios. 

3. LIBROS SOCIALES. 

Libro de Acciones y Accionistas y Libro talonario, 

Actas de Junta General de Accionistas. E 

El líbro de Actas, debe presentarse en hojas debidamente foliadas a número seguido 
formando el expediente con toda la documentación tratada y la previa como Orden del 
dia, control de asistencia con firmas de los.señores accionistas asistentes y otros; 
conforme a lo establecido en el Art, 122 de la Ley de Compañías y Art. 26 del 
Reglamento de Juntas Generales, y en lo referente al expediente el mismo artículo de 
la Ley de Compañías y el Art, 27 del Reglamente de Juntas Generales. 

Las firmas que se consignan. en las Actas correspondientes, són la del señor Presidente 
y la señora Gerente General Y, deben ser firmadas a la aprobasión del Acta. 

Es de responsabilidad. de la Señora: Gérente General levar. el Libro de Acciones y. - 
Accionistas, Libro Talonario de Acciones, Actas y Expedientes correspondientes, .. 
conforme dispone la Ley de Compañias, el Reglamento pertinente y más disposiciones 
que emite la Superintendencia de Compañías. 

4. CUMPLIMIENTO DÉ LA JUNTA'GENERAL DE ACCIONISTAS: MR Das Aé 

DS 

Durante el año de 2010 la Junta General de Accionistas sesiorió una vez: 

Se llevó la Junta General Ordinaria, en la ciudad de Cuenca, a los dieciocho días del mes” 
de marzo del dos mil diez, siendo Presidente el señor Ing. Bernardo Dávalos Donoso y 
actúa como Sécretária la Señora Gerente General; Elizábeth Móra Toral; y, se tratan los 
siguientes Puntos: 

1. Conocimiento y resolución del infomié de la señora Gerente General : 
correspondiente al ejercicio económico 2009. 

Se aprueba por unanimidad. 

2. Conocimiento y Resolución del Informe de Comisario correspondiente al ejercicio 
económico 2009. 

Se aprueba. 

3. Conocimiento y resolución a cerca del Balance General, Estado de Perdida y 
Ganancias y Cuentas del ejercicio económico del 2009, 
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Se aprueba el Balance General y el Estado de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 
económico 2009, en el cual se ha obtenido una pérdida de $ 13.346,40. 

4. Se procede al nombramiento del Presidente; 

Se reelige al señor Ingeniero Bernardo Dávalos Donoso, por un período de cuatro 
años. 

5. Nombramiento de Comisario y fijación de sus retribuciones. 

Se nombra al Ing. Carlos Tixi C., y se delega a la Señora Elizabeth Mora de E. 
Gerente General, la capacidad de la fijación de honorarios para el Comisario, 

6. Conocimiento y resolución sobre el destino de las utilidades. 

Distribuir USD $ 10.000,00; saldo que se destine al incremento de la cuenta reserva 
facultativa. NS 

¡e 

OPINIÓN SOBRE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES » mn cara DE ACCIONISTAS 
a 

- La Administración, ha procesado satisfactoriamente el cumplimiento de las Resoluciones 
emitidas en las Junta General de Accionistas. 

5. RECOMENDACIONES DE ORGANISMOS DE CONTROL: 
o : Y 

INFORME DEL COMISARIO, AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009... . - 

La Administración ha eumplido con todas las- recomendaciones al 31 de diciembre del 
2009 y otras se encuentran en proceso. : 

6. PRESUPUESTO, 

En nuestra opinión, la disponibilidad de la Administración de un Presupuesto, le 
otorga una herramienta gerencial de primer orden, con lo que demuestra organización 
y desde el primero de enero de cada año tiene la ventaja de obligar a cumplir con el 
plan de acción que las diferentes partidas presupuestarias revelen; encierra también 
políticas de ventas, políticas de dirección; y, como consecuencia un programa de 
generación de servicios con precios de coste provisionales y su correspondiente 
control, 

Reiteramos que, la administración debe mantener un Presupuesto para las actividades 
económicas de la compañía. 
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RECOMENDACIÓN 

Se recomienda a la Gerencia General, presentar a la Junta General el Presupuesto para 
el año 2011, en el mes de noviembre año 2010; y, así para los años posteriores. 

El cumplimiento presupuestario debe, ser parte del Informe de la Administración. 

1. OPINIÓN SOBRE LA MEMORIA RAZONADA, ENTREGADA POR LA ADMINIST. RACIÓN, ACERCA DE LA SIFUACIÓN DE 1A 
COMPAÑÍA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010, 

i 

La Administración de la Compañía. conforme establece" el Artículo N* 263, numeral 
cuarto de la Ley de Compañías, somete á¿ consideración el Informe del Labores 
correspondiente al ejercicio | fiscal del año 2010. . 

La Memoria presentada resume las labores desarrolladas, clasificándolas en aspectos 
de administración, impacto económico y financiero y, otros. 

Adicionalmente la Administración de la Compañía. formula conclusiones, y 
básicamentg demuestra la especial preocupación en el pregeso de servicio al “cliente”, 
el control interno administrativo y financiero, capacitación de los trabajadores y 
expansión con apertura de más puntos de. servicio... e ! 

Revela que dispone de las debidas Licencias, para protección intelectual. 

De acuerdo al Reglamento emitido por la Superintendencia de Compañías para emitir 
este Informe, la Señora Gerente General propone la forma de utilización de las 
utilidades. ve 

» A 
a e Ae ... 

OPINIÓN GENERAL, SOBRE EL.CAPÍTOLO “17 

Señores Accionistas, en nuestra opinión, la Administración cample satisfactoriamente con 
las Resoluciones dictadas por la Junta General de Accionista, las recomendaciones de los 
Organismos de Control y con la emisión de su Informe razonado. 

CAPÍTULO.N 

COMENTARIO SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO. 

MANUALES, 

Se debe implementar manuales que determinen políticas administrativas, financieras y 
contables para la aplicación de las Normas Contables. 

La tenencia de Manuales, evita trabajadores indispensables y da viabilidad a la marcha de la 
compañía especialmente cuando tiene que afrontar cambios de trabajadores. o) 
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DOCUMENTACIÓN DE SOPORTE A LAS TRANSACCIONES FINANCIERAS Y ARCHIVO. 

Se observa que la documentación soporte en todos los actos financieros y administrativos es 
suficiente; son guardados en archivos competentes para cualquier eontrol en el futuro y 
especialmente para atender a los organismos de control externo. 

RECOMENDACIONES 
4, 63 

1. Un archivo electrónico actualizado semanalmente, debe custodiar la Gerencia General. 

2. Todos los Asientos de Diario deben contener la firma del Señor Contador y de la Señora 
Gerente General y, en los de Egrésos económicos debe incluirse la firma del Beneficiario 
con su debida identificación. 

CAUCIONES 

vé 

Es necesario que las personasque manejan numerario presenten ya caución. 

RECOMENDACIONES e 

1. Pero, la Administración debe prevenir esta contingencia mediante una Póliza de Fidelidad, 

2. La Señora Gerente General, debe implementar . normas y prfítcas para determinar las 
funciones que requieren presentación de.caución: - 

5 
e 

me vos 
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL. $. am 

La Administración debe disponer actualizado, el OrganigramasEstructural y el Orgánico 
Funcional. . a o ió 

REGISTRO CONTABLE UTILIZANDO NUF Y NIC. 

La Administración debe prepararse y preparar al Personal «del área Contable, en el 
conocimiento de las NIF y NIC, Recuerde la capacitación es inversión. 

El año 2011, es de transición para compañía; esto es, presentar a la Superintendencia de 
Compañias el Cronograma de Implementación de las Normas Internacionales de Información 
Financiera NIF y producir Estados Financieros en NEC y NITF. 

CAPÍTULO MI 

OPINIÓN RESPECTO A LAS CIFRAS PRESENTADAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS; Y, SI ÉSTOS HAN SIDO ELABORADOS DE 
ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS. 

) 
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La administración debe prodúcir los estados financiétos' que úpi la Norma Ecuatoriana 

  

  

€.P.. ING, COM. CARLOS TIXI CAMPOVERDE 
FIRMA AUDITORA - REGISTRO NACIONAL N* SC-RNAE - 398 
CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO -- REGISTRO NACIONAL N' 8019 
CONSULTOR EMPRESARIAL - REGISTRO NACIONAL N? 1-4686 
  

Los resultados obtenidos en la revisión y análisis de los Estados Financieros al 31 de 
diciembre de 2010, se limitan a los requerimientos legales, y lo detectado que se determine 
puntualizando en las diferentes Notas del presente Informe. 

PRINCIPALES PRINCIPIOS Y POLÍTICAS CONTABLES ADOPTADAS: 

Se circunscribe a la diarización y mayorización de las transacciones, en base a los principios 
generalmente aceptados de: 

Resumen de las transacciones; .. : . co . 

Clasificación de las cuentas y terminología uniformes; 

Costo histórico; - 
Consistencia; 

Partida doble; 
Costeo promedio; y, 
Normas Ecuatorianas de Contabilidad “NEC*”s”. 

+ 
A
P
A
.
 

y 

ESTADOS FINANCIEROS PRESENTADOS POR ha ADMINISTRACIÓN, 

1. Balance General. 
2. Estado de Ingresos y Gastos. 

3, Notas cuntables a los estados financieros. 

NEC-1, NIC 1. . 
o 

ACTIVO $ 674,818,94 7 
En, 

Son las cuentas que representan propiedades o derechos de propiedades de la emipresá en lo 
fundamental; y, también aquellos conceptos de propiedades ¿Ajenas al negocio que se 
encuentran en poder “de la compañía pór razories dé ¿ustodía, consignación o mandato, como 
son los casos de las mercaderias en consignación y los documentos para cobranzas. 

Es 
> 

NOTA N? "4. 

Grupo de cuentas que se estiman van a ser convertidas en dinero dentro de un año a partir de 
la fecha del balance. 

  

  

    
  

ACTIVO CORRIENTE 

DISPONIBLE AÑO 2010 AÑO 2009 — | DIFERENCIA 
Caja 8,637.49 7,832.69 304,80 
Bancos 53,546.72 33,814.89 19,731.83 

TOTAL DISPONIBLE E INVERSIONES 62,184.21 41,647.58 20,536.63       
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Caja: AÑO 2009 AÑO 2010 
Caja por recaudaciones S  —6470,54 $ 7.233,49 

Cajas chicas recepcionistas $ 454,00 $ 454,00 
Caja fondo fijo recepción Planta 1 $ 100,00 $ 100,00 

Caja chica oficina $ 108,75 $ 150,00 
Caja chica producción Don Bosco $ 99,40 $ 100,00 
Caja sueltos $ 600,00 $ 600,00 

Las cuentas bancarias: AÑO 2009 * AÑO 2010 
Austro Cta. Cte. 010200 $ 3.737,87 $ - 4.671,86 
Pichincha Cta. Cte. 30929761-04 $ 2.033,85 $ 975,22 
MM Jaramillo Arteaga Cta, Cte. 01003056018 S 10.242,30 S 11.828,87 
Banco Bolivariano Cta, Cte, 4005010093 $ 16.540,48 $ 24.037,11 

Guayaquil Cta, Aborros 6545020 $ 101530 5 9.615,48 
Pacífico Cta. Ahorros 1013259954 $ 245,09 $ 2.418,20 

SUGERENCIAS 

La Señora Gerente General, 

1. Supervisará los arqueos de caja sorpresivos. 

La Señora Contadora, 

2. Mantendrá un programa para arqueo sorpresivo de Cajas, archivaré los resultados. 

3. Las conciliaciones bancarias continuarán siendo mensuales y "contendrá la firma de la 
Sefiora Gerente y Señora Contadora. 

NOTA N? 02 

EXIGIBLE 

EXIGIBLE - AÑO 2010: | AÑO 2009 DIFERENCIA | 
¡Deudores temporales 30,961.23 30,961.23 - 
Cuentas por cobrar empleados 7,125.29 3,824.85 3,300,44 

Clientes ropa procesada 16,029.54 17,838.88 -1,809.34 

Clientes camisas procesadas 806.39 693.99 112,40 

Deudores Varios ! 12,419,61. 24,248.73 -11,829,12 

Deudores tarjetas de crédito 1,372.50 1,137.20 7135.30 

Anticipos entregados 19,000.00 19,000.00 - 

(-) Reserva para cuentas incobrables - Z z 
TOTAL EXIGIBLE; 83,214,56 97,704.88 -9,490,32           
  

Cuentas por Cobrar deben ser recuperadas dentro de un plazo no mayor a un año, 

No se ha contabilizado la Reserva para Cuentas Incobrables, que determina la Ley Orgánica 

de Régimen Tributario Interno. ) 

Cuenca Av. Las Américas 22 - 143 y Y érves de Verárioma . 

Fonos: (07) 2842415 y 096068911 INFORME COMISARIO L8VANDERÍAS AUSTRALES 5.4. AÑO 2010 Página 12 de 22 Y  



  

  

    

  

w 

6 
0 €P.A, ING. CO! .P.A, ING, COM, CARLOS TIXI CAMPOVERDE 
Ó FIRMA AUDITORA — REGISTRO NACIONAL N* SC-RNAE — 398 
e CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO - REGISTRO NACIONAL N? 8019 
. CONSULTOR EMPRESARIAL - REGISTRO NACIONAL N? 1-4686 

0 NOTA: 

0 
le Jet 10.- Dedneciones.- 11.- (Reformado por el Art. 71 de la Ley s/n, R.O. 242-358, 29-XIE 
lo z 07).- Las provisiones para créditos incobrables originados en operaciones del giro ordinario * 

4 de negocio, efectuadas en cada ejercicio impositivo a razón del:1% anual sobre los créditos 
o me a es concedidos en dicho ejercicio y que se encuentren pendientes de recaudación al 

| . el mismo, sin que la provisión acumulada pueda exceder del 10% de la cartera total. 

: . VALORES PRINCIPALES A RECAUDAR: +7“ os 

10 Deudores temporales . ll o ago j o . a ) e .. “Año 20 Año 2009 
s 0 Juan Aguirre .* $ 20.000, 1 Aguirre - . $ 20.000,00 .$ 20.000,00 
le Mariela Eulalia Mora, « - $ 10.961,23 $ 10.961,23 

0 Cuentas por cobrar empleados . 
a Elizabeth Mora nono e 0 Aíza S 5.685,00 

4 e Silvia Encalada $ 51,40  .- 
Pablo Alvarez : - 

0 PEN Crespo s 130 " 
Sar Romero 

0 Mónica Albarracin - ; aaa 
Valia Flores : 

0 Tania Guamán : os E 
9 María Isabel León Ss 1710 43 . 10 0 

. pa E 
0 René Parra : o s . 1509 > 
e Fervando Peralta. , $ 10,12. 

Graciéla Placencia' _ os as 
0 Andres Quito : : z 5 go 
0 Angélica Ramón Ss 29,54 : 

Margoth Rodriguez $ 1 es 
o 7 . pres Jen ota $ 741,07 

orena Torres : Z 
0 Loida Zambrano 5 ss a 

Shirley Sánchez Ss 135 «* 
o Luis Mejía SB 

0 Clientes o 3 AÑo20T0 . 
cias "> $ 16.029,54 . . : 

0 Clientes camisas procesadas : Año 2010 
o Varias agencias e S 806,39 

0 Deudores varios Año 2010 
Magdalena Toral : 0 $ 201,43 
Fernando Andrade M, Ss 44,94 

0 Esther Vera $ 126,18 
0 Garantías arriendos ; Ss 4.314,12 

Pendiente por liquidar Ss 2.400,52 
0 José Espinoza $ 306,00 
0 dore varios $ 4.235,61 
0 ancy Delgado s 790,81 

. ps) 
9 Cuenca ; Av, Las Américas 22 — 148 y Héroes de Verdeloma 
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Deudores tarjetas de crédito Año 2010 
Varias tarjetas $ 1.872,50 

Anticipos entregados : Año2010 Año2009 
Centro Comercial Motorisa ! $ 19.000,00 $ 19.000,00 

NOTA: 

Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno, Art. 37 

.. Sobre los dividendos y utilidades de las sociedades y sobre Jos beneficios obtenidos de fideicomisos 

mercantiles, fondos de cesantía y fondos de inversión gravados, que constituyan renta gravada, se 
realizará la retención en la fuente conforme,se establezca en el Reglamento a esta Ley. Cuando una 
sociedad otorgue a sus socios, accionistas, partícipes O beneficiarios, préstamos de dinero, se considerará 
dividendos o beneficios anticipados por la sociedad y por consiguiente, ésta deberá efectuar la retención 
del 25% sobre su monto. Tal retención será declarada y pagada al mes siguiente de efectuada y dentrode 

* los plazos previstos en el Reglamento y constituirá crédito tributario para la empresa en su declaración de 
impuesto a la Renta.....” 

SUGERENCIAS 

La Señora Gerente General, 

1. Establecerá mecanismos para recuperación de todos los créditos otorgados incluyendo el 
Legal. Especialmente de: : , Mm 

Juan Aguirre - $ 20 :000,00 : 
* ESTE CRÉDITO SE REGISTRA DESDE EL 29 DE ENERO DEL 2003, 

Mariela Eulalia Mora $ 10; 961,23 
* ESTE CRÉDITO SE REGISTRA DESDE MAYO DEL 2004. 

Elizabeth Mora $  $,685,00 
Pendiente por liquidar S 2.400,52 
Deudores varios + $ 4.235,61 

Anticipo Centro Comercial Motorisa $ 19.000,00 
* ESTE RUBRO CORRESPONDE A LA ADQUISICIÓN DEL ÁREA DE PARQUEADERO, 
CUYA ESCRITURA NO SE ENCUENTRA LEGALIZADA. 

Estos créditos son iguales al año 2009, 

2. Debe emitir por escrito politicas para Préstamos a Empleados y Otros. 

3. Los préstamos a los Socios deben cumplir con la Ley Orgánica de Régimen Tributario 
Interno Art. 37. 

4. Debe presentar en la Junta General de Accionista, las Cuentas por Cobrar con antigiedad 
mayor a cinco años, para que se autorice la baja. 

La Señora Contadora General, 

e 
  

Cuenca — Av, Las Américas 22 - 148 y Héroes de Verdeloma . 
Fonos: (07) 2842415 y 096068911 INFORME COMISARIO LAVANDERÍAS AUSTRALES 5.4, AÑO2010 — Página 14 de 22   HOC

I
C
O



  

y Hug 

C.P.A. ING, €0M. CARLOS TIXI CAMPOVERDE 
FIRMA AUDITORA — REGISTRO NACIONAL N? SC-RNAE 398. 
CONTADOR PUBLICO AUTORIZADO - REGISTRO NACIONAL tor 
CONSULTOR EMPRESARIAL. - REGISTRO NACIONAL N* 1-4686 
  

5. En el Grupo Cuentas por Cobrar Empleados, existen saldos menores de una cifra, estos 
deben ser descontados con el último pago. . 

6. En el grupó DEUDORES VARIOS, se encuentra lás sub cuentas: PENDIENTE POR - 
LIQUIDAR $ 2.400,52, se debe presentar desglosado; DEUDORES VARIOS $ 4.235,61, 

debe presentarse desglosada; y, ANTICIPOS ENTREGADOS $ 19.000,00, se debe 
presentar desglosado. 

7. Debe cumplir con la creación de una Provisión para Cuentas Incobrables, como determina 
la LORTI, Art. 10; Numerál 11. 7 , 

ma a 

  

  

  

  

NEALVABLE A “a Saa a pd VA 

REALIZABLE AÑO 2010 ANO 2009 DIFERENCIA 

Suministros y materiales 19.361,45 18.578,28 783,17 
Útiles e impresos 1.400,84 -1.016,94 383,90' 
Repuestos varios 6.721,24 .6.931,53 -210,29 
Útiles de aseo y limpieza 404,08 - 310,11 93,97 

Combustible ! 232,41 “672,22 389,81 
*> flarjetas para celulares y tcietónico — - " 5,794,02 6.006,58 212,567 

Impuestos anticipados 20.041,66 13.427,20 1614464. 

REALIZABLE: 54.005,70 5 942,86 2.062,84             

. o 

El realizable, -está cónformado por : as: existencias «adquiridas para, Ja venta y para consumo 
interno, que se forma un stock en una Bodega o Almacén. 

m5 

ES o? RA an 

La Señora Gerente General, 

l. Dispondrá a los responsables « del realizable, que se practique el” “inventario físico rotativo 
permanente”. 

2. Dispondrá y organizará, para que por lo menos una vez al año se realice un Inventario 
Físico total. 

3. Dispondrá “políticas” para Ajustes en variaciones de Inventarios. 

La Señora Contadora General 

  

4. Los IMPUESTOS ANTICIPADOS, debe reclasificarlo al grupo del EXIGIBLE y revele 
por porcentajes tanto en TIVA como en IR. 
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S. Los Ajustes por pérdidas deberán tener el soporte que determina los Organismos de 

  

  

              

Contral. 

NOTA N? 04 

ACTIVO FIJO; PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 

PROPIEDADE PLANTA Y EQUIPO, INVERSIONES AÑO 2010 AÑO 2009 DIFERENCIA 

NO DEPRECIABLE o 
Terreno . 6.633,50 6.633,50 - 

DEPRECIABLE : 

Maquinaria 291.891,86 277.311,86 14,580,00 

Menos: Depreciación! -125.219,98 .+110.228,78 -14,991,20 
Muebles, equipos y enseres 77.133,19 76.108,74 1.024,45 

Menos: Depreciación -55.607,66 -51.594,72 4.012,94 
Equipo electrónico 45.680,76 - 45.289,36 391,40 

Menos: Depreciación 42.867,27 41.473,08 -1,394,19 

Edificios o "391485,96| .  ' 39.185,96 - 
: Menos: Depreciación "-28.671,76] . -26.712,48 -1.959,28 

Vehiculos , 45.265,24 ¿» 45.265,24 : - 
Menos: Depreciación -28.606,90 |." -21,467,62 7139.28 
ACTIVOS FIJOS 224.81694. - *$238,317,98 -13.501,04 

* Las Propiedades, Planta y Equipo, está compuesto bienes útiles para la operación y 
cumplimiento del objeto d de la. compañía... E, o 5 

bo a o > 

Maquinaria 10 años sé 
Muebles; equipos y enseres . 10 añiós . . ¡> 
Equipo electrónico . 3 años o. 

Edificios 20 años * 
Vehículos $ años 

SUGERENCIAS. 

La Señora Gerente General, . o, , . 

1. Dispondrá la identificación de custodios de los bienes, mediante actas de entrega - 
recepción al responsable. a 

2. Para proceso de NIIF's, se debe actualizar los costos, vida útil y valor residual de todos 
los bienes. 

La Señora Contadora General. 

3. Registrará por cada bien la depreciación mensual. 

  7) 7 
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NOTA N* 05 - 

OTROS ACTIVOS . 

INVERSIONES A LARGO PLAZO. AÑO 2010 ANO 2009 DIFERENCIA 
Gastos de Instalzación y Organización 67.092,51 67.092,51 - 

Menos: Amortización -29.934,66 -23,446,71 76.487,95 

Inversiones en otras empresas 208,439,69 208,439,69 - 

INVERSIONES A LARGO PLAZO] : 245.597,54 |... 252.085,49 -6.487,95             
Gastos de instalación y organización, corresponde a adecuaciones “en diferentes agencias, que 
se amortiza, 

Detalle de Inversiones en.otras Empresas: . 
Año 2010 Año 2009 

FINANCIERA DEL:AUSTRO - “Acciones” : $ 2.257,89 $ 2.257,89 

ARRENDAMIENTOS PREDIOS Y SERVICIOS — “Aéciones” $ 816,00 $ . 816,00 
INVERSIONES POR VALUACIÓN “APRESA” - 5, 205.365,80 $ 205.365,80 

No existe soporte dé la Inversión por valuación “Apresa' "$ 205. 365, 80, 

   
SUGERENCIAS, 

  

La Señora Gerente. General, : ”, 

l. Solicitará la Certificación y la Inversión de la VALUACIÓN “APRESA”, documentos 

que deben estar firmados por el señor Gerente y Contador de. > Ápresa. Esto constituirá el 
soporte del Asiento de Diario realizado con afectación a a Cuenta Patrimonial. Este . 
documento es indispensable Para soportar la racionalidad al aplicar las NITEs. 

sd 
2. Para el cierre de cada año económico debe obtener de Appesa, la actualización de la 

Inversión por Valuación de Bienes; debe tenerse presente que.en el transcurso del tiempo 
los bienes sufren deterioro por diferentes motivos. e 

3, Las inveisiones, no revelan réditos; debe presentar un análisis dobre rendimientos. 

pr 

La Señora Contadora, 2 

4. La Señora Contadora, para incluir los Asientos de Diario Genital debe tener presente que 
requiere de documentación original de sopórte y autorización de la Gerencia General. 

PASIVO $ 231.294,63 

Se refiere a las obligaciones contraídas por la empresa con terceras personas; valores que 
deben ser cancelados a corto o largo plazo, dependiendo de la naturaleza de la deuda. 

  e), 
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NOTA N* 06 

PASIVO CORTO Y LARGO PLAZO 

PASIVO AÑO2010 : | AÑO2009 * | DIFERENCIA 
PASIVO CORTO PLAZO . a . 

Proveedores 6.908,83... -5.457,30 1.451,53 

Obligaciones con el IESS y Empleados : - 19.135,19" > 13.466,29 5.668,90 
Impuestos por pagar : 15.377,28 14,044,24 1.333,04 

Otras cuentas por pagar 41.521,55 73.527,82 -32.006,27 

PASIVO LARGO PLAZO o 
Banco Bolivariano 2.081,87 6.632,85 -4.550,98 

Vazcotp : 1.871,77 6.839,04 -4,967,27 
Jubilación Patronal 105.808,81 91.800,40 14.008,41 
Desahucio 38.589,33 - 32.910,70 5.678,63 

TOTAL PASIVO 231.294,63 | _*' 244,678,64 -13,384,01           

“ 

Obligaciones a CORTO PLAZO, pagaderos dentro del año económico. 

mó 

Obligaciones a LARGO PLAZO, pagadero en un tiempo mayor an año. 

Ly 
Obligaciones con Bancos “. Año2010 Año 2009 

Banco Bolivariano S 2.081,87 $ 6.632,85 
Vazcorp $  1871,77- $ 6.839,04 

Obligación patronal. “o Año2010- “fo 2009 
Jubilación Patronal... . ' $ 105,808,81,  $.91.800,40 
Jubilación por desahucio $ 38.589,33: ' 5 32.910/70 

SUGERENCIA. a 

La Señora Gerente General, “4 

1. El Pasivo se debe honrar. 

La Señora Contadora, 

2. Los IMPUESTOS POR PAGAR, debe ser revelado por porcentajes tanto en IVA como 
en IR, retenidos. 

  e). 
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PATRIMONIO $ 443,524,32 

Revela el aporte en numerario y/o bienes, efectuado por los señores Accionistas de la 
empresa, más el producto de la empresa en marcha, como reservas y utilidades, 

  

  

              

NOTA N? 07 

PATRIMONIO ANO 2010" | : ¡ANO 2009 DIFERENCIA 

Capital Social % : 200.000,00] ,,  200.000,00 - 
Reservas . o 28.940,17 | 27.206,64 1.733,53 

Reservas de capital o? 2:301,26| 4: 2.301,26] - - 
Resultados ejercicios: o coa , - 

Utilidad ejercicios anteriores A 8.502,33 | . 8.502,33 
Utilidad por inversiones en. Ótras empresas. Da da 202: A; 30 :  202.027,30 
Pérdida de ejercicios anteriores -10.077, 30 | Y -13,436,40 

Resultado año económico 2010 11.830,56 |. 10.419,02 1.411,54 

TOTAL PATRIMONIO 443.524,32 437.020,15 6.504,17 
" : ve a 

Pe 

Composición Capital Sacial: . 1.0. 0. ro 1 A 
EN 

  

COMPOSICIÓN DEL CAME SOCIAL” , 
  

  

   

NÓMINA . , ia] — CABITAL % 
Lavanderías Ecuatorianas C.A, 190,000.00 ] — 50.000 
Enrique Mora V. iS Pa 1,166,00 5.5830 
Enrique Mora T. cs $4,864.00 | 12.4320 
Elizabeth Mora T. gs a 417,834.00 | 8.9170 
Magdalena Toral V. ,7,487.00 3.7435 
María Eulali Mora T. *basa.00) 6.2270 
Genoveva Mora T. . “112,454.00 6.2270 4... 
Silvia Mora T. ¿12,454.00 ] 6,2270 |" 
Ricardo Cuesta D. ” 1,287.00 0.6435 

? SUMAS: 200,000.00 | 100.0000 
            

CUENTA PATRIMONIAL ESPECIAL, SIN SOPORTE , 0 

"No se dispone de los documentos de soporte de la UTILIDAD" POR INVERSIONES EN 
OTRAS EMPRESAS, desde el registro inicial de este fubró. “> 

La Señora Gerente General, 

  

1. Solicitará y exigirá los documentos que soporte la Utilidad por Inversiones en otras 
Empresas $ 202.027,30. 
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ANÁLISIS DE LAS CUENTAS DE RESULTADOS 

NOTA N? 08 - 

INGRESOS, GASTOS Y RESULTADOS 

INGRESOS - GASTOS AÑO 2010 ANO 2009 DIFERENCIA 

INGRESOS 758,665.52 752,031.41 6,634.11 

ingresos operacionales Ventas 745,459.17 734,670.35 10,788.82 
Ingresos no operacionales 13,206.35 17,361.06 -4,154,71 

GASTOS . 732,889.14 729,165.82 3,723.32 

Costo producción Planta N” 1 - 355,556.53 327,590.10 27,966.43 
Costo producción Planta N? 2 209,206.14 227,809.82 -18,603,68 

Costo producción Planta N* 3 25,200.65 46,684.86 -21,484.21 
Gastos administrativos 141,800.31 | - 124,821.37 16,973.94 

Gastos financieros 1,102.05 |. 2,259.67 -1,157.62 

Gastos no operacionales . 2346| . “ 23.46 

RESULTADO DEL EJERCICIO 25,776,381. 22,865.59 - 2,910.79             

Debo puntualizar que la Gerencia General apoya en la gestión de los Ingresos básicos, siendo 
la actora fundamental y, los trabajadores son los llamados a demostrar la bondad de los 
servicios que ofrece la Compañía a sus Clientes. 

Los gastos revelan los costos que. tiene .afrontar la: operatividad de la compañía. Un rubro 
especial y significativo:es la Provisión para Jubilación Patronal y Desahucio, 

CONCILIACIÓN TRIBUTARIA, CONTABILIZADA QUE PRESENTADA POR 1A SEÑORA CONTADORA 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2009 Y AÑO 2010 

  

  

            

  

ESTADO DE RESULTADOS: =. Año 2009 Año 2010 
UTILIDAD : 22,865,59 25,776.38 

(-) 15% Trasbajadores 3,429.84 3,866.46 
19,435.75 21,909,92 

(+) Gastos no deducibles 1,923,20 3,072.17 
(-) Amortización ! 3,359.10 -3,359.10 
BASE PARA CÁLCULO LR. 17,999.85 21,622.99 

25% Impuesto a la Renta 4,499.96 -5,405.75 
UTILIDAD 22,865.59 25,776.38 

(3) 15% Trasbajadores -3,429,84 -3,866.46 

(-) Amortización -3,359,10 3,359.10 
(-) 25% Impuesto a la Renta -4,499,96 -5,405.75 
UTILIDAD ANTES DE RESERVAS 11,576,69 13,145.07 

(2) 10% Reserva Legal 1,157.67 1,314.51 

UTILIDAD ACCIONISTAS: 10,419.02 11,830.57 
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SUGERENCIA 

La Señora Gerente General. 

l. La “Planificación Estratégica” es un medio técnico, para recuperar y superar los Ingresos 
minimizando los Gastos, de ejercicios económicos pasados servirán como' datos 
estadísticos. Se apoyará en el Presupuesto, 

opto mo 
INFORME SOBRE LAS DISPOSICIONES CONSTANTES EN EL ARTÍCOLO 219, dE IA LEYDE compañías, 

A 

tm
 

Cerciorarse de la constitución y subsistencia de las garantías de los administradores y 
gerentes en los casos en que fueren exigidas. 

Exigir de los administradores la entrega den un lance mensual de comprobación, 

Con la señora , Contadora. Se" e analizó: todos los Estados. Financieros mensuales del año: 

económico 2010, .el análisis. fue en sitio, utilizando el sofware contable en pantalla. No se 

ha generado sugerencias por escrito. : 

Es mejor que: :Se entregua fi isicamente Mes a mes los Estados' Financieros, como instruye 

la Ley de Compañías. 4 

. Examinar en cualquier momento y una vez cada tres meses, por lo menos, los libros y 
papeles dela'Compañta eN Tos'estidos de cajatyéartericó ox 

No se ha cumplido. en su u totalidad el examen que se tipifica. 

Revisar balance y la cuenta de pérdidas y ganancias Y presentar a la junta general un 
informe debidamente fundamentado sobre los mismos. 

El Balance General, el Estado de Pérdidas y Gañancias y Balance de Comprobación al * 
31 de diciembre del 2010 fue revisado conforme lo establecido en la Norma de Auditoria 
“Trabajos de Revisión de los Estados Financieros” N? 29, cuyos procedimientos difieren 
de aquellos de.la auditoría de estados financieros. En base a los procedimientos 
normados que se aplicó presentamos el presente Informe. 

Convocar a juntas generales de accionistas en los casos determinados en la Ley de 
Compañías. 

No hemos convocado a Junta General de Accionistas, debido a que: 

Ningún Accionista lo ha solicitado. 
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No se han presentado casos de emergencia según lo establecido en el último párrafo del 

Art. 236 de la Ley de Compañías. 

La señora Administradora de la Compañía no se ha ausentado en forma definitiva según 
lo establece el Art. 266 de la Ley de Compañías. 

6. Solicitar a los administradores que hagan constar en el orden del día, previamente a la 
convocatoria de la Junta General, los puntos que crean conveniente. 

No ha sido necesario en esta oportunidad: 

7. Asistir con voz informátiva a las juntas generales. * Bb 

Solamente en una óportunidad se ha sesionado. 

8. Vigilar en cualquier tiempo las operaciones de la Compañía. 

Se ha vigilado las operaciones realizadas; no existen asuntos adicionales que informar. 

9, Pedir información a los administradores, 
preto a os e 

No ha sido necesario cásos especiales. * 

10. Proponer motivadamente la remoción de los administradores. , 

No han existido situaciones que nos hayan inducido a proponer la remoción de los' 
Administradores de da Compañía. A “ 

11, Presentar á la Junta Genéral las dénuncias” que reciba acerca de la administración, con el 

informe relativo. a las mismas. 

Hasta la fecha del informe no han existido denuncias respecto a la Administración, 
consecuentemente no existen situaciones í que informar, 

CAPÍTULO Y 

CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO 

La Señora Gerente General, dispondrá de capacitación tributaria al personal del área - 
administrativa y financiera, debido al contínuo cambio que sujeta el S.R.L con el tema 
tributario, que será de mucho beneficio para la Compañía. 

CONCILIACIÓN TRIBETARIA AÑO FISCAL 2.010 

La Señora Contadora, observando de la Ley de Régimen Tributario Interno Codificada y del 

Reglamento de Aplicación a la Ley de Régimen Tributario Interno, ha procedido a efectuar la 
CONCILIACIÓN TRIBUTARIA. 
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