INFORME ANUAL 2019 DE LA GERENCIA DE LA COMPANIA UNITECO CIA. LTDA.,
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUR

De acuerdo al Reglamento N° 34 de la Superintendencia de Compaiiias, me permito
entregar el Informe Anual de Gerencia para la Junta General de Socios.

Con estos antecedentes presento a continuacion el informe de la gestion realizada durante el
periodo 2019, con los datos contables y financieros que me han sido entregados por el drea
de contabilidad de Uniteco Cia. Ltda.

1.1 Cumplimiento de Objetivos.

Al 1inicio del afio 2019, se elabor6 un Plan de Accion, el cual contenia objetivos generales y
especificos, segun se detalla a continuacion:

Objetivos Generales.

Estructurar el portafolio de productos ofrecidos al principal segmento de clientes.

Preparar la pdliza de Responsabilidad Civil Profesional de Personas Juridicas y Sociedades

Preparar mediante contratos facultativos la péliza de Responsabilidad Civil de Empresas de
Medicina Prepagada y Aseguradoras del Ramo de Asistencia Médica

Afianzar lazos comerciales con las compaiiias de seguros elegidas como socios estratégicos para
los ramos de Vida y Asistencia Médica

Afianzar lazos comerciales con la compaiiia que respalda la Responsabilidad Civil Médica en
Ecuador.

Definicion de estrategias de mercado, segmentos y dimensionamiento de la Agencia Asesora
Productora de Seguros.

e Consolidar los equipos comerciales en todo el territorio

Se cumplieron en su totalidad los objetivos generales descritos a continuacidn:

1. El portafolio de productos, asi como las compaiiias de seguros, siguen una légica de
“mejor servicio y garantia posible” a comisiones generadas para el broker razonables,
en esta composicion de cartera el 80% de la misma es de Responsabilidad Civil
Profesional Sanitaria

2. El producto de RC para sociedades se ha presentado a la compaiiia de seguros, junto
con su nota técnica y cartas de respaldo de la compafiia reaseguradora, se espera
aprobacién del organismo de control en 2020

3. Crecimiento de actividades de la empresa, tanto en ventas como en productos clave, a
finales del afo se cred el producto de RC para Medicina Prepagada y Sociedades
Facultativas.

4. Se gener6 la colocaciéon mediante contrato de reaseguro facultativo, una péliza de
Responsabilidad Civil de Sociedades, y una de Responsabilidad Civil para empresas
de medicina prepagada.

5. Manejo de operaciones con objetivos y control del presupuesto del manejo econdmico.

6. Se han estrechado las relaciones con las compafiias de seguros con las que trabajamos
en pro de conseguir mejores condiciones, incrementar ventas y acoplar nuestros
productos.




Objetivos Especificos.

e Alianzas con compaiiias aseguradoras clave para nuestro mercado objetivo.
e Actualizacién del estudio de mercado y de la competencia.

e Fortalecimiento de los procesos adoptados.

e Estabilizar el Flujo de Caja de la compaiiia.

1. Convenio de Alianza de Compaiiia Aseguradora Equinoccial: En el afio 2016 se suscribi6
el acuerdo de colaboracién con la compaiiia antes mencionada a fin de desarrollar y
comercializar los productos y subproductos de RC profesional sanitaria.

2. Se ha presentado los resultados de RCPS a nuestro reasegurador y aseguradora segun la
vigencia de la facilidad.

3. Actuacién en el Mercado: nos mantenemos como lideres en el mercado ecuatoriano con el
8% de cuota y un crecimiento sostenido.

4. Cercania con la compafiia BMI y lanzamiento del producto de vida de contratacion
masivo, anual renovable garantizado, lo que nos ha permitido dar una solucién a un
requerimiento comun de nuestros segmentos de clientes.

5. Se debe tomar en cuenta el impacto negativo en los resultados de ventas y renovacion del
2019 a partir de octubre, debido a la crisis social que vivi0 el pais con las paralizaciones

6. En el afio 2019 nuestro Flujo contable, se puede notar un flujo de caja mejor estructurado,
basdndonos en los lineamientos corporativos, cumpliendo a cabalidad todos los requisitos
legales en tiempo y forma y manteniendo los indicadores financieros suficientes para el
buen manejo de las operaciones

1.2 Informacion de Hechos Extraordinarios Administrativos.

Durante el afio 2019, la Gerencia y el Departamento Administrativo, no reflejé ningin
cambio extraordinario en su conjunto, sin embargo, se denotd, la necesidad de manejar un
Flujo Financiero mensual, que se compare mensualmente con el presupuesto anual.

También se incorporaron nuevo personal administrativo y de ventas, con el cual se cumpli6 a
cabalidad las obligaciones laborales y con el IESS, sin registrar retrasos ni complicaciones en
los pagos mensuales de sus haberes.

1.3 Situacion Financiera.

Concluido el trabajo contable, con la finalizacién de un balance definitivo, realizamos las
siguientes acotaciones a los informes.




Balance de Situacion Final.

a. Caja-Bancos.

Esta cuenta termina en el 2019, con un saldo positivo por US D 5018.11 al 31 de
diciembre.

En 2019 no se mantuvieron sobregiros bancarios, y el saldo final se encuentra distribuido de
la siguiente forma en la Cuenta Caja Bancos:

Banco Pacifico Cnt.0760673-7 USD 518.16
Banco Pichincha Cnt.2100010779 USD 588.91
Caja Chica Quito USD 245.51
Caja Chica Guayaquil USD 335.27
Banco Internacional Cnt. 0420622539 USD 205.26
Banco Internacional Péliza USD 3125.00

b. Cuentas por Cobrar

Al cierre del 2019, existen las siguientes cuentas por cobrar:

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES

Mapfre Seguros S.A. USD 33887.83
Seguros Equinoccial USD 10919.33
Ecuasistencia USD 74991

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Anticipos proveedores varios USD 1590.82

Anticipos empleados USD 4787.25
RELACIONADAS

Directum Societas USD 67686.73

c. Crédito tributario

Al finalizar el 2019 debido a las retenciones realizadas por nuestros clientes mantenemos un
crédito tributario de Impuesto a la Renta de USD 34114.63

d. Activos no Corrientes

Al cierre del ejercicio se cuenta con los siguientes activos fijos:

Montaje e Instalaciones USD 5772.75
Muebles y enseres USD 10729.74
Microondas USD 272.00
Calefactores USD 134.14
Dispensadores de agua USD 205.36
Equipo de computacién USD 19829.16
Teléfonos USD 11356.94
Equipo de red USD 2592.88
Televisiones USD 668.57

Garantias oficinas USD 10500.00




Gastos Preoperacionales

Al cierre del periodo termina con un saldo de USD 35898.39 ya que se aplicé la amortizacion
anual correspondiente.

e. Cuentas por Pagar

Al finalizar el 2019, existen cuentas por pagar de acuerdo con el siguiente detalle:

B) PASIVO CORRIENTE 213.371,32
2010501058 EMPRESA ELECTRICA 106,76
2010501108 MAURICIO PAREDES 145,00
2010501110 CNT (TELEFONOS) 24,38
2010501119 PROHOGAR CIA LTDA. 200,36
2010501130 SANTIAGO CASTRO 17,15
2010501148 SILVIA JATIVA CUNALATA 441,75
2010501165 TARJETA VISA BANCO INTERNACIO 2.589,94
2010501182 DATAPRO SA 224,48
2010501184 SEGUROS EQUINOCCIAL S.A. 388,42
2010501200 MAREAUTO S.A. 190,17
2010501206 LOZADA LOZADA FRANKLIN JAVIER 589,51
2010501215 AUDITAR DEL ECUADOR 440,00
2010501240 MARTINEZ SANTI SEGUNDO 1.300,00
2010501241 LOPEZ RODRIGUEZ MARIO 1.171,79
2010501244 HOTEL BASFUE 68,50
2010501247 ZURITA ONA WASHINGTON 186,44
2010501254 PAN AMERICAN LIFE 224,64
2010501281 COPIERMATICA 385,91
2010501288 DE LA TORRE RIVERA FAUSTO 2.454,09
2010501290 MENA SILVA PATRICIO 168,75
2010501296 ALVEAR SANDOVAL LUIS 665,48
2010501320 HEREDIA GARCIA MARIELA 164,28
2010501337 HCDORADO CIA LTDA 20,00
2010501355 LENNOX ACP 116,20
2010501366 BAYAS GODOY SANDRA 700,00
2010501367 VERA VALVERDE ANGEL 595,36
2010501368 ALVARADO MEJIA JOHN 530,00
2010501369 AVALOS FALCONES ALEXIS 259,18
2010501999 PROVEEDORES VARIOS 2.765,74
2010502005 MARIELA HEREDIA 187,28
2010502015 DESIREE RUIZ 646,58
2010502018 MOREIRA YELITZA 23,80
2010502020 GALARRAGA PATRICIO 881,69
2010502021 GUAMAN KARINA 217,87
2010502038 TORRES VALERY 132,31
2010502040 VARGAS MOYA RENATO 65,97
2010502043 TORRES IRENE 18,26
2010502045 BARONA PAOLA 83,36
2010502046 GALVEZJAVIER 67,00
2010702001 IMPUESTO A PAGAR 9.540,42
2010703001 APORTES LESS 6.471,66
2010703002 PRESTAMOS HIPOTECARIOS 1.100,06

2010703003
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2010703004 FONDOS DE RESERVA 341,89

2010704001 SUELDO POR PAGAR 161,04
2010704002 DECIMO TERCERO POR PAGAR 2.622,60
2010704003 DECIMO CUARTO POR PAGAR 3.884,11
2010704004 VACACIONES POR PAGAR 12.789,98
2010704005 LIQUIDACIONES POR PAGAR 570,73
2010705001 PARTICIPACION A TRABAJADORES 83,59
2010801002 RELACIONADA UNIMEDI 5.775,00
2010902001 SALDO A FAVOR DE ESPANA 16.451,08
2011000001 ANTICIPO CLIENTES UNITECO ESP 138.700,00
2020402002 UNITECO MATRIZ ESPANA 39,20

f. Utilidad del Ejercicio.

El afio 2019, cierra con un estado de pérdidas y ganancias en positivo de USD 0.02

Agradezco la oportunidad brindada, y me comprometo en mantener a la Empresa en un
mejoramiento continuo.

1.4 Recomendaciones a la Junta General de Socios.

Después de haber revisado los Informes Contables y Financieros se determina:

e Manejo de la ndmina prudencial, crecimiento relacionado con la demanda de nuestro
segmento y centrado en profesionales formados y de mayor experiencia.

e No endeudamiento externo.

e Elaborar en forma mensual el Flujo de Caja.

e Se debe incrementar la bisqueda de nuevos clientes y micro segmentos dentro de nuestro
mercado objetivo.

e Busqueda e inicio de nuevos negocios relacionados con el objeto principal de la compaiiia

En consecuencia, se determina que el afio 2020, debe ser un afio austero con una economia
manejada con responsabilidad y criterio, se proyecta que, si se dan los resultados y los
cambios esperados, la compaiiia cumplira con el Plan de Trabajo del afio 2020.

1.5 Estado del cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual.

En cuanto a las normas de propiedad intelectual, debo informar que nos encontramos
cumpliendo a cabalidad con la normativa vigente.

Atentamente,




