N\SEG
Brok S.A
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INFORME DEL GERENTE GENERAL

Sefores Accionistas:

Pongo a su conocimiento el informe correspondiente al ejercicio econémico comprendido desde
el 1 de enero al 31 de diciembre del 2017, cumpliendo asi lo dispuesto en el Estatuto de
Compafiias,

¢ En este periodo hemos estrechado relaciones comerciales con las diferentes
Aseguradoras, consiguiendo asi mejores perspectivas de negocios y una mejora en
comisiones para el Broker

* Para brindar una mejor atencién a nuestros Asegurados y al manejo de informacion de
elios, se ha optimizado el uso del sistema operativo, dando como resultado el
conocimiento del estado de los clientes en siniestros, renovacion, cobranza, facturacion
tanto para las areas de seguros generales como de vida y asistencia médica

* Laproduccidn de Asegbrok en este afio ha incrementado, dando como resultado que el
indice financiero sea favorable y se haya podido participar de utilidades como se lo
detalla en el balance adjunto.

o Enlas obligaciones tributarias tanto con el SRi, como el IESS las hemos cumplido sin que
esto genere multas o cuentas pendientes por pagar

Debo agradecer y exaltar el apoyo y colaboracidn de cada uno de los empleados y funcionarios
de la empresa, quienes han sabido aportar con su trabajo para que sigamos creciendo al brindar
un servicio personalizado.
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