INFORME QUE PRESENTA LA ADMINISTRACION
A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE
TOACLINICA CIA.LTDA.

POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2013

De conformidad con lo establecido por laley de Compafnias y en los Estatutos de la
Empresa, presento este informe a la Junta General de Socios del Centro
Traum atolégico, Ortopédico y Afines, “Toaclinica Cia. Ltda.”, correspondiente al

ejercicio econ6mico delafno 2013

. 1. PERSONAL.-

En referencia a este tema se cuenta con personal en el &rea de m édica y rayos X
de 9 personas, personalde apoyo en guardiania, cocina, limpieza de 7 personas y
adm inistrativos 8 personas, ademas se mantiene el convenio con la Universidad
Centraldel Ecuador (Facultad de Medicina-Posgrado de Traum atologia), en elcual
la Institucién corre con los gastos de estudios de tres alumnos de posgrado en

Traum atologia quienes hacen las rotaciones de m édicos residentes.

. 2. EQUIPOS NUEVOS.-

En elpresente periodo, concretamente en elprimer trimestre se cancelé la totalidad
del valor del equipo de resonancia magnética, se espera recuperar esta fuerte

inversioén en un periodo no mayor de cinco afios.

También se adquirieron monitores para control de signos vitales para seis
habitaciones, hasta el primer semestre del préximo periodo se espera que las diez

habitaciones con las que cuenta la Clinica tengan este equipo.

Para finalizar el periodo se concretdé también la adquisicién de una cama quirdrgica,
la._ misma que se encuentra en proceso de importacién por parte de nuestro
proveedor INSUW ORLD, la misma que cuenta con mejores caracteristicas de las
que se tienen actualmente; una de las camas que se encuentran en el quir6fano

seran entregadas como parte de pago de esta nueva.

. 3.DOCUMENTACION.

Se da cumplimiento con Jlos requerimientos y licencias de funcionamiento

Gubernamentales como son:

- M inisterio de Salud
- Permisos Municipales

B Cuerpo de Bomberos



- Direccién de Medio Ambiente

- Energia Atémica

- Institucioén encargada de manejo de deshechos
- Instituto Leopoldo lzquieta Pérez

- Soprofon

Estos requerimientos son como siempre cumplidos a cabalidad pues de lo contrario

la Clinica no podria prestar sus servicios.

. 4. CONVENIOS EXTERNOS.-

Se mantiene el convenio con PRIVILEGIOS empresa de seguros para otorgar
atencion Ambulatoria, Hospitalaria a los estudiantes, personal docente y
trabajadores del Colegio Caxton en la Especialidad; el inconveniente que se ha
tenido es en la demora de las cancelaciones de facturas, pero el convenio se ha

renovado y se espera no tener inconvenientes en el aspecto econdémico.

En octubre del 2013 se realizé6 también un convenio con BMIIGUALAS MEDICAS
DEL ECUADOR y las condiciones para las dos partes son muy favorable, no se
tuvieron contratiempos de ninguna naturaleza y se espera que en elpréximo periodo

las relaciones se mantengan armoniosas como en el 2013.

Al finalizar el periodo 2013 se ha recuperado la mayor parte de la deuda que
mantenia MEDIECUADOR HUMANA con esta institucion, ha sido un largo proceso

pero se espera recuperar todos los valores en los primeros meses del 2014.

Como todos los afios se realizan los mantenimientos periédicos de la planta luz,
pararrayos, principalmente de equipos de quir6fano, que son de tratamiento
delicado, para elcorrecto desempefio de los mismos que redunda en la calidad del

servicio que ofrece este Centro.

. 5. PUBLICIDAD.

Se mantiene la publicidad en Radio la Red en la que se sigue impulsando los
servicios de Laboratorio, Rayos X y Rehabilitacion, Resonancia Magnética,
hospitalizacién, consulta externa. Lamentablemente en cuanto se refiere alapagina
Web no se ha mantenido un adecuado manejo de la misma en cuanto a la
actualizacién de noticias de la Clinica, se comunicaréa a inicios del siguiente periodo
esta inconformidad y sino mejora el servicio se buscara un nuevo asesor en este

aspecto pues en la actualidad es una herramienta de publicidad inmejorable.



e 6. SISTEMA FINANCIERO CONTABLE

Se ha renovado el contrato en la empresa Analisis y Sistemas PRAVIJ Cia. Ltda.,
para el mantenimiento del sistema financiero contable y tributario, cuya duracion es
de un ano; la empresa contratada actualizara durante el ano tantas veces sea
necesario el sistema para dar cumplimiento con los requerimientos en los aspectos
al que se refiere este numeral.

Al finalizar este informe agradezco por el apoyo y confianza recibidos por parte de
los socios, asi como el de los trabajadores, médicos, especialistas, colaboradores
y todos quienes permitieron que las actividades de esta institucion se desarrollen
sin inconvenientes; agradezco también a las Instituciones, proveedores, y usuarios
de los servicios que brinda Toaclinica Cia. Ltda.

Muchas Gracias.
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Lelis Moreno
GERENTE GENERAL



