CLINICA DE TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA

INFORME QUE PRESENTA LA ADMINISTRACION
A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE
TOACLINICA CIA. LTDA.

POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2010

Segun lo establecido por ia ley de Compaiiias y en los Estatutos de la Empresa,
presentamos el informe correspondiente al ejercicio econémico del afio 2010.

Debido a que la construccion del edificio se llevd hasta fines de noviembre,
ocasiondé demoras en el inicio de actividades, por lo que una vez entregado el
edificio se procedio al equipamiento de la clinica con arreglos posteriores, limpieza
total, se solicité al Ministerio de Salud otorgue permiso para la apertura mientras
se terminan de aprobar el Manual de Salud, se fij6 la fecha de Inspeccion, Licencia
de Funcionamiento, Licencia del Instituto Izquieta Pérez, y Ministerio de Ambiente,
se logr6 con Fundacion Natura la recoleccion de Desechos, fijando fechas
especificas para el retiro de las mismas.

El servicio de salud de Toa Clinica Cia. Ltda. inici6 el 29 de noviembre del afio
2010. Para ello ya se habia realizado la adquisicion de la papeleria necesaria,
como: historia clinica, papel carta, sobres, radiografias, recetarios; ademas se
debia cancelar servicio telefénico, Tv Cable, Luz, Agua, esto ocasiona solo
adquisiciones y no rentas por [o que como se vera en los balances hay un déficit
en el ejercicio del 2010, pero ello no es motivo de alarma por cuanto por lo general
las companias que inician actividades tienen una pérdida en el primer afio de las
actividades, tomando en cuenta que si se hubiera tenido un mes mas de
facturacion se hubiera tenido utilidad.

A pesar de la distancia, y de la reciente apertura, los pacientes llegaron y
felicitaron a las personas que tuvieron esta iniciativa de tener una clinica de
especialidad Traumatolégica y Ortopédica y con un gran cuerpo Medico como son
Drs. Juan Barriga, Galo Molina, Edwin Bravo, Diana Masache, Patricio Villegas
todos Especialistas en Traumatologia y los Drs. Patricio Guerrero, Juan Carlos
Tobar Anestesidlogos, reconocidos y con experiencia.

igualmente se tomé alrededor de 15 dias contratar al personal de Médicos
Residentes, Enfermeria, limpieza, mantenimiento, cocina, conserjeria, recepcion,
flos mismos que desde el primer dia de actividades fueron afiliados al IESS,
cumpliendo asi con las exigencias del estado.

De la mano de la adquisicion de instrumental, equipamiento y medicacion,
adecuacion de las aéreas, se habilita el ascensor y se programa paso a paso
como se seguira adquiriendo el respectivo equipamiento y material para las
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habitaciones, botiquin, quiréfanos, hospitalizacion, recepcion, salas de espera,
decoracién de la clinica, se procede a ejecutar prioridades para el buen
funcionamiento y atencion a los pacientes a programar las cirugias y entregar
funciones al personal, lo que da forma al servicio al cliente, el mismo que busca la
excelencia y satisfaccion cabal de las necesidades del cliente.

En el aspecto administrativo la compafiia ha procurado estar al dia en el
cumplimiento de las obligaciones econémicas, fiscales, sociales y requerimientos
obligados por el estado.

Debido al retraso en el inicio de actividades de la Clinica, pues se pretendia
hacerlo entre septiembre y octubre del 2010, solamente hubo ingresos por
facturacion en el mes de diciembre, por lo tanto, estos ingresos no fueron
suficientes para cubrir con los costos y gastos de inicio de la compaiiia, por lo que
hubo una pérdida que esperamos poder revertirla en los primeros tres meses del
siguiente afo.

Se debe considerar que una empresa de servicios de Salud, requiere de varios
detalles para que sea eficiente y cumplir con los objetivos planteados, toma un
buen tiempo de sacrificio y trabajo conjunto, programacioén para el afo siguiente
anhelando éxitos econdmicos y administrativos.

Con la confianza de que el apoyo de los socios siga intacta al igual que la
capacidad y experiencia de los Especialistas esté al dia y las entidades
Gubernamentales apoyen el proyecto y no causen demoran en las respectivas
Licencias y permisos, la actual administracion agradece la confianza depositada
por cada uno de los socios y reitera a los empleados, trabajadores y
colaboradores de la compafiia su sincero agradecimiento.
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Quito, 31 de marzo del 2011
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