Quito, 31 marzo de 2020

Senores Accionistas

WOA ECUADOR AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS SA

Presente._

INFORME ANUAL 2019
De mi consideracion:

Conforme lo expresa los estatutos de la compafiia y el régimen legal vigente
me permito poner a su conocimiento el informe del Gerente General con

respecto al ejercicio del afio 2019

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

La empresa tuvo como objetivo crear alianzas estratégicas y obtener y

fidelizar una cartera de clientes.

SITUACION FINANCIERA.

Adjunto a la presente sirvase encontrar los Estados Financieros comparativos

entre los afios 2018 y 2019.

WOA ECUADOR AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Eectivo y Enquivalentes
11102 - Bancos
1110201 - Banco Pichincha Cta Cte
1110202 - Banco Pichincha Cta Ahorros
Total 11102 - Bancos
Total Efectivo y Equivalentes
Cuentas por Cobrar
11000 - Cuentas por Cobrar
Total Cuentas por Cobrar
Otros Activos Corrientes
11203 - Credito Fiscal

1120302 - Iva Retenido En Ventas (mensua

1120303 - Retencion Fuente Por Ventas Ano

1120304 - Anticipos Renta Anos Anteriore
Total 11203 - Credito Fiscal
Total Otros Actives Corrientes
Total Activos Corrientes
Propiedad Planta y Equipo
12 - Propiedad Planta y Equipo
1200001 - Muebles de Oficina
1200002 - Computadoras
1200003 - Equipos de Oficina
Total 12 - Propiedad Planta y Equipo
13 - Depreciacion Acum ulada
1300001 - Depreciacion Acumulada Mueblaes
1300002 - Depreciacion Acumulada Com putad
1300003 - Depreciacion Acumulada Equipo
Total 13 - Depreciacion Acumulada
Total Propiedad Planta y Equipo

Otros Activos

Dic 31, 19 Dic 31, 18 % Variacion Y Variacion
1.347 63 6,560.63 5,213.00 -79.46%
0 07 1,005.22 1.006.15 -99.99%
1.347 70 7.565 85 6G.218.15 -82.19%
1.347 .70 7.565.85 6.218.15 -82.19%
242 15.654 92 156.652 .50 89 9%
2.42 15.654 92 15.6562.50 -99. 99%
3.160.47 4.674.97 -1.514.50 .32 4%
3.541.11 1.686 70 1.854 .11 109.94%
0.00 32812 32812 100 0%
6,701.58 6.689.79 11.78 0. 18%
5.701.58 6,689.79 11.79 0 18%

8,051.70

29.910.56

-21.858 .86

-73.08%

5.137.50 5.137.50 0.00 0.0%
7.761.98 7.366.09 395 .89 5.37
2,040 .00 2.040.00 0.00 00
14,939 48 14.543.59 395.89 2.72%
-2.486.10 1.972.38 -513.72 -2B.05%
-7.036.88 -6.703.86 -333.02 4.97 %
-1.071.00 -867.00 -204 .00 23.53%
-10,593 .98 -9.543.24 1.050 74 -11.01
4.345 .50 5,000.35 -654 .85 13.1%



Otros Activos
14 - Otros Activos
1400002 - Garantia de Arrendamiento
Total 14 - Otros Activos
Total Otros Activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVO
Pasivo Corriente
Cuentas por Pagar
21000 - Cuentas por pagar
Total Cuentas por pagar
Otros Pasivos Corrientes
21102 - SRI
2110206 - Retencion en la fuente 1%
2110207 - Retencion en la Fuente 2%
2110208 - Retencion en la fuente 8%
2110210 - Retencion IVA 100%
2110212 - Retencion del IVA 70%
Total 21102 - SRi
21103 - |IESS
2110301 : IESS por pagar
Total 21103 - |IESS
21104 - Prestamos y Oblig a corto plazo
2110403 - Tarjeta de Creédito Visa Pichinc

Total 21104 - Prestamos y Oblig a corto plazo

21105 - Beneficios Sociales por pagar
2110501 - Sueldos por pagar
2110502 - Decimo Tercer sueldo
2110503 - Decimo Cuarto Sueldo
2110504 - Vacaciones
2110505 - Participacion de Utilidades

Total 21105 - Beneficios Sociales por pagar

21106 - Otras Cuentas por pagar
2110601 - Santiago Oleas Ordoiez
2110602 - Préstamos Santiago Oleas

Total 21106 - Otras Cuentas por pagar

Total Otros Pasivos Corrientes
Total Pasivos Corrientes
Total Pasivos
PATRIMONIO
311 - Capital Social
3110001 - Santiago Oleas Ordonez
3110002 - Pablo Fernando Ordonez
3110003 - EL CUBO, LLC
Total 311 - Capital Social
32000 - Ganancias Retenidas
331 - Aportes Futuras Capitalizacione
3310001 - Aportes Santiago Oleas
3310002 - Aportes B Cubo
Total 331 - Aportes Futuras Capitalizacione
Ingresos Netos
Total Patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

2,000.00 2,000.00 0.00 0.0%
2,000.00 2,000.00 0.00 0.0%
2,000.00 2,000.00 0.00 0.0%
14,397.20 36,910.91 -22,513.71 -61.0%
67479 4,068 97 -3,394.18 -83.42%
674.79 4,068.97 -3,394.18 -83.42%
0.99 3.36 -2.37 -70.54%

B8.29 27.73 -19.44 -70.11%
130.73 146.67 -15.94 -10.87%
120.00 0.00 120.00 100.0%

62 94 168.20 -105.26 -62.58%
322.95 345.96 -23.01 -6.65%
604.80 410.40 194.40 a7.37%
604 B0 410.40 194.40 47 37%
1,835.39 1,199 27 636.12 53.04%
1,835.39 1,199.27 636.12 53.04%
0.00 1,878.79 -1,878.79 -100.0%
166.69 91.68 75.01 81.82%
218.88 160.85 58.03 36.08%
949.96 283.33 666.63 235.28%
974 .64 2,479.69 -1,505.05 -60.7%
2,310.17 4,894.34 258417 -52 8%
5,205.47 4,766.53 438.94 9.21%
4,190.00 4,190.00 0.00 0.0%
9,395.47 8,956.53 438.94 4.9%
14,468.78 15,806.50 -1,337.72 -8.46%
15,143.57 19,875.47 -4,731.90 -23.81%
15,143.57 19,875.47 -4,731.90 -23.81%
320.00 720.00 -400.00 55 56%
0.00 80 00 -80.00 -100.0%
480.00 0.00 480.00 100 0%
800.00 800.00 0.00 0.0%
-75,194.22 -86,818.41 11,624.19 13.39%
48,031.79 48,031.79 0.00 0.0%
21,147.87 43,397.87 -22,250.00 -51.27%
69,179.66 91,429.66 -22,250.00 -24.34%
4,468.19 11,624.19 -7,156.00 -61.56%
-746.37 17,035.44 -17,781.81 -104.38%
14,397.20 36,910.91 -22,513.71 -61.0%




En este afio los ingresos de la empresa aumentaron en $103,159.36 un
22.44% mas que el afo 2018; por tal motivo se obtuvo como resultado una
utilidad después de liquidacién de impuestos de S 4.468,19

WOA ECUADOR AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Ene - Dic 19 Ene - Dic 18 $ Variacion % Variacion
INGRESOS Y GASTOS
Ingresos
40000 - Ingresos Operacionales
41000 - Ingresos por Comisiones 103,159.36 84,251.68 18,907 .68 22.44%
42000 - Otros Ingresos 12.85 23,922.34 -23.909.49 -99.95%
Total 40000 ' Ingresos Operacionales 103,172.21 108,174.02 -5,001.81 -4.62%
Total Ingresos 103.172.21 108.174.02 -5,001.81 -4.62%
Utilidad Bruta 103,172.21 108,174.02 -5,001.81 -4.62%
Gastos
61101 - Sueldos
6110101 - Sueldos 30,153.35 26,976.14 372 11.78%
6110103 - Aporte Patronal IESS 3,663.72 3.493.14 170.58 4.88%
6110104 - Decimo Tercer Sueldo 1.712.78 1.585.85 116.93 7.33%
6110105 - Decimo Cuarto Sueldo 711.43 625.95 85.48 13.66%
6110106 - Fondos de Reserva 2,049.96 2,395.84 -345.88 -14.44%
6110107 - Vacaciones 739.69 797.90 -58.21 -7.3%
6110108 - Seguros del Personal 1.619.66 1,984.48 -364.82 -18.38%
6110109 - Capacitacion del Personal 540.00 100.00 440.00 440.0%
6110110 - Atencion al Personal 606.77 160.00 446.77 279.23%
6110111 - Desahucio 25% 0.00 300.00 -300.00 -100.0%
6110112 - Indemnizacion despido intem 0.00 3,600.00 -3.600.00 -100.0%
Total 61101 - Sueldos 41.797.36 42,029.30 -231.94 -0.55%
61102 - Arriendos
6110201 - Arriendos 13,000.00 11.000.00 2,000.00 18.18%
6110202 - Condominio 3.022.86 2,557 .83 465.03 18.18%
Total 61102 - Arriendos 16,022.86 13.557.83 2,465.03 18.18%
61103 « Servicios Basicos
6110301 - Telefonos y Fax 363.54 813.29 -449.75 -55.3%
6110302 - Celulares 1.316.63 1.345.77 -29.14 -217%
6110303 - Internet 979.00 1.005.00 -26.00 -2.59%
6110304 - Energia Electrica 303.82 256.70 47.12 18.36%
Total 61103 - Servicios Basicos 2.962.99 3.420.76 -457.77 -13.38%
61104 - Reparaciones y Mantenimientos
6110401 - Mantenimiento de Oficinas 606.49 626.10 -19.61 -3.13%
6110402 - Mantenimiento Repuest Equi) 1.236.27 902.00 334.27 37.06%
Total 61104 - Reparaciones y Mantenimie: 1.842.76 1.528.10 314.66 20.59%
61105 - Gastos de Viaje
6110501 - Gastos de Viaje Internacional 336.59 0.00 336.59 100.0%
6110502 - Gastos de Viaje Nacional 1,642.03 793.69 848.34 106.89%

Total 61105 - Gastos de Viaje 1.978.62 793.69 1.184.93 149.29%



61106 - Seguros

6110601 - Seguros de Oficina 2.543.64 557.76 1,985 88 356.05%
Total 61106 - Seguros 2,543.64 557.76 1,985.88 356.06%
61107 + Suministros de Oficina

6110701 - Papeleria , Utiles de Oficna 1,318 04 1.385.16 -67.12 -4.85%
Total 61107 - Suministros de Oficina 1.318.04 1.385.16 -67.12 -4.85%

61108 - Honorarios Profesionales

6110801 - Honorarios Prof. Per. Juridicas 1,387.59 Q.00 1,387.59 100.0%
6110802 - Honorarios Prof. Per. Naturales 270.00 0.00 270.00 100.0%
6110803 - Servicios Contables 3,600.00 3,970.00 -370.00 9.32%
6110804 - Comisiones Agentes 9,231.70 16,100.71 -6,869.01 -42.66%
61108 - Honorarios Profesionales - Other 0.00 150.00 -150.00 -100.0%
Total 61108 - Honorarios Profesionales 14,489.29 20,220.71 5,731.42 28.34%
61109 - Gastos de envio y entrega
6110901 - Correos 1.469.10 1,153.40 315.70 27.37%
6110902 - Transporte 1,233.63 639,50 594,13 92.91%
Total 61109 - Gastos de envio y entrega 2,702.73 1,792.90 909.83 50.75%
61110 - Varios
6111001 - Servicios de Limpieza 935.00 828,75 106.25 12.82%
6111002 - Cafeteria 389.99 900.55 510.56 56.69%
6111003 - Otros Gastos No deducibles 98.31 659.86 -561.55 -85.1%
6111004 - imprenta 48.21 197.00 -148.79 -75.53%
6111007 - Gastos y Comisiones Bancarias 1.311.83 147.13 1,164.70 791.61%
6111008 - Publicidad 0.00 160,00 150.00 100.0%
6111009 - Gasto Ilva no deducible 4,222.00 1.873.62 2,348.38 125.34%
6111010 - Gastos Legales 1.120.10 0.00 1,120.10 100.0%
6111011 - Gastos de lm portacion 0.00 334.00 -334 .00 -100.0%
6111012 - Atencion Clientes 1,551.57 0.00 1.551.57 100.0%
Total 61110 - Varios 9.677.01 5,090.91 4,586.10 90.08%
61111 - Impuestos
6111101 - impuestos Municipales contrib 228 .42 33.05 195.37 591.14%
6111102 - Contribuciones Superintendencia 60.17 95.36 35.19 -36.9%
Total 61111 - Impuestos 288.59 128.41 160.18 124.74%
622 - Depreciaciones
6220101 - Depreciacion Muebles y Enseres 513.72 513.77 0.05 0.01%
6220102 - Depreciacion Equipo de Oficina 204 .00 204.00 0.00 0.0%
6220103 - Depreciacion Com putadoras 333.02 419.45 -86.43 -20.61%
Total 622 - Depreciaciones 1,050.74 1,137.22 -86.48 -7.61%
Total Gastos 96,674.63 91,642.75 5,031.88 5.49%
Utilidad Antes de Participacion 6,497.58 16,531.27 -10,033.69 -60.7%
Otros Gastos
70000 - Ligquidacion lmpuestos
70001 - 15% Trabajadaores -974 .64 -2.479.69 1.506.05 B60.7%
70002 - impuesto a la Renta -1.054.75 -2.,427.39 1,372.64 56.55%
Total 70000 - Liquidaciéon tm puestos -2.029.39 -4,807.08 2,877.69 58.64%
Total Otros Gastos -2.029.39 -4,907.08 2.877.69 58.64%
Utilidad Neta -2,029.39 -4,907.08 2,877.69 58,64%
Utilidad Neta 4,468.19 11,624.19 -7,156.00 -61.56%

PROPUESTA PARA EL SIGUIENTE ANO

Mi propuesta seria la de realizar una mejor planificacion de las labores a
realizar para evitar tiempos muertos de trabajo que podrian resultar en bajas
importantes de nuestras ventas, también propongo que se cree un fondo
para futuras capitalizaciones de la utilidad obtenida en este afo, tomando en
cuenta que la empresa necesita ir incrementando su patrimonio para
mejorar su margen de solvencia.



RECOMENDACIONES A LA JUNTA RESPECTO A POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO.

Mi recomendacion a la Junta de accionistas seria de crear alianzas
estratégicas con clientes y proveedores para mejorar la calidad de servicio.

En este nuevo afo 2020 el compromiso que todos los que hacemos WOA
ECUADOR AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS es de
trabajar y al mismo tiempo cristalizar proyectos importantes que esperamos
generen beneficios para la compaiiia y sus relacionados.

Sin mas por el momento, agradeciendo su atencion a la presente, suscribo.

Atentamente,

D
- y

\-—._)

SANTIAGO OLEAS ORDONEZ-
GERENTE GENERAL

WOA ECUADORS.A.






