Quito, 10 de marzo del 2020

INFORME DE GERENCIA

COMENTARIOS GENERALES:

En el afio 2014, TPAREJABROK S.A empezo sus labores cumpliendo con las formalizaciones legales ante la
Superintendencia de bancos en especialmente con la legalizacidn de los Contratos de Agenciamientos documento
fundamental para poder oparar, Los resuliados obtenidos en el Ejercicio econtmico del 2019 en facturacion fue de
USD $ 194.103,53 y gastos de USD § 200.954,24 generando una pérdida de USD $ 6.855,71

TPAREJABROK cumple con las aulorizacionss de operacionss en todos los ramos de sequros para suscribir el
tipo de poliza que requiera el mercado. Ademas, también se cuenta con los contratos de agenciamientos
debidamente legalizados con las Compaiias de seguros calificadas y sugeridas por la Junta.

Los ingresos de |2 compafia para el ejercicio econdmico 2019, no fusron los proyectados, sin embargo se sigue
haciendo gestion para aumentar nuestro portafolio de servicios y por ende llegar a mas clientes.

ENTORNO ECONOMICO

El entorno econdmico estaba lleno de inceridumbre debido al comportamiento de los agentes del pais Iras las
medidas tomadas por el Gobierno. Es asi como el Acuerdo con el FMI junto a las reformas legales planteadas
trajeron consigo el levantamiento social de oclubre de 2019, Estos hechos provocaron una alteracion de todos los
sectores de la economia dejando grandes pérdidas econdmicas para el pais

Para este 2020 las aseguradoras tienen el relo de poner en marcha nuevas estrategias para llegar a mas nichos da
mercado y mantener este progreso. El sector asegurador crecid un 6,4% el afio anterior en relacion con 2018,

Las compafiias estan diversificando productos para llegar a mas gente con disefios faciles de entender y con mas
facilidades.

Los sequros con mas demanda el afio anterior fueron los de vida colectiva qua se vincula a las operaciones de
crédito, ademas de la proteccitn de salud, las personas suelen resguardar sus activos como vivienda. Para esto se
contrata seguros de incendios, robo o de multiriesgo, la rama gue tuvo un incremanto considerable en el 2019 fus
la de riesgo petrolero. Esta fue del 186,4%

La rama de seguros que mas siniestralidad presentd el afio anterior fue |a asistencia médica. Da lo contratado en
2019 se tuvo que pagar el 73,17%. En 2018 la cobertura fue de 63,27%.



CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y DEL DIRECTORIO:

En lo referente a las disposiciones de la Junia General de Accionistas y de Directorio, $e cumplieron en su tofalidad
cada una de elias.

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los sefiores Accionistas y a los honorables
miembros de la Junta Directiva, cuyo permanente apoyo a lo largo del afio fue indispensable para el cumplimiento
y desarrollo de las tareas a ml encomendadas dando fructiferos resultados.

De igual forma agradezco a todos los trabajadores y colaboradores de la compafiia; ya que sin su esfuerzo
desmedido no podriamos haber lliegado a culminar safisfactoriamente el aio terminado.

Atentamente,,
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.' Thania ParejaT,
| Gerente General



