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Sangolqui, 01 abril de 2020

Sefores Accionistas
AJUSTADORA DE SINIESTROS LARONCAL SA
Presente._

INFORME ANUAL 2019
Estimados accionistas:

Conforme lo expresa los estatutos de la compaiiia y el régimen legal vigente me permito poner a su
conocimiento el informe del Gerente General con respecto al ejercicio del afio 2019.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

La empresa a inicios del afio 2019 se propuso incrementar sus ingresos en un 5%; lo cual no fue posible
conseguir, por la disminucién de negocios del exterior; por tal motivo tuvimos un decremento del 67.7 %
en los ingresos totales del afio. Sin embargo de ello se optimizaron gastos, con lo cual conseguimos un
resultado positivo al final del periodo.

SITUACION FINANCIERA.
Adjunto a la presente sirvase encontrar los Estados Financieros comparativos entre los afios 2019 y 2018
(Balance de Situacién Financiera y Estado de Resultados Integral) -1
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AJUSTADORA DE SINIESTROS LARONCAL S.A.

BALANCE DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
Activo Corriente
Efectivo y Equivalentes
11000 - Disponible
11001 - Caja Chica Laroncal
11007 - Notas de Crédito Desmaterializa
11101 - Bancos cta corriente produbanco
Total 11000 - Disponible
Total Hfectivo y Equivalentes
Cuentas por Cobrar
12000 - Cuentas por Cobrar Clientes
Total Cuentas por Cobrar
Otras Cuentas por cobrar
13000 - Otras Cuentas por Cobrar
13200 - Anticipos Proveedores
Total 13000 - Otras Cuentas por Cobrar
14000 - Impuestos Anticipados
14100 - Impuesto Renta
14101 - Anticipo Impuesto Renta
14102 - Retencion Fuente (afo vigente)
Total 14100 * Im puesto Renta
14200 - lva Credito Tributario
14201 - IVA Retenido en Ventas
14202 - IVA en Compras
Total 14200 « Iva Credito Tributario
Total 14000 - Impuestos Anticipados
Total Otros Activos Corrientes
Total Activos Corrientes
Propiedad Planta y Equipo
15000* - Propiedad Planta y Equipe
15001 - Muebles y Enseres
15002 - Dep acum Muebles
15003 - Equipos de Computacion
15004 - Dep acum Equipos de Com putacion
Total 15000* - Propiedad Planta y Equipe
Total Propiedad Planta y Equipo
Otros Activos
18000 - Otros Activos No Corrientes
18003 - Notas de Credito por Compensar
Total 18000 - Otros Activos No Corrientes
Total Otros Activos
TOTAL ACTIVOS

AJUSTADORA DE SINIESTROS

. Dic 31, 19 # Dic 31,18 $ Variacion % Variacion

200.00 200.00 0.00 0.0%
0.00 5.776.11 -5.776.11 -100.0%
11,849.99 5.739.01 6,110.98 106.48%
12.049.99 1.715.12 334.87 2.86%
12.049.99 11.715.12 33487 2.86%
11.089.30 1.24353 9.,845.77 791.76%
11,089.30 1,24353 9.845.77 791.76%
3.577.29 925.06 265223 286,711%
357729 925.06 265223 286.71%
197.55 0.00 197,55 100.0%
705.37 0.00 705.37 100.0%
902.92 0.00 902.92 100.0%
5,988.30 3.234.96 2.733.34 84.49%
16,184.78 20.233.08 -4,038.30 -19.96%
22,163.08 23,468.04 -1,304.96 -5.56%
23,066.00 23.468.04 -402.04 -1.71%
2664329 24,393.10 2.250.19 9.23%
49,782.58 37.351.75 12,43083 33.28%
450.00 450.00 0.00 0.0%
-83.75 -18.75 -45,00 -240.0%
878.10 878.10 000 0.0%
-72788 -641.96 -85.92 -13.38%
53647 667.39 -130.92 -19.62%
53647 667.39 -13092 -19.62%
0.00 19.20 -19.20 -100.0%
0.00 19.20 -19.20 -100.0%

0.00 18.20 -18.20 -100.0% A
50,319.05 38,038.34 12,280.71 32.29%
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PASIVOS
Pasivo

Pasivo Corrlente
Cuentas por Pagar

20000 - Accounts Payable 24920 1.304 25 -1.055.0% -80.89%
20100 - Otras Cuentas por Pagar CL) 21,256.21 20,276.56 979.65 4.83%
Total Cuentas por pagar 21.505.41 21,580.81 -75.40 -035%

Otros Paslves Corrlentes
21000 - Obligaciones Bancarlas

21001 - Préstamos Bancarlos 437133 0.00 437133 100.0%
21003 - Tarjeta de Crédito Corporativa 110.00 0.00 110,00 100.0%
Total 21000 - Obligaciones Bancarias 4,481.33 000 4.481.33 100.0%

22000 - Impuestos por Pagar
22100 - Retenciones Fuente IR

22101 - Retencion en fa Fuente 1% 0.00 .89 089 =100.0%
22102 - Retencion en la Fuente 2% 705 20.76 -137 -66.04%
22104 - Retencion en la Fuente 10% 000 142.71 -142.71 -100.0%
Total 22100 - Retenciones Fuente IR 7.05 164 46 -157.41 -9571%
22200 - Retenclones IVA
22201 * Retencion del IVA 30% 0.00 355 -3.55 -100.0%
22202 - Retenclon del IVA 70% 0.00 25.20 -25.20 -100.0%
22203+ Retencion del IVA 100% 000 17127 7127 -100.0%
Total 22200 - Retenclones IVA 0.00 200.02 -200.02 -100.0%
22300 - Impuesto a la Renta Por Pagar
22301 - Impuesto ala Renta Companla 0.00 1,197 B4 -1.197.84 -100.0%
Total 22300 - Impuesto ala Renta Por Pagar 000 1,197 .84 -1,197.84 -100.0%
Total 22000 * Impuestos por Pagar 705 1.562 32 -1.585.27 -99.55%
23000 - Obligaclones IESS
23001 - Aportes less Por Pagar 330927 276 84 62,53 22.59%
23003 - Fondos de Reserva 130.88 0.00 13088 100.0%
Total 23000 - Obligaciones IESS 47025 276.84 19341 69.86%
24000" - B ficlos por pagar Emp
24001 - Sueldos por pagar 92270 1.018 11 -95.47 -9.37%
24004 - Decimo Tercer Sueldo Por Pagar 13095 10677 2418 22.65%
24005 - Decimo Cuarto Sueldo por Pagar 328.30 22526 103.04 45.74%
24006 - Vacaciones por Pagar 38581 46095 -75,14 -16.3%
24007 - Particlpacion Trabajadores 15% 52817 659,50 -131.33 -19.91%
Total 24000° - Beneficlos por pagar Empleados 2,20593 247059 -174.66 -7.07%
25000 - Acreedores varios
25006 * Ron Ménica 6,800.00 0.00 6.800.00 100.0%
25900 - Otras Cuentas Por Pagar 3.895.30 254014 1.355.16 53,35%
Total 25000 - Acreedores varlos 10.695,30 254014 8.155.16 321.05%
Total Otros Paslves Corrientes 17.949.86 6.849 89 11.080.97 162.05%
Total Pasivos Corrientes 39.455,27 28.430.70 11,024 57 38.78%
Total Pasivos 39,455.27 28.430.70 11,024 57 38.78%
Patrimonio
30000 - Capltal Soclal 5.000.00 5.000.00 0.00 0.0%
33000 - APORTES SOCIOS
33100 - Aporte Futuras Capltalizaciones 5.000.00 $,000,00 000 0.0%
Total 33000 - APORTES SOCIOS T 500000 ' 500000 0.00 00%
35000 - Resultados Acumulados
35001 - Resultados Aho 2015 -1,629.86 -162986 0.00 0.0%
35002 - Resultado Afo 2016 82368 82388 0. 0.0%
35003 - Resultados afio 2017 19264 192.64 0.00 0,0%
35004 * Resultados ano 2018 22118 0.00 221.18 100.0%
Total 35000 - Resultados Acumulados -39236 -613.54 22118 36.05%
Urilidad Neta ano 2019 1,256,174 221.18 1,034.96 467 93%
Total Patrimonio 10.863 78 $.607 64 125614 13.07%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 50,319.05 38,038.34 12,280.71 32.29%
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En este afo las operaciones de la empresa dieron como resultado una utilidad de USD 3,521.13, se
incrementd en un 19.9% en relacién al afio 2018 que fue de USD 4,396.68, esto se dio en base a la
disminucion de los ingresos para el ejercicio analizado.

AJUSTADORA DE SINIESTROS LARONCAL S.A.
Estado de Resultados Integrales

Ene - Dic 19 Ene - Dic 18 $ Variacién % Variacién
INGRESOS Y GASTOS
INGRESOS 77.829.41 240,957.02 -163,127.61 -67.7%
COSTOS 25,290.81 161,323.24 -136.032.43 -84.32%
Utilidad Bruta 52,538.60 79,633.78 -27.095.18 -34.03%
GASTOS
60000" - Gastos del Personal 24,033.08 19.702.48 4,330.60 21.98%
61000 - Gastos Administrativos 6.706.07 9.341.46 -2,635.39 -28.21%
62000 - Gastos Financieros 747.87 469.97 277.90 59.13%
63000 - Gastos de Operacion 13,570.15 2484529 -11,275.14 -45.38%
64000 - Mantenimientos 1.415.21 1,317.94 97.27 7.38%
65000 * Arrendamiento Operativo 0.00 4,957.59 -4,957.59 -100.0%
66000* - Servicios Basicos 782.91 1.764.79 -981.88 -55.64%
67000 - Impuestos, Contribuciones 651.61 331.79 319.82 96.39%
68000 * Depreciaciones 130.92 160.77 -29.85 -18.57%
69000 - Provisiones 979.65 12,345.02 -11.365.37 -92.06%
TOTAL GASTOS 49.017.47 75,237.10 -26,219.63 -34.85%
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION 3.521.13 4,396.68 -875.55 -19.91%
OTROS INGRESOS/GASTOS
OTROS GASTOS
70000 - Gastos por Impuestos
70001 - 15 % Participacion Trabajadc 528.17 659.50 -131.33 -19.91%
70002 - Impuesto a la Renta Compai 1.736.82 3.516.00 -1,779.18 -50.6%
Total 70000 - Gastos por Im puestos 2,264.99 4,175.50 -1,910.51 -45.76%
TOTAL OTROS GASTOS 2,264.99 4,175.50 -1,910.51 -45.76%
TOTAL OTROS GASTOS NETOS -2.264.99 -4,175.50 1.910.51 45.76%
UTILIDAD NETA 1,256.14 221.18 1,034.96 467.93%

HECHOS RELEVANTES

En este ejercicio procedimos a trasladar nuestras oficinas al valle de los Chillos, con lo que hemos
optimizado gastos operacionales. Se ha completado satisfactoriamente los procesos legales y
administrativos, bastante engorrosos, por el cambio de domicilio de la compaiiia, inclusive se han
modificado los estatutos en este sentido.

Con respecto a nuestra relacion internacional, debemos comentar a los sefiores accionistas, que
Cunningham Lindsey ha sido comprada y absorbida por Sedgwick International, pasando a ser uno de los
mayores ajustadores a nivel mundial. Nuestra relacién no ha variado y tenemos el mismo apoyo y
debemos cumplir, hasta el momento, los mismos procesos y compromisos que los tenfamos con
Cunningham Lindsey. Es posible que en un futuro cercano debamos firmar un nuevo contrato de
representacion con la nueva compaiiia.

\
(]
Hemos trabajado en conjunto con varios ajustadores de la red Sedgwick, en casos/d/ Ecuador, con
bastante éxito. Han reconocido que el apoyo brindado ha sido profesional y adecua
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PROPUESTA PARA EL SIGUIENTE ANO

En base a situacion econdmica del pais mi propuesta es la de realizar un plan comercial para dar a conocer
a nuestros clientes, los cambios en la representacién, que ha quedado fortalecida aprovechando el
mantenimiento de nuestra alianza con Sedgwick.

El ejercicio 2020 se vera complicado debido a la situacién econémica del pais y |a baja en el precio del
petréleo. A esto debemos sumar que las aseguradoras han tomado la politica de demorar mas los pagos
a los proveedores. Por lo que propongo considerar un incremento del 5% de las ventas respecto al afio
2018,

También propongo no repartir la utilidad obtenida en este afio y crear un fondo para futuras
capitalizaciones, tomando en cuenta que la empresa necesita ir incrementando su patrimonio para
mejorar sumargen de solvencia.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA RESPECTO A POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO.
Fortalecer nuestra relacion con Sedgwick International, procurando recibir de ellos nuevas asignaciones
internacionales. Luego de la experiencia de Puerto Rico del 2018 hemos sido nombrados parte del Cat
Team de Sedgwick, lo que significa que seremos requeridos para dar apoyo en caso de catastrofes en la
region. Lo cual es un punto de confianza a Laroncal de parte del grupo.

Ampliar y solidificar nuestra red de asesores a nivel nacional para cumplir los requerimientos de los
clientes en forma oportuna y técnica.

EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE
AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

Se recomienda el registro el nombre y la marca AJUSTADORA DE SINIESTROS LARONCAL SA en el Instituto
Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI).

En este nuevo afio 2020 el compromiso que todos los que hacemos AJUSTADORA DE SINIESTROS
LARONCAL SA. es de dar el maximo apoyo y al mismo tiempo cristalizar proyectos importantes que

esperamos generen beneficios para la compaifiia y sus relacionados.

Sin mas por el momento, agradeciendo su atencion a la presente, suscribo.

Atentamente,

JUAN CARLOS LARREA CASTELO
GERENTE-GENERAL

AJUSTADORA DE SINIESTROS LARONCAL S.A.
CREDENCIAL 204



