
INFORME ANUAL DE LA ADMINISTRACIÓN 
EJERCICIO ECONÓMICO 2016 

DIRIGIDO A: Señores Accionistas de la Compañía STANDARD CLAIMS S.A 
AJUSTADOR DE SINIESTROS 

Señores Accionistas: 
Ea cumplimuemto a las disposiciones legales y estarutaias, contempladas en la Ley de 
Compañías vigente y en los Estatutos de la Compañía STANDARD CLAIMS S.A. 
AJUSTADOR DE SINIESTROS, respecuvamente, me permito poner u consideración 
de la Junta General de Accionistas, el presente informe de labores resumidas, 
¿sarrlladas por la Administración en ejercicio económico 2016, 

1- Objetivo de la Compañía. 

Ln el periodo económico del presente informe, la Compañía ha desarrollado sus 
operaciones normalmente, en observancia a los objetivos sociales. Los Balances 
“juntos: Estado de Situación Financiera, Estado del Resultado Integral, Estado de Flujo 

del Efectwo y Estado de Cambios en el Patrimonio; evidencian la situación financiera y 
el movimiento de as operaciones de la Compañía, por l ejercicio económico terminado, 

en diciembre del 2016. 

  

2- Cumplimiento de las disposiciones dela Junta General de Accionistas 
La Admunsración de la Compañía, ha cumplido la dispostiones superiores otorgadas 
por la Junta General de Accionistas 

3- Información sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el 
“Ambito administrativo, laboral y legal. 
En el ejercicio económico 2016 la compañía operó normalmente con el sistema 
informático Fires a parr del mes de Octubre del 2016, que sirve para cl mreso de 
todas las operaciones ventas, gastos y los cobros que posteriormente se integran 4 la 

pane comercial y financiera de la actividad económica — financiera de la Empresa, 
siendo muy útiles para la optimización de los procesos Admmmstrtivos, Comerciales y 
Financieros, agiltando, automatizando y sstematizando las actividades de cada uno de 

los departamentos: Servicios de ajustador de xiniestros, Ventas, Comercralización, 
Distribución y Admimstración, ec. 

¡Se operó en las instalaciones de la Compañía ubicadas en la ciudad de Guayaquil, en el 
Edificio Sonesta ubicado en la Av. José Joaquin Orranta González y Leopoldo Benitez 
y, Mezzamne 2, Piso 2, Oficina 22,



En el periodo fiscal 2016 se presentaron doce meses de operaciones del año 2016 con 
ventas de la Compañía por l valor de USD 523.032,45. 

4. Situación Financiera de la Compañía al cierre del ejercicio económico y de los 
resultados anule. 

El Estado de Resultados al 31 de diciembre dl 2016, refleja los siguiente resultados: 

Ingresos suas 
Costos 000 

Gastos s214s046 
Vilidad del Ejercicio. —— 158239 

La situación financiera dela compañía se rely dela syguiene manera: 

  ACTIVOS. AAA 
PASIVOS. 366 137,3 
PATRIMONIO NETO [3] —105 48842 
  

  
  

        

5. Recomendaciones 1 la Junta General 

Recomiendo que la Ju Genera de Aciomsts, adopte ls medidas perinents más convenientes oy intereses de la Compañía, para ue en cl 201 en adelante pueda 
per normalsente y razomblemente cn base ul cumplimiento de sus objeivos y la 
plarfcación de ete año. 
Implementar nuevas políticas de servicios de ajustador de siniestros, admmmistración, 
comercialización, ventas, cobranza, crédito; que nos permitan terementar ls ventas y 
disminuir los gastos, optmmizando al máximo los recursos económicos, humanos y 
materiales para obtener mejores resultados en la actividad económica de la Empresa 
Frente ala situación económi mundial 

Re implementar e el sistema contable los módulos de Activos Fijos para el periodo 
2017, con el fin de mejorar la operatividad de la Empresa cn cuamo a la generación 
oportuna de información contable — financiera proporcionada por el sistema para la 
toma de decisiones cportuna.



Los registros contables con sus respectivos anexos y documentación de soporte, se 
Encuentran en las ficas de la Compatia a disposición de los señores Accionistas, en 

caso de requerido. 
Dejo constancia expresa de que asumi el cargo de Presidente Ejecutivo y Representan 

Legal el pasado 11 de agosto del 2016, por lo que no tengo ninguna responsablidad por 
la administración de La Compañía Standard Claims S.A. Ajustador de Siniestros, con 
“anteriondad a a echa. 
Atentamente, 

Javier la 

Guayaquil, 26 de diciembre del 2017


