
INFORME GENERAL QUE PRESENTA LA GERENCIA GENERAL A 
LOS ACCIONISTAS DE ROA S ROA DEL ECUADOR S.A. 

AJUSTADORES DE SINIESTROS POR EL AÑO TERMINADO EL 31 
DE DICIEMBRE DEL 2016 

De acuerdo con las disposiciones legales, a continuación se presenta el informe para 
los accionistas referente a la gestión realizada en el año 2016 por la Señora María 
Claudia Roa Piñeros, Gerente General. 

Roa €: Roa del Ecuador S.A. Ajustadores de Siniestros, es una compañía dedicada a 
actividades de ajustadores de siniestros. 

Roa £ Roa del Ecuador S.A. Ajustadores de Siniestros fue constituida mediante 
escritura pública el 31 de agosto del 2006 y fue inscrita en el registro mercantil con 
fecha 23 de noviembre del 2006. 

El año 2016, ha sido un buen año para la compañía, año en el cual llego al punto de 
equilibrio en sus operaciones, registrando ventas por US$ 206.742 dólares, lo cuál ha 
sido beneficioso para la Compañía. 

En el año 2016, se presenta utilidad en la Compañía, y los activos de la Compañía 
son de US$175.405 dólares, constituidos básicamente por cartera, activos fijos. 

Los pasivos corresponden principalmente a cuentas por pagar, y beneficios a 
empleados 

Un resumen de los resultados del primer año de la compañía es como sigue: 
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Ventas netas 612.407 

Otros ingresos 8.081 

Total ingresos 620.488 
Costos operacionales 324.904 52,36% 

Margen Bruto en Ventas 295.584 47,64% 

Gastos administrativos 291.158 46,92% 

Utilidad Operacional 4.426 0,71% 

Participación Trabajadores e 

Impuesto a la Renta 12.651 

Pérdida Neta 8.225 -1,33%



Pongo en consideración de ustedes, señores accionistas, el presente informe de 
labores junto con: los Estados de Situación Financiera, Estados de Resultados 
Integrales, Estados de cambios en el Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivo, 

Anexos. 

Finalmente, dejo constancia de mi agradecimiento a todos los trabajadores, 
funcionarios y ejecutivos por la labor desplegada en el transcurso del año 2016. 

Atentamente, 

María Claudia Roa Piñeros 
Gerente General 

Roa €: Roa del Ecuador S.A. 

Ajustadores de Siniestros


