
KCER S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS 

INFORME DE GERENCIA - PERIODO 2019 

Para: JUNTA UNIVERSAL DE ACCIONISTAS KCER S. A. 

Riobamba, 29 Mayo de 2.019 

Como Gerente General de KCER S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS, 

tengo a bien detallar el informe sobre el ejercicio económico del año 2.019. 

OBJETIVOS PREVISTOS PARA El EJERCICIO ECONÓMICO DEL 2.019: Se ha mantenido el 
control administrativo y económico de la Empresa. Uno de los temas importantes es el Área 

Comercial, a través de nuevos negocios e implementando comerciales que dediquen a la 
colocación de seguros en su variedad de servicios. Aspiramos mantener un nivel estable de 

comisiones respecto al 2018. La empresa se maneja de acuerdo a un mercado variable, que ha 

sufrido cambios de normativa, se aspira para el 2.020 mayor estabilidad, por tanto, un 

crecimiento de acuerdo a las metas comerciales establecidas. 

INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO 
2.019, EN LO ADMINISTRATIVO, LABORAL, LEGAL Y CONTABLE: En lo administrativo, laboral y 

legal no tenemos otros hechos sobresalientes que destacar. He cumplido las disposiciones 

generales en bien de la empresa, acatando lo dispuesto en los Estatutos, la Ley de Compañías y 

decisiones de los accionistas. En lo Contable debo informar a la Junta sobre la obligación de 

realizar Auditoría a nuestros estados financieros para lo cual se contrató a la empresa 

Audifintax Auditores Independientes. Se contrató a la empresa VOLRISK CIA. LTDA, que realice 
el estudio actuarial sobre las provisiones de jubilación y desahucio, resultados que inciden en 

el presente balance. 

SITUACIÓN FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICIO. De acuerdo al punto 

anterior, pongo en su conocimiento para su análisis y aprobación en la presente junta 

universal los Balances de Situación y Resultados del año de 2.019, con los siguientes datos 

contables: Balance de Situación: ACTIVO $212.411.68; PASIVO $ 178.402.11; PATRIMONIO 

$ 34.009.57; Estado de Resultados: INGRESOS $ 720.235.08; GASTOS $  683.485.56; 

Resultado Contable (Utilidad) $ 36.749.52; 15% Trabajadores $ 5.512.43; Impuesto a la Renta 
Causado $ 16.451,55. 

Los ingresos del 2019 se han incrementado respecto al 2018. Debido al delicado y variable 
manejo del mercado de productos de seguros. Los gastos también se han incrementado en la 

misma proporción. El Activo, Pasivo y Patrimonio actuales demuestran su real situación 

económica. 

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL EJERCICIO 

ECONOMICO. Conforme a los datos contables del numeral anterior, resumo que a pesar de los 
resultados se ha obtenido unos balances depurados, permitiendo tener resultados favorables 
para el 2.020, por lo que proyectamos un crecimiento. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL 

SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO. Renovar y mantener alianzas con las Compañías de 

Seguros actuales con valores éticos y profesionales evitando poner en riesgo nuestra cartera 

de Clientes. Motivar al personal a través de una política económica que nos permita cumplir 

con los compromisos patronales a cabalidad. Lograr mejores resultados económicos para el



e. 

sigulente periodo fiscal. Agradezco a los accionistas el apoyo demostrado y su presencia a las 

juntas convocadas para tomar las mejores decisiones en bien de la empresa. 

Atentamente; 

Ps 
niela Herrera C. 

GERENTE GENERAL KCER S.A


