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KCER S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS 

INFORME DE GERENCIA - PERIODO 2018

Para: JU N TA  U N IV ERSA L DE A CCIO N ISTA S KCER S. A.

A b r i l  d e  2 .0 1 9

Co m o  Ger en t e  Gen er al  d e KCER S.A. A GEN CIA  A SESO RA  PRO DU CTORA DE SEGU RO S, 

t en go  a b ien  d e t a l lar  el in f o r m e  so b r e  el e je r c ic io  e co n ó m ico  d el añ o  2 .018 .

O BJETIV O S PREV ISTO S PA RA  EL EJERCICIO  ECO N Ó M ICO  D EL 2.018: Est o s se  h an  cu m p l id o  

m an t e n ien d o  el co n t r o l ad m in ist r a t iv o  y  e co n ó m ico  d e la Em p r esa. Un o  d e lo s t em as 

im p o r t an t es es el Ár ea Co m er cia l , a t r avés d e n u e vo s n ego cio s e im p le m e n t an d o  co m er cia les 

q u e  se  d ed iq u e n  a la co lo cació n  d e se gu r o s en  su  v a r ied ad  d e se r v ic io s. El 2 018  f u e  un  añ o  

at íp ico , en  lo s ú l t im o s m eses se  f act u r ó  cu e n t as d e  em p r e sas q u e  p ar a el 2 01 9  r esu lt an  co n  

alt a sin iest r a l id ad , ést o  in c id e  en  la r eb aja d el p o r cen t aje  d e  in gr e so / co m isió n , p o r  t an t o  

t e n e m o s e xp e ct at iv a d e d e cr ecim ie n t o  d e in gr e so s, asp ir an d o  m an t e n e r  e l n ive l est ab le  d e 

co m isio n e s r esp ect o  al 2017 . La em p r esa se m an e ja d e acu e r d o  a un m er cad o  en  el q u e  

n ad a es f i jo , se est á su je t o  a m u ch as v a r iab le s, n o  t ie n e  m at er ia l id ad  d e  ve n t a en  r e lació n  

a co m p r as en  el m ism o  est ad o  d e ad q u isic ió n , lo  n u e st r o  es co lo cació n  d e se r v icio s.

IN FO RM A CIO N  SO BRE H ECH O S EXTRA O RD IN A RIO S PRO D U CID O S D U RA N TE EL EJERCICIO

2.018, EN LO A D M IN ISTRA TIV O , LA BO RA L, LEGA L Y  CO N TA BLE: En lo  ad m in ist r at iv o ,

lab o r al y  legal n o  t en e m o s h ech o s so b r esa l ie n t e s q u e  d est acar . He cu m p l id o  las 

d isp o sicio n e s ge n er a les en  b ien  d e la em p r esa, aca t an d o  lo  d isp u e st o  en  lo s Est at u t o s, la Ley 

d e Co m p añ ías y  d ecisio n es d e  lo s accio n ist as. En lo  Co n t ab le  d eb o  in f o r m ar  a la Ju n t a 

so b r e  la o b ligació n  a p ar t i r  d e l 2 018  r ea liza r  A u d i t o r ía  a n u e st r o s est ad o s f in an cie r o s p ar a lo  

cu al se co n t r a t ó  a la em p r esa BAKER TILLY CIA. LTDA. Co n  u na v isit a e in f o r m e  p re lim in ar  

en  O ct u b r e  2 0 1 8 , en v ian d o  p au la t in am e n t e  in f o r m ació n  y  p o st e r io r m e n t e  la v isit a  f in a l  en  

Ab r il  2 0 1 9 , o b t ie n e  a lgu n as n o ved ad es y  o b se r vacio n e s q u e  se han  id o  f o r m a l izan d o , 

r egu la r izan d o , co r r ig ien d o . Las m ás im p o r t an t es:  *  Pr o v isió n  p o r  Ju b i lació n  y  d esah u cio ;  

*  Pr o v isió n  d e In greso s y  gast o s, (Re co n o cim ien t o );  *  A ju st es a cu en t as Pat r im o n ia les en t r e  

r ese r vas;  * Cie r r e  d e cu en t as d e act ivo  q u e  h an  p e r m an e cid o  in m ó v i le s m u ch o s añ o s, y  no  

se t ien e  clar o  su  o r igen ;  * Cie r r e  d e cu en t a p o r  an t ic ip o s q u e n o  se p o d r á ju st i f ica r  p o r  

t r a t a r se  d e n ego cio s an t igu o s y  a su  vez n o  se  co n cr e t ar o n  a t ie m p o ; * A ju st e  a lo s v a lo r es 

d e cu en t as d e act iv o s f i jo s v e r su s el l ist ad o  d e co n st a t ació n  f ísica , y  a la f a lt a d e r egist r o  d e 

d ep r e ciacio n es r ea lizad as;  d e est as cu en t as d e t a l lad as h an  sid o  a ju st ad as co n  cu e n t as 

p a t r im o n ia le s o  co m o  gast o s n o  d ed u cib le s;  t o d as o b je t o  d e  co n o cim ie n t o  d e  la ju n t a . Para 

el 2 .019  se  va a ad q u ir i r  un  sist em a co n t ab le  co m p le t o  co n  f act u r ació n  e lect r ó n ica, lo  cu al 

ayu d ar á al co n t r o l exact o  d e co n t ab i l id ad . Se  co n t r a t ó  a la em p r esa V O LRISK CIA. LTDA, q u e 

r ea l ice  el e st u d io  act u ar ia l  so b re  las p r o v isio n es d e ju b i lac ió n  y  d esah u cio , r esu l t ad o s q u e  

in cid en  en  el p r e sen t e  b alan ce .

QUITO: Av. Co r u ñ a  2 7 -3 6  y  Av. Fran cisco  d e  O r e l lan a, Ed if . La M o r ale ja  Of . 2 02  •  Telfs.: 0 2  2 5 4 9 1 6 4  /  02  2 52 9  5 39  •  Cel.: 0 9 9 7  7 5 8  8 02

RIOBAMBA: Av. D an ie l Le ó n  Bo r ja 3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 0 3  2 9 4 4  0 7 7  /  03  2 9 4 4  0 3 5  •  Cel.: 0 9 9 8  0 9 6  5 08

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -3 8  y  M o n t a lv o , Ed if . SU M EQ O F 2d o . p iso  •  Telf.: 0 3  2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 0 9 8 4  2 5 5  9 29
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SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICIO. De acu er d o  al p u n t o  

an t er io r , p o n go  en  su  co n o cim ie n t o  d e  f o r m a r esu m id a va r io s r egist r o s y  a ju st e s r ea lizad o s a 

la co n t ab il id ad , segú n  la au d i t o r ía, p ar a su  an ál isis y  o b se r vacio n e s en  la ju n t a u n ive r sal  a 

r ea liza r se :

•  Pr o v isió n  Ju b i lació n  y  Desah u cio :  lo s r esu l t ad o s act u ar ia le s f u e r o n  r eg ist r ad o s:

En el Pasivo - Provisiones $ 5 .9 0 7 .1 2  Desah u cio  y  $ 1 2 .9 8 8 .4 8  Ju b i lació n . Lo  

cu al r ep er cu t e  al Patrimonio en  Resu l t ad o s A cu m u lad o s p o r  el v a lo r  d e $ 1 4 .69 7 .58 , 

(r est a) al n o  h ab e r  r e a lizad o  la p r o v isió n  d e añ o s an t e r io r es;  a ORI $  5 58 .7 9 ; Gast o  

No  Ded u cib le :  (Ju b i lac-De sah u cio -Gst .Fin an c) To t a l  p o r  $ 3 .6 3 9 .2 3 ;  Im p u est o  

D i f e r id o  ( I.R.) $ 5 1 7 .3 6 .

•  De acu e r d o  a N IIFs, au d i t o r ía p id e  r e a liza r  el r eco n o cim ie n t o  p ar a PRO VISION  DE
IN GRESOS y  DE GA STO S 2 0 1 8 , q u e  se r án  v e n t as f act u r ad as, y  gast o s p agad o s en  el

2 .0 19 . D ich o s v a lo r es h an  sid o  ya d e cla r ad o s en  el I.R. 201 8 .

•  Re gist r ad o  al GA STO  NO D EDU CIBLE p o r  $ 3 5 4 .3 6  d e  m u l t as I. R. 2 0 1 4 ;  y  a ju st es al

13er , 14t o . d e 2017 , p o r  $ 1 .4 4 4 .4 0 , co n t ab i l izad o  en  2 0 1 8 . H o n o r a r io s y  Co m isio n es

$ 2 .2 6 0 .3 0 .

•  Se r ea l izó  el sigu ie n t e  a ju st e  a CU EN TA S PA TRIM O N IA LES:

CUENTA SALDO 31 DIC. - 2017 AiUSTE SALDO DIG 31 - 2018
Reser va Legal 1 1 .04 0 .89  -1 0 .0 4 0 .8 9  $  1 .00 0 .0 0

Reser va Facu l t at . 2 .4 4 5 .6 2  1 0 ,0 4 0 .8 9  $  1 2 .48 6 .51

• CIERRES DE CUENTAS ANTIGUAS SIN ORIGEN/ MOVIMIENTOS, CON CUENTAS 

PATRIMONIALES.

Cuentas de Activo REGISTRO HABER
A n t icip o  co m p r as y  se r v icio s 1 2 .6 5 4 .0 0

V ar io s d e u d o r e s/  A n t cp .t r ab a jo s y  se r v ic io s 1 5 .6 4 5 .5 2

A ct iv o s en  cu r so  1 9 .67 0 .91

TOTAL: 47.970.43
Con cuentas de Patrimonio

REGISTRO DEBE
Re su lt ad o s A cu m u lad o s Eje r cicio s An t . 1 9 .6 7 0 .9 1

Resu l t ad o s A cu m u lad o s Eje r cicio s An t . 1 5 .6 4 5 .5 2

Resu l t ad o s A cu m u lad o s Eje r c icio s An t . 167 .49

Reser va Facu l t a t iva 1 2 .4 8 6 .5 1

TOTAL: 47.970.43

QUITO: Av. Co r u ñ a 2 7 -3 6  y  Av. Fr an cisco  d e  O r e l lan a , Ed if . La M o r ale ja  Of . 2 0 2  •  Telfs.: 0 2  2 5 4 9  164  /  0 2  2 5 2 9  5 3 9  •  Cel.: 0 9 9 7  7 5 8  8 02

RIOBAMBA: Av. Dan ie l  Leó n  Bo r ja  3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 0 3  2 9 4 4  0 7 7  /  0 3  2 9 4 4  0 3 5  •  Cel.: 0 9 9 8  0 9 6  5 08

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -3 8  y  M o n t a lvo , Ed if . SU M EQ O F 2 d o . p iso  •  Telf.: 0 3  2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 0 9 8 4  2 55  9 29



•  CIERRE V ALO R SALDO  CTA. PAGOS ANTICIPADOS POR CERRAR a GA STO  NO 

DEDU CIBLE.

Cuentas de Activo REGISTRO DEBE REGISTRO HABER
Pago s an t icip ad o s p o r  ce r r a r  6 2 .0 3 3 .4 0

a. GA STO  NO DEDU CIBLE 5 3 1 0 1 0 1 1  6 2 .0 3 3 .4 0

N o t a.- Del v a lo r  t o t a l d e  est a cu en t a se r eco n o ce  a Provisión Gasto 2.018 por Pagar $ 

1 .4 01 .6 6

•  A JU STE D IFEREN CIA  SALDOS CUENTA ACTIVOS FIJOS vs. CONSTATACION FISICA 

(Inventarios)

Cuentas REGISTRO DEBE REGISTRO HABER
Dep r eciac. A cu m l. A ct v .Fi jo s 1 3 .3 8 2 .0 6

a. A ct iv o s f i jo s M  y  En s-Eq p  Co m p - O.Act . 1 3 .3 8 2 .0 6

A fa lt a d e  r eg ist r o  d e d ep r e ciacio n e s se r egist r a al gast o  n o  De d u cib le  la De p r eciació n  

M u eb les y  en se r e s p o r  $  4 .9 2 2 .2 4

Lu ego  d e lo  d e t al lad o  el Balan ce d e Si t u ació n  d e l añ o  d e 2 .018  co n t ie n e  lo s sigu ie n t e s d at o s 

co n t ab les:

BALA N CE GEN ERA L: A CTIV O  $ 1 4 7 .1 5 0 .7 1 ;  PASIVO  $ 1 7 1 .5 8 6 .6 9 ;  PA TRIM O N IO  $

8 .1 4 3 .5 2 ;  ESTA D O  DE RESU LTA D O S: IN GRESOS $ 5 8 6 .7 4 2 .2 5 ;  GA STO S $ 6 1 9 .8 3 9 .1 1 ;

GA STO S N O DEDU CIBLES: $ 7 3 .7 7 7 .7 6 ; POR GEN ERA CIO N / REVERSIO N  DE DIFEREN CIAS

TEM PO RA RIA S: (Im p st . D i fe r d s.) $  3 .6 3 9 .2 3 ;  U TILIDAD TRIBU TA RIA  $ 4 4 .3 2 0 .1 3 ;

Im p u e st o  a la Ren t a $  9 .7 5 0 .4 3 ; RESU LTADO  DEL EJERCICIO: (Pé r d id a) $  4 2 .3 2 9 .9 3 ;  co n  la 

p ér d id a o b t en id a su  p a t r im o n io  r e f le ja un  d é f ic i t  d e $  3 4 .1 8 6 .4 1 .

Los in gr eso s d el 2 018  se  han  in cr em en t ad o  r esp ect o  al 2 0 1 7 . Deb id o  al d e l icad o  y  va r iab le  

m an e jo  d el m e r cad o  d e p ro d u ct o s d e se gu r o s, v ar ias cu en t as so n  e st r ic t am e n t e  d e se r v ic io  

p ara m an t e n e r  las an t e r io r es, n o  t ien en  u n  gr an  m ar gen  d e  u t i l id ad . Lo s gast o s t am b ién  se  

han  in cr e m en t ad o  en  la m ism a p r o p o r ció n , lo s p ago s d e co m isio n e s, cu m p len  co n d ic io n e s y 

p ar ám e t r o s al p agar  a lo s co m isio n ist as. Lo s act iv o s d e CU EN TAS POR CO BRA R se han  

d ep u r ad o , al igu al  q u e  lo s A CTIV O S FIJOS. Par a la ju n t a  d e  accio n ist as el t em a p r in cip a l  a 

in f o r m ar  y  ap r o b ar  es el cie r re  d e cu en t as q u e  se  m an t u v ie r o n  en  lo s b alan ce s d esd e  h ace  

m u ch o s añ o s, y  la f o r m a co m o  se ha p o d id o  a ju st ar las, b ajo  la A u d i t o r ia  d el 2 .0 1 8 . El 

A ct ivo , Pasivo  y  Pat r im o n io  act u a les d em u e st ran  su  r eal si t u ació n  e co n ó m ica .

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL EJERCICIO 

ECONOMICO. Co n f o r m e  a lo s d at o s co n t ab les d e l n u m er al  an t er io r , r esu m o  q u e  a p esar  d e  

q u e  el r esu lt ad o  es ad ve r so , (p é r d id a) y  q u e  el Pat r im o n io  r e f le ja un d é f ic i t  d e $  3 4 .1 8 6 ,4 1 ; 

p r o p o n go  a lo s accio n ist as q u e  lo s r esu lt ad o s (u t i l id ad ) 2 019  y  p o st e r io r es, m an t e n gam o s en
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QUITO: Av. Co r u ñ a  2 7 -3 6  y  Av. Fr an cisco  d e  O r e l lan a , Ed if . La M o r ale ja  Of . 2 02  •  Telfs.: 02  2 54 9  1 6 4  /  02  2 5 2 9  5 3 9  •  Cel.: 0 9 9 7  7 5 8  8 02

RIOBAMBA: Av. D an ie l Leó n  Bo r ja  3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 03  2 9 4 4  0 7 7  /  03  2 9 4 4  0 3 5  •  Cel.: 0 9 9 8  0 9 6  5 0 8

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -3 8  y  M o n t a lvo , Ed if . SU M EQ O F 2 d o . p iso  •  Telf.: 03  2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 0 9 8 4  2 5 5  9 2 9
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el Pat r im o n io  en  la cu en t a RESU LTADO S A CU M U LA DO S, p ara cu b r i r  la p é r d id a d e p at r im o n io , 

en  v i r t u d  d e co m o  lo  h em o s co n se r vad o  lo s añ o s an t e r io r es.

RECO M EN D A CIO N ES A  LA  JU N TA  G EN ERA L RESPECTO  DE PO LITICA S Y  ESTRA TEG IA S PA RA  EL 

SIGU IEN TE EJERCICIO  ECO N O M ICO . Ren o var  y  m an t en e r  a l ian zas co n  las Co m p añ ías d e  

Segu r o s act u a le s co n  v a lo r es é t ico s y  p r o f e sio n ale s e v i t an d o  p o n e r  en  r iesgo  n u est r a car t er a 

d e Cl ien t es. M o t iv ar  al p er so n al  a t r avés d e  u n a p o lít ica eco n ó m ica q u e  n o s p e r m it a cu m p l i r  

co n  lo s co m p r o m iso s p at ro n ales a cab al id ad . In cr em en t ar  lo s in gr e so s y  t r a t a r  en  lo  p o sib le  

d ism in u ir  lo s gast o s co n  e f ect iv id ad  y  e f ic ien cia. Lo gr ar  m e jo r es r esu lt ad o s eco n ó m ico s p ara 

el sigu ie n t e  p e r io d o  f isca l , co n  la f in a l id ad  d e cap i t a l iza r  la em p r esa. Gr acias a la au d i t o r ia  se  

han  d ep u r ad o  cu en t as de añ o s an t e r io r es co n  r egist r o s, cie r res y  a ju st e s n ece sar io s al 

b alan ce , y  co n  su s r e co m en d acio n es se m an t en ga la exact i t u d  en  lo s r egist r o s. A gr ad e zco  a 

lo s accio n ist as p o r  su  ap o y o  y  p r esen cia.

A t en t am en t e ,

QUITO: Av. Co r u ñ a  2 7 -3 6  y  Av. Fran cisco  d e  O r e l lan a, Ed if . La M o r a le ja  Of . 2 02  •  Telfs.: 02  2 5 4 9  164  /  02 2 5 2 9  5 3 9  •  CeL: 0 9 9 7  7 5 8  802

RIOBAMBA: Av. Dan ie l  Leó n  Bo r ja 3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 0 3  2 9 4 4  0 7 7  /  03  2 9 4 4  0 3 5  •  CeL: 0 9 9 8  0 9 6  5 08

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -3 8  y M o n t a lvo , Ed if . SU M EQ O F 2 d o . p iso  •  Telf.: 03 2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 0 9 8 4  2 55  929

Dan ie la Her r er a C.

GEREN TE GEN ERA L KCER S.A


