
^  k-QEfl
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS

KCER S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS 

INFORME DE GERENCIA - PERIODO 2018

Para: JUN TA  UN IVERSAL DE ACCION ISTAS KCER S. A.

A b r i l  d e  2 .0 1 9

Com o  Ger en t e  Gen er al  d e KCER S.A. AGENCIA  ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS, 

t en go  a b ien  d e t a l lar  el in f o rm e  so b r e  el e je r c ic io  e co n óm ico  del añ o  2 .018 .

OBJETIVOS PREV ISTOS PARA  EL EJERCICIO  ECONÓM ICO  DEL 2.018: Est o s se  h an  cum p l id o  

m an t en ien d o  el co n t r o l adm in ist r a t iv o  y  e co n óm ico  de la Em p resa. Uno  de lo s t em as 

im p o r t an t es es el Ár ea Com er cia l , a t r avés d e n u evo s n ego cio s e im p lem en t an d o  com er cia les 

q u e  se  d ed iq u en  a la co lo cació n  de segu ro s en  su  va r ied ad  de se r v ic io s. El 2018  f u e  un  añ o  

at íp ico , en  lo s ú l t im o s m eses se  f act u r ó  cu en t as d e  em p re sas q u e  p ara el 2 019  r esu lt an  co n  

alt a sin iest r a l id ad , ést o  in c id e  en  la r ebaja del p o r cen t aje  d e  in gr eso / com isió n , p o r  t an t o  

t en em o s e xp ect at iv a de d ecr ecim ien t o  de in gre so s, asp ir an d o  m an t en e r  e l n ive l est ab le  d e 

com isio n es r esp ect o  al 2017 . La em p r esa se m an e ja de acu e r d o  a un m er cad o  en  el q u e  

nada es f i jo , se est á su je t o  a m u ch as va r iab les, n o  t ie n e  m at er ia l id ad  d e  ven t a en  r e lació n  

a com p r as en  el m ism o  est ad o  de ad q u isic ió n , lo  n u est r o  es co lo cació n  de se r v icio s.

IN FORM ACION  SOBRE HECHOS EXTRAORD IN ARIO S PRODUCIDOS DU RAN TE EL EJERCICIO

2.018, EN LO ADM IN ISTRATIVO , LABORAL, LEGAL Y  CON TABLE: En lo  adm in ist r at iv o ,

lab o r al y  legal n o  t en em o s h ech o s so b r esa l ie n t e s q u e  d est acar . He cum p l id o  las 

d isp o sicio n es gen er a les en  b ien  d e la em p resa, aca t an d o  lo  d isp u est o  en  lo s Est at u t o s, la Ley 

d e Com p añ ías y  d ecisio n es d e  lo s accio n ist as. En lo  Co n t ab le  d eb o  in f o rm ar  a la Ju n t a 

so b r e  la o b ligació n  a p ar t i r  d e l 2018  r ea liza r  Au d i t o r ía  a n u est r o s est ad o s f in an cie r o s p ara lo  

cu al se co n t r a t ó  a la em p resa BAKER TILLY CIA. LTDA. Con  una v isit a e in f o rm e  p re lim in ar  

en  O ct u b re  2018 , en v ian d o  p au la t in am en t e  in f o rm ació n  y  p o st e r io rm en t e  la v isit a  f in a l  en  

Ab r il  2019 , o b t ie n e  a lgu n as n o ved ad es y  o b se r vacio n es q u e  se han  id o  f o rm a l izan d o , 

r egu la r izan d o , co r r ig ien d o . Las m ás im p o r t an t es:  *  Pr o v isió n  p o r  Ju b i lació n  y  d esah u cio ;  

*  Pr o v isió n  d e In greso s y  gast o s, (Reco no cim ien t o );  *  A ju st es a cu en t as Pat r im o n ia les en t r e  

r ese r vas;  * Cie r r e  d e cu en t as de act ivo  q u e  han  p e rm anecid o  in m ó v i le s m u ch o s añ o s, y  no  

se t ien e  clar o  su  o r igen ;  * Cie r r e  d e cu en t a p o r  an t ic ip o s que no  se p o d rá ju st i f ica r  po r  

t r a t a r se  de n ego cio s an t igu o s y  a su  vez n o  se  co n cr e t ar o n  a t iem p o ; * A ju st e  a lo s va lo r es 

d e cu en t as d e act iv o s f i jo s ve r su s el l ist ad o  d e co n st a t ació n  f ísica , y  a la f a lt a d e r egist r o  de 

d ep re ciacio n es r ea lizad as;  d e est as cu en t as d e t a l lad as h an  sid o  a ju st ad as con  cu en t as 

p a t r im o n ia le s o  com o  gast o s n o  d ed u cib le s;  t o d as o b je t o  d e  co n o cim ien t o  d e  la ju n t a . Para 

el 2 .019  se  va a ad q u ir i r  un  sist em a co n t ab le  com p le t o  co n  f act u r ació n  e lect r ó n ica, lo  cual 

ayu d ará al co n t r o l exact o  d e co n t ab i l id ad . Se  co n t r a t ó  a la em p resa VOLRISK CIA. LTDA, q ue 

r ea l ice  el e st u d io  act u ar ia l  so b re  las p ro v isio n es d e ju b i lac ió n  y  d esah u cio , r esu l t ad o s q u e  

in cid en  en  el p r e sen t e  b alan ce .

QUITO: Av. Co r u ñ a  2 7 -3 6  y  Av. Fran cisco  d e  O r e l lan a, Ed if . La M o r ale ja  Of . 202  •  Telfs.: 02  2 5 4 9 1 6 4  /  02  2 52 9  539  •  Cel.: 0997  7 5 8  8 02

RIOBAMBA: Av. Dan ie l Leó n  Bo r ja 3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 03  2 9 4 4  0 7 7  /  03  2 9 4 4  0 3 5  •  Cel.: 0998  0 9 6  5 08

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -3 8  y  M o n t a lvo , Ed if . SUM EQOF 2d o . p iso  •  Telf.: 03  2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 0984  2 5 5  9 29
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SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICIO. De acu er d o  al p u n t o  

an t er io r , p o n go  en  su  co n o cim ien t o  d e  f o rm a r esum id a va r io s r egist r o s y  a ju st e s r ea lizado s a 

la co n t ab il id ad , segú n  la au d i t o r ía, p ar a su  an ál isis y  o b se r vacio n es en  la ju n t a u n ive r sal  a 

r ea liza r se :

•  Pr o v isió n  Ju b i lació n  y  Desah u cio :  lo s r esu l t ad o s act u ar ia les f u e r o n  r eg ist r ad o s:

En el Pasivo - Provisiones $ 5 .90 7 .1 2  Desah u cio  y  $ 12 .98 8 .48  Ju b i lació n . Lo  

cu al r ep er cu t e  al Patrimonio en  Resu l t ad o s A cum u lad o s p o r  el v a lo r  d e $ 14 .697 .58 , 

(r est a) al n o  h ab e r  r ea lizad o  la p r o v isió n  de añ o s an t e r io r es;  a ORI $  558 .79 ; Gast o  

No  Ded u cib le :  (Ju b i lac-Desah u cio -Gst .Fin an c) To t a l  p o r  $ 3 .6 39 .2 3 ;  Im p uest o  

D i f e r id o  ( I.R.) $ 517 .36 .

•  De acu e r d o  a N IIFs, au d i t o r ía p id e  r ea liza r  el r eco n o cim ien t o  p ara PROVISION  DE
INGRESOS y  DE GASTOS 201 8 , q u e  se rán  ven t as f act u r ad as, y  gast o s p agad o s en  el

2 .019 . D ich o s va lo r es han  sid o  ya d e cla r ad o s en  el I.R. 2018 .

•  Regist r ad o  al GASTO  NO DEDUCIBLE p o r  $ 3 5 4 .3 6  d e  m u l t as I. R. 2 014 ;  y  a ju st es al

13er , 14t o . de 2017 , p o r  $ 1 .444 .40 , co n t ab i l izad o  en  2018 . Ho n o ra r io s y  Com isio n es

$ 2 .2 60 .3 0 .

•  Se r ea l izó  el sigu ie n t e  a ju st e  a CUENTAS PATRIM ON IALES:

CUENTA SALDO 31 DIC. - 2017 AiUSTE SALDO DIG 31 - 2018
Reser va Legal 1 1 .040 .89  -1 0 .0 4 0 .8 9  $  1 .000 .00

Reser va Facu l t at . 2 .4 45 .6 2  1 0 ,04 0 .89  $  12 .486 .51

• CIERRES DE CUENTAS ANTIGUAS SIN ORIGEN/MOVIMIENTOS, CON CUENTAS 
PATRIMONIALES.

Cuentas de Activo REGISTRO HABER
An t icip o  com p r as y  se r v icio s 1 2 .654 .00

Var io s d eu d o r e s/  An t cp .t r ab a jo s y  se r v ic io s 1 5 .645 .52

Act ivo s en  cu r so  19 .670 .91

TOTAL: 47.970.43
Con cuentas de Patrimonio

REGISTRO DEBE
Resu lt ad o s A cum u lad o s Eje r cicio s An t . 1 9 .670 .91

Resu l t ad o s A cum u lad o s Eje r cicio s An t . 1 5 .645 .52

Resu l t ad o s A cum u lad o s Eje r c icio s An t . 167 .49

Reser va Facu l t a t iva 1 2 .486 .51

TOTAL: 47.970.43

QUITO: Av. Co ru ñ a 2 7 -3 6  y  Av. Fr an cisco  d e  O r e l lan a , Ed if . La M o r ale ja  Of . 2 0 2  •  Telfs.: 02  2 5 4 9  164  /  0 2  2 5 2 9  5 3 9  •  Cel.: 0 9 9 7  7 5 8  8 02

RIOBAMBA: Av. Dan ie l  Leó n  Bo r ja  3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 03  2 9 4 4  0 7 7  /  0 3  2 9 4 4  0 3 5  •  Cel.: 09 9 8  0 9 6  5 08

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -38  y  M on t a lvo , Ed if . SUM EQOF 2d o . p iso  •  Telf.: 03  2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 09 8 4  2 55  9 29



•  CIERRE V ALO R SALDO  CTA. PAGOS ANTICIPADOS POR CERRAR a GASTO  NO 

DEDUCIBLE.

Cuentas de Activo REGISTRO DEBE REGISTRO HABER
Pagos an t icip ad o s p o r  ce r r a r  6 2 .0 3 3 .4 0

a. GASTO  NO DEDUCIBLE 5 31 01 011  6 2 .0 3 3 .4 0

N o t a.- Del va lo r  t o t a l d e  est a cu en t a se r eco n o ce  a Provisión Gasto 2.018 por Pagar $ 
1 .401 .66

•  A JU STE D IFERENCIA  SALDOS CUENTA ACTIVOS FIJOS vs. CONSTATACION FISICA 
(Inventarios)

Cuentas REGISTRO DEBE REGISTRO HABER
Dep reciac. A cum l. A ct v .Fi jo s 13 .382 .06

a. Act iv o s f i jo s M  y  En s-Eq p  Com p - O.Act . 1 3 .38 2 .06

A fa lt a d e  r eg ist r o  de d ep re ciacio n es se r egist r a al gast o  no  Dedu cib le  la Dep r eciació n  

M ueb les y  en se re s po r  $  4 .9 2 2 .2 4

Luego  de lo  d e t al lad o  el Balan ce de Si t u ació n  d e l añ o  d e 2 .018  co n t ie n e  lo s sigu ien t e s d at o s 

co n t ab les:

BALANCE GEN ERAL: ACTIVO  $ 147 .150 .7 1 ;  PASIVO  $ 171 .5 86 .6 9 ;  PATRIM ON IO  $

8 .143 .5 2 ;  ESTADO  DE RESU LTADOS: INGRESOS $ 5 86 .742 .2 5 ;  GASTOS $ 6 19 .8 39 .1 1 ;

GASTOS NO DEDUCIBLES: $ 73 .77 7 .76 ; POR GENERACION / REVERSION  DE DIFERENCIAS

TEM PORARIAS: (Im pst . D i fe r d s.) $  3 .6 39 .2 3 ;  U TILIDAD TRIBU TARIA  $ 4 4 .3 2 0 .1 3 ;

Im p uest o  a la Ren t a $  9 .7 50 .43 ; RESULTADO DEL EJERCICIO: (Pé r d id a) $  4 2 .3 29 .9 3 ;  con  la 

p ér d id a o b t en id a su  p a t r im o n io  r e f le ja un  d é f ic i t  d e $  34 .18 6 .41 .

Los in gr eso s del 2018  se  han  in cr em en t ad o  r esp ect o  al 2 017 . Deb id o  al d e l icad o  y  va r iab le  

m an e jo  del m e r cad o  d e p ro d u ct o s de segu r o s, var ias cu en t as so n  e st r ic t am en t e  de se r v ic io  

p ara m an t en e r  las an t e r io r es, n o  t ien en  un  gr an  m ar gen  d e  u t i l id ad . Lo s gast o s t am b ién  se  

han  in cr em en t ad o  en  la m ism a p r o p o rció n , lo s p ago s d e com isio n es, cum p len  co n d ic io n es y 

p ar ám e t ro s al p agar  a lo s com isio n ist as. Lo s act iv o s de CUENTAS POR COBRAR se han  

d ep u r ad o , al igu al  q u e  lo s ACTIVOS FIJOS. Para la ju n t a  d e  accio n ist as el t em a p r in cip a l  a 

in f o rm ar  y  ap r o b ar  es el cie r re  de cu en t as q u e  se  m an t u v ie r o n  en  lo s b alan ces d esd e  h ace  

m u ch o s añ o s, y  la f o rm a com o  se ha p o d id o  a ju st ar las, b ajo  la Au d i t o r ia  del 2 .0 18 . El 

Act ivo , Pasivo  y  Pat r im o n io  act u a les d em u est ran  su  r eal si t u ació n  e co n óm ica .

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL EJERCICIO 

ECONOMICO. Con fo rm e  a lo s d at o s co n t ab les d e l n um er al  an t er io r , r esum o  q u e  a p esar  d e  

q u e  el r esu lt ad o  es ad ve r so , (p é rd id a) y  q u e  el Pat r im o n io  r e f le ja un d é f ic i t  d e $  3 4 .18 6 ,41 ; 

p r o p o n go  a lo s accio n ist as q u e  lo s r esu lt ad o s (u t i l id ad ) 2019  y  p o st e r io r es, m an t en gam o s en
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QUITO: Av. Co r u ñ a  2 7 -3 6  y  Av. Fr an cisco  d e  O r e l lan a , Ed if . La M o r ale ja  Of . 202  •  Telfs.: 02  2 54 9  1 6 4  /  02  25 29  5 3 9  •  Cel.: 0997  7 5 8  8 02
RIOBAMBA: Av. Dan ie l Leó n  Bo r ja  3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 03  2 9 4 4  0 7 7  /  03  2 9 4 4  0 3 5  •  Cel.: 0998  0 9 6  50 8

AMBATO: Ro ca f ue r t e  1 4 -3 8  y  M o n t a lvo , Ed if . SUM EQOF 2d o . p iso  •  Telf.: 03  2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 0984  2 5 5  92 9
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el Pat r im o n io  en  la cu en t a RESULTADOS ACUM ULADOS, p ara cu b r i r  la p é r d id a d e p at r im o n io , 

en  v i r t u d  de com o  lo  h em o s co n se r vad o  lo s añ o s an t e r io r es.

RECOM ENDACIONES A  LA  JU N TA  GEN ERAL RESPECTO  DE POLITICAS Y  ESTRATEGIAS PARA  EL 

SIGU IEN TE EJERCICIO  ECONOM ICO . Ren o var  y  m an t en e r  a l ian zas con  las Com p añ ías d e  

Segu ro s act u a les co n  va lo r es é t ico s y  p r o f e sio n ale s e v i t an d o  p o n e r  en  r iesgo  n u est r a car t er a 

de Cl ien t es. M o t ivar  al p er so n al  a t r avés d e  u na p o lít ica eco n óm ica q u e  nos p e rm it a cu m p l i r  

con  lo s com p r om iso s p at ro n ales a cab al id ad . In cr em en t ar  lo s in gre so s y  t r a t a r  en  lo  p o sib le  

d ism in u ir  lo s gast o s co n  e f ect iv id ad  y  e f ic ien cia. Lo grar  m e jo r es r esu lt ad o s eco nóm ico s para 

el sigu ie n t e  p e r io d o  f isca l , co n  la f in a l id ad  d e cap i t a l iza r  la em p resa. Gr acias a la au d i t o r ia  se  

han  d ep u r ad o  cu en t as de añ o s an t e r io r es co n  r egist r o s, cie r res y  a ju st e s n ecesar io s al 

b alan ce , y  con  su s r e com en d acio n es se m an t en ga la exact i t u d  en  lo s r egist r o s. A gr ad ezco  a 

lo s accio n ist as po r  su  ap o yo  y  p r esen cia.

A t en t am en t e ,

QUITO: Av. Co r u ñ a  2 7 -3 6  y  Av. Fran cisco  d e  O r e l lan a, Ed if . La M o ra le ja  Of . 202  •  Telfs.: 02  2 5 4 9  164  /  02 2 5 2 9  5 3 9  •  CeL: 0997  7 5 8  802
RIOBAMBA: Av. Dan ie l  Leó n  Bo r ja 3 7 -4 2  y  Brasi l •  Telfs.: 03  2 9 4 4  0 7 7  /  03  2 9 4 4  0 3 5  •  CeL: 0998  0 9 6  5 08

AMBATO: Ro ca f u e r t e  1 4 -38  y M on t a lvo , Ed if . SUM EQOF 2d o . p iso  •  Telf.: 03 2 4 2 0  5 6 9  •  Cel.: 09 8 4  2 55  929

Dan ie la Her rera C.

GEREN TE GENERAL KCER S.A


