
INFORME DE GERENCIA GENERAL OE SPECIAL SERVICE ADJUSTMENT CIA. LTDA. ALA JUNTA. 
GENERAL DE ACCIONISTAS 

Quito, 24 de abril de 2019 
En mi calidad de Gerente General de Special Service Adjustment Cia. Ltda. Es mi obligación 
presentar ante ustedes, el presente informe que corresponde » la gestión realizada durante el 
aho 2018 Quiero comenzar por agradece la confanza depositada en mu persona por pare de 
los acoonistas. 
Durante e ejercicio sconómico del 2018 nuestra empresa mantuvo las relacione comerciales 
con ls aseguradoras que durante ls últimos años han venido retrbuyendo nuestro trabajo, 
con suconfanea. 
Debo indicar que el año que termino fue un año con slubajos en lo que la producción se 

refiere, pues salvo una foturación considerable que la tuvimos en el Último mes del añ, la 
producción se presentó con regularidad y enla mayoría de los meses pudimos cumplo solo 
on nuestras cbigacones, un embargo cumplimos los objetos planteados para el año que 
termino 

Del otal facturado en el año 2018, aproximadamente e 60% corresponde a la producción local 
hecho que nos permite indicar, cumple con los objetivos propuestos a niis de añ. 
Pese lo complicado el año que termino, e resutado del ejercicio económico dejo una utilidad 
para la empresa, hecho que nos deja tranquilos ero esto no quiere decir que, el restado es 
elo mejor y nos obliga redoblar esfueros en procura de mejores resultados. 

Mantenemos inmegrable relaciones con nuestros chentes locales y hemos renovado contratos 
e prestación de sencio con QBE, Seguros Unidos, Seguros Sucre, Seguros La Unión, Cub 

Seguros y hemos iniciado relaciones comerciales con Seguros Cóndor, datos no menores, en 
procura de mejorar nuestros ingresos como empresa. 
Como lo mencionamos en líneas anteriores, stamos convencidos que el presente año será 
mejor para 55a, situación que debe venir acompañada de un mayor esfuerzo en procura de 
"cazar las metas que nos hemos propuesto, metas que pueden tener cierta dificultad para ser 
“akancadas, pero con el acostumbrado apoyo de nuestros accionistas, taleto humano, y 
“empresas aladas, serán alcanzadas sin problema, stuación que redundara en beneficio de 
accionistas y empleados. 

Estoy seguros que los objetos planteados son los correctos y está en nosotros el poder 

  

 


