Quito, 13 de marzo 2020

Sefiores

JUNTA GENERAL DE SOCIOS

PREVIASA CIA. LTDA.

Ciudad.-

De mi consideracion:

A continuacion, dando cumplimiento al reglamento vigente de la Superintendencia de Compadias, luego de
un cordial salude ponge en conocimiento el informe del afio 2019 de mi representada.

REPORTE DE PRODUCCION PRIMAS PAGADAS-COMISIONES GANADAS

PRIMAS | PRiMAs | PRIMAS | couiciongs | coMISIONES | SOMISIONES

RAMO 2018 2019 |DIFERENCIA | “OH0RCy 2019 DIFERENCIA
; W | wowmaee | ¥ 2018-2019 |

AM | 198.349,54  241.894,44 21,95% 29.029,60  35.960,20 23,87%
AP 343189 34283 0,10% | 764,39 561,19 -26,58%
'BUA 89,76 0,00  -100,00% 1212, 000 -100,00% |
€ | 000 282483  10000% 0,00 282,48 100,00%
ON | 100,00 10000  000% - 1500 1500  0,00%
EE | 865,66 591,65 -31,65% 91,56 59,16 -35,39%
[INTE 1199954  18.724,14 56,04% 1.781,39 2.563,59 43,91%
MM 0,00/ 000  10000% 000 0,00 0,00%
R8 | 105643 510000  51.72%) 161,46 79,50 -50,76%
RC 45000 60000  3333% 6250 73,00 16,80%
M 123963 15000 -87,90% 153,96 15,00 90,26%
TR | 525154 445690  -1513% 787,72 668,54 -15,13% |
VD 594568 538519 943% 878,52 662,22 | -24,62%
VH  82.958,70| 68.723,80  -17,16% 13.254,59|  11.186,91 -15,60% |
SV 501060, 118479  -7635% 174951 511,83 -70.74%
TOTALES  316748,97 34857410  10,05%  48742,32 5263862 7,99%

El afic 2019 se caracterizo por un incremento record en el ramo de Asistencia Medica, el mismo que se ha
convertido en el ramo principal de la compafia, pues representa el 68% de las comisiones generadas en el
afio tanto en contratos corporativos como individuales. Este crecimiento especialmente de la parte individual
se debe al incremento de tarifas en las renovaciones y también a que hemos generado nueva cartera la
misma que ha venido principalmente de |as recomendaciones de los mismaos clientes,

En este negocio nuestro principal aliade ha sido BMI muy por detras se encuentra HUMANA y hemaos
empezado también a comercializar con CONFIAMED por tener buenas recomendaciones y porgue sus
productos son muy competitivos tanto en tarifas como en coberturas.

El ramo de vehiculos sigue yendo a la baja desde aigunos afios. Ha sido dificil crecer en este ramo pues las
concesionarios, financieras y aseguradoras ofrecen los seguros de manera directa y en muchas ocasiones en



mejores condiciones. Hemos tratado de mantener |a cartera poco se ha generado como produccion nueva
eso ha dado como resultado un decrecimiento debido a la depreciacion de los mismos lo que de forma
automdtica contrae la tarifa

Como se comento en el informe del afio pasado se realizo un acuerdo con una empresa de administracion
de edficios a fin de que nos colaboremos mutuamente para la colocacion de los seguros en ciertos edificios.
Estos fueron asegurados en Generali aseguradora gue nos respaldo con tasas muy competitivas. Esta fue la
razon por la que la produccion en incendio incremento en un 56%.

La fidelizacion y retencion de los clientes que se refieja en el indice de renovacion fue del 80.53%. Indice
positivo que se considera sobre el 75%,

GASTOS/EGRESOS

El costo que genero la compafiia fue de 546.959,52 basicamente su componente fueron gastos fijos de
sueldos y arrendamiento de la nueva oficina cuyo valor mensual se |ncrementd en relacion a los afios
pasados. La utilidad del ejercicio fue de $5.679,10.

PRESUPUESTO

Debido a la situacion actual del pais y del mundo por causa de la pandemia es de conocimiento general que
|a economia se ha contraido tremendamente, El efecto que ha tenido esto en el mercado asegurador no es
la excepcion de esta crisis. 5in embargo los contratos de seguros medicos se han venido renovando pese a
los incrementos y justamente por la circunstancia que se vive considero que la gente no va a dejar de estar
asegurada. Por este motivo se plantea un incremento del 5% en la produccién que estimamos se generara
principaimente por el ramo de asistencia medica

Estamos abriéndonos a que la gente nos conoica mas a traves de varos grupos y redes sociales. Importante
sefialar que ya se tiene pagina web justamente para entrar en esta era de vanguardia digital.

Me reitero en mi disposicion para solventar cualquier inquietud que tengan al respecto y agradezco la
confianza depositada en mi persona.
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Con un cordial saludo me despido
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Atentamente, | ' '
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Alexandra tativa V.
GERENTE GENERAL



