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INSURANGE ASSISTANCE INSURASSIST S.4 Recteimmen
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS RRERSItE.
Ciudad

De mi consideracidn:

Cumpliends las disposiciones legales y estatutanas, me es grate someter a su consideracion y par su infermedio
a [ Junta General de Accionistas, el informe de las labores desarroiladas durante el ejercicio econdmico
finalizado el 31 de diciembre del 2018, junto con el baiance general y el estado de pérdidas y ganancias.

El crecimiento durante el ejercicio 2018, ha sido no muy significativo en relacidn al afio 2017, hemas tenido un
leve crecimignto en produccidn con respecto al afio anterior, Ei ramo de mayor crecimients fue el de vehiculos
& meandio.

Hay que considerar |z imporante participacién de ruestra parte con las compaftias de seguros del pais. El
resultade de esta paricipacion se debe a ia aceptacién que tenemos con las aseguradoras, tanto por |2 alta
calidad de nuestros clientes, como por 1a seriedad y profesionalismo con que mangjamos la colocackin de
seguros, tramites v gestion de siniestros cuando s& ha requerida,

Es muy importante tambign regalcar que nuestra compafiia estd frabajande incansablements con 13 finalidad
de minimizar, optimizar y reducic costos, habiendo foarado ia fransferencia de varios de los senvicios.

Este affio e presenta crucial para Insurance come para el pais, obliga a las empresas 2 prepararse
adecuadamente para nuevos retos y ruevas competencias frente a empresas que llevan ta delantera, con esta
vision estamos elaborande un plan de accion que contempla los siguientes aspectos: Maximizar las
capacidades intelectuales y humanas, en busca de aprovechar de mejor manera 1os recursos actuales y en !
transourso del afio estaremos iNCOrporando NUEVDs Servicios.

Todos fos proyecios desamollados el afio pasade y pmgramados para este afio estan encaminados a faciltar
el crecimienio de la cormpartia en cualquier parte del pais.

Para sl ejercicio econdmico 2019 fenemos previsto crecer. Parz ello se han definido algunas estrategias:
- Seguiremos captando mayor mercado en la cudad de Quito y a nivel nacional, para lo cual me gustaria
seguir contande con las extraordinarias relaciones que tienen cada uno de nuestros funcionarios.
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- Mejorar ef nivel técnico de los funcionanios y empleados que laboran en Insurance, a fravés de
SEMINaN0S ¥ Cuisos.

-  Reinsertamos en el mercado asegurader e Quito, logrando cuentas y obieniendoe mayor canfidad de
propuestas de negocios.

Por Gitimo, mi profunds agradecimiento a cada una de los funcionanos y empleadas de Ingurance, sin jos cuales
no seria posible consequit [0 que todos perseguimgs.

Sin otro particular me suseribo.

Muy atentamente,

¥

/¢ /f:w/;q,/%

ECON. CARRERAS.
GERENTE GENERAL

by LE ¥ T " L TR o v Ty o AR e A T FTaey A SRE PRy
AU 2o (N 25 T8yl ornig, s elRio AT P20 7L 400 C6

~_ 88 gz L e T - =
o P o 1 e - M e gl i e TR

T Tt i T i Ll e Rl n Rl
% % wn W R S




