Quits, 23 de agosto del 2019

Sediares

Sefiores Accionistas y/o sefiores miembros del Directorio
ASPROS C.A,

Presente,

Asunto Informe Gerencisl de Actividades del Ejercicio acondmico 2018
Distinguidos sefores

En cumplimiento del Eststuto Social tengo a blen presentar o ustedes o Informe
correspondianta 3 mi gestion durantes &l elercicio econdmico 2018

A continpackin me permito darfes 3 conocer un resumen de las cifras del mercado de
seguros 4 fin de que tengan una idea general de cimo & encuentra 45te sesgmento.

infarmacién del Mercado
{Diciembre, 2018

En &l presente cuadro consta una descripodn de las primas generadas en todos s ramos de
seguros, por el mercado asegurador ef afic 2028 y la participacidn de las principales
aseguradoras, se refieja la importancia por su volumen de ventss de cada aseguradora en gl
mercado, se mencana a ks 10 principales.
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Listado exhaustivo de las compafiias locales que operan en pais con el sefialamiento da las
compaiias que mantenemos relacion comercial @ través del respectivo contralo e
agenclamiento,

Compafias Regionales

Listado exhaustivo de las compafiias regionales que aperan en pais, con &l 100% de éstas
aseguradoras mantenemaos contrato de Agenclamienta,
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Listado sxhaustivo de las compafifas globales que operan en pais con el seffalamiento de las
compafiias que mantensmaos contrato de agenciamienta,
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tifided 2018
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Inteligencia Comerclal: Montos de Iz utifidad del sector asegurador de) afio 2018, con la
participacidn porcentual de las aseguradoras, utilidades ascienden aproximadamente 2l 3%,
cifra gue nos sirve de referencla para comparar con la utliidad de nuestra smpresa.

Evolucidn Utilidades
Seguros Ecuador (Miles)
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Inteligencia Comerdial: Comportamiento de las utilidades del sector de los Gitimos sess afios, se
identifica una variacion negativa de cerca de 5 20°000.000,00 entre ¢ afio 2017 v el 2018.
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Inteligancia Comercial: Total de siniestrod pagados 5 476,114 miliones, s paniipacidn de las
aseguradoras del pais, que nod permite dentificar la salud econdmics de las aseguradoras Con
las cuales mantenemos contratos.
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Inteligencia Comercialt Bl uectar atendid un pago de sinfestros equivalente al 28% de las primas
recibidas, durante el perlodo 2018, esta informacidn nos permite identificar la salud econdmica
de las aseguradoras con las cushes mantenemos retacion comercial.



Evaluckan de las Primas
Seguros Eous

=
o
-

' :i-r:'_i_.-__
LS
S ._I"

|'_|'
il
:

mitlenes Lo respecto al 2087, unincreamantd del 3%

Ecuadar: Mix de Cartera Prima Total
Joua = Egper

i

g
==
oy Lk

o - RO OB

P F — SRS
gl #n ;T o gk | =t T T il LIl g
ALCODLETER B ELITTIE Rk B & 0L FaEIA Y CHENTT LR A Eia u Ry 6]

® Lifrasa Marzo 2018 1Zme

Inteligencia Comerclal: Identificacidn de los ramos con mayor participackon dentro del mercadn,
gl }2% le corresponde al ramo de vehicuks, de cada dolar gastado en seguros 28 cenlavos
correspanden al seguro de vehiculos.



Ecuador: Autos, Cracimiento Pargue Aulomotot
2009 - 2018
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Inteligancia Comercial: Parque autamolor ecuatoriand, Esien Irededor, de cuatro millenes de
vehiculos, esta estadistica sirve de sustenta parz Ia estrategla de incremento en ventasde la
emprass, se segmenta el afio y el uso para digefa plan de ventas.

Ecuador: Aulos: Crecimiento Parque Autamator

por Tipo de Vehiculo
2008 - 2018
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Inteligencia Comercial: Segmentacidn del pargue nos permite dizefar los productos sdecuados
para cada grupo



Ecuador: Autos: Participacidn Primas Totales Mayores Aseguradaoras y Otras
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Segurcd Eguinocoial principal socko esireiégico de Asproi tiene la mayor participackin di
mércado asegurador efudlnriano en el mmo de vehculon con @ 14.57% enire freinta
sisguradorss. Pool de Vehiculos de Aspros &std derado por Seguros Equinoccisl con una
participacion del 98% aproximadamente.

Comparacién Region Andina
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Inteligencia Comaercial: En Ecuador operan treints asagursdoras, s prima per cipita esde 5 101,
i raedn combingda es B suma de 3 sniedralided « costo de adguisicidn + gasiocs
mdministratins « reaseguro versus primas cobradas



Regitn: Concentraddn de Mercado |indice Herfindahl)
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Inteligencia Comerchal: En un mercado altamente desconcertado convieng trabalar con las
empresas de seguros que presentan fortalezas en su desarrolle tecnaldglcn v su seguridad
fimanciera,

Indicadores Técnlcos Financieras todo el sistema de Seguros Ecuador
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Inteligencia Comercial: Indicadores financigres del mercado agegurador gue son uillizados
como referencla para conocer el estado de situscion de las aseguradoras con respecto &l
pramedio del mercado!



Kspros Evoluclén: Activos
2015-2018 (cifras en miles)

Evolucion de los 2ctivos de ls empresa, observamos gue afia tras afio losactivos de Aspros CA,
sa han ldo Inerementando, s asi gus del 20153t 2018 ha tenido un crecimiento del 1105

Aspros vs Competidores: Activos
2018 (cifras en miles USD)
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Comparativa de los activos de Aspros versus empresas de simitar tamafio.
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Evalucion de Ingresds de Gltimos cuatro alos.
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Indicadores

Aspros Evolucidn: Ingresos/ Activos

2015-2018

CMis 538 2007, HYER gr imemanai des 3l fnea D por Aspros

INGRESGS [ ACTIVES
Aspros vs Competidores: Ingresos/Activos
2018
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Cilvas il 2017, 2018 &= tomarc del archive ensiida por Asplos

Aspros mantiens una relacidn sana de Ingreses/ Activos en relacidn a s muestrs de Agencias
Asesoras Productoras de Seguros.



Aspros Evolucion: ROE ROA
2015-2018

Cifras dal A0S, F1E

Fstoz son [as tifras da retomo sobre-Patrimonio y sobre Actives.

Aspros vs Competidores: ROE ROA
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Ofras dal 2017 - 2018,

fAspros mantiens |os mejores indicadores frente & la competencia comparada, puesio gue
gicanza un ROE del 78% y un ROA dal 48%.



Aspros Evolucidn; Gastos/ Ingresos

2015-2018
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Pademaos obeervar gue la #voluciin de gastos frente a los ingresos en fos afios 2016 al 2018 va
en un rango del 71% al 77%, » excepeidn del afio 2015 que lo egresps fueron superiores 3 los
ingresos arrajanda como resultado una perdida del ejerdicio,

Aspros ve Competidores: Gastos/ Ingresos
2018
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Aspros mantiene el porcentale més bajo de Gastos / Ingresas, o que demuestra 1o eficiencia y
eficaciz al momento de obtener los ingresos.,
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Aspros Evolucion: Utilidad Neta/ Ingresas
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La utilidad neta es positiva = partic del afie 2016,

Aspros vs Competidores: Utilidad Neta/ Ingresos
2018
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Cifras del 2815, 2018

La utilidad neta de Aspros 25 1a mas alta del grupo comparado.
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Aspros Evolucldn: EBITDA/Ingresos
2015-2018
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Viliaras Tmpuisto Rlenta, Deprecigcion poviado par Aipho

Clfras pal 2005 - 2018
A partir del 2016 los resultados son positives y mantienen una fluctuscidn razonable.

Aspros vs Competidores: EBITDA/Ingresos
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Cifrasdel 2015 = 2018

Aspros mantlene el segundo mejor resultado de este grupo comparada.



Logros comerciales

&  Corporacitn Cirpulo Miltar
s Asistencls Meédica Primaria, £300 socios
£133.758 (en primasly 51.028 en comisitn,
= Programa de Seguros (Bienes de la Instiurion a nivel nacionall
S10.009 {en primas) v 51.782 en comisidn
& Fabrica de Municiones Santa Bidrbara descripcion de ramos
s Programa de seguros [Bienes de 13 Institucidn a nivel nacional]
555,449 92 {en primas)
& Escuela Superior Militar ESMIL
= Programa de seguros (Blenes de la Instuclon a nivel nacional}
S65,035,77 [en primas),
& ANDEC Acerias Madonsles
» Programa de seguros (Bienes dela Institucion a nivel naclanal)
CE5.000 feomisimnes)
% Comandg Conjunto COMALO
s Sepuros Vehiculos 5182 603 (en primas), 515 315 comisiones
» Seguro de Vida empleadaos 52 362.00 [en priras)
s Programa de Seguros. 573 17%(en primas), 58.158 comisiones

Implamentacidn de Call center de ventas y socializacion de produdtos; con 7 posiciones de
trabajo 100% pperativas:

Logros Comerciales
‘Club de beneficics




Convenios tarjeta de beneficios
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Gestion Poliza Desgravamaen [ ISSFA

Datos Enero a diciembre 2018
Prima Neta v Siniestros Pagados 2018

Lesprimas tokales generades por s Pdliza de Desgravamisn adclenden & 53 418012, y lad

simeslrod pagadon alcsnzan 51 660 196,90 1o goé reprétenta una sinigstraligad del 54%

PORCENTAIE DE SINIESTRALIDAD
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Gestion Poliza iIncendio/ I155FA
Datos Enero a Diciembre 2018

Prima Neta vs Siniestros Pagados 2018

[ POLITA INCENDIO
ERSTITUITO DE SEGLRIDAD SOCIAL DE LAS FUERZAS ARMADAS
PERIDIDG ENERD 2018 A DICIENMBAE 2008
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Las primas gque generan ésta pdliza asclenden a $942.152,53 y los sinlestros pagados:
fuercn S48 169,28, representando el 5% de siniestralidad.

Gestidn Pdliza Incendiof IS5FA
Prima Neta vs Sinjestros Pagados 2018
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Gestion Paliza Vehiculos
Periodo 2018

Sintestros Pagados
Perfodo 2018
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Una de fas cuentasmas significativas de la Compafila k2 componen |as comisiones generadas por
polizas de wehiculos, la cual durante el afio _iﬂ':l_.B alcanzd un Ip}imuie de Eﬂ?ﬂ.[[!]_-.- unas
sinlestros pagados que alcanzaron Jos $462.306,05 representando el 50% de fa prima total

pagada.

A continuacian constan los Estadas Financieros auditados al 31 de diclembre del 2019, con un
comparativo versis el afo 2017,



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Comparativo aho 2017 vs 2018
ARD 2017 afo zma %
Balance General LUSD
Activas 375472 356 939 100%
Activos Corrientes 358384 337878 a4k,
Efectivo y Equivaientes a4 738 B3 744 189%
Cusntas por Cobrar 136464 53 138 3%
Oiens Activos Corrlentes 106067 175 793 J 09
Activis por Impuestos #1.114 15307 4%
Actlvos No Corrientes 17 083 20 858 6%
" Propiedad Planta y Equipas 17 088 20959 B%
 Ppasives 153 070 137 321 38%
Pasivaos Corrientes 52 281 T4 032 Z1%
Cuentas por Pagar 7229 5338 il
Provisiones 29831 26 04R T
Pasivos por Impuestos Cornantes 55121 42044 138
Pasivos No Corrientes 60 788 53 289 18%
Provisiones Ju!:.rll.m:il%m Patronal y i £3 289 18%
Besahucio
Patrlmonlo 225 402 2 617 62%
Capital GO DD B0 Do0 17
Rasemas Ag a0z a0 881 99
ResulLacum Prov.Adopoidn dra ver a 49450 -14%
Resultados Acumulados Ejercicios (126 881) 770 1%
Resultados del Ejercicio 241 382 172 534 £8H
Pasivos y Patrimonio TR 472 358 940 100%

El rubrg Dtros activas Corfentes con 5175.793, representa un 49% del total de| ACTIVO
corresponde 2 ks inversiones colocadas a mds de 90 dias y menor a un afo.

En los pasivas los rubros mds significativos son las Provisiones Jubilacidn Patronal y Deshaucio
con un 12% del tatal del PASIVO Y PATRINMONIO, corresponde a las provisiones determinadas
por los estudios actuariales.



Distribucion néminat (20 empleadas)

e Perspnal Administrative /Financiers
& |5eis)

s Personal Comercialy Ventas
14 {Cazorce]

Los gastos de personal total generado €n las dos dreas asclende o $23%511 fo fual
represents el 31.81% de log ingresos totales.

Composicion de la cartera Diclembre 31

|3 cartera total asclende a §76.881,74, en su totalidad corresponde a facturas emilidas
en el mes de diciembre 2018 cuya recuperacion se fa hizo en énero 2019,

Mugstra cartera tiene un promedio de recoperacidn de maxima 30 dias.

HISPANA 912712 12%

I SALLID 1323.95 172%
EQUINOCCIAL £97338 12%
LATINA 57 507.29 75%

TOTAL 7685174 100%
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Activos totales a Diciembre 31

Los-activas netos de la Compania ascienden & $18:135, o] mayor rubro lo componen fos
equipos informaticos con un 51%, seguido de los muebles v enseres con 38% y
finalmente el valor de vehiculos gus bisicamente comprende la renovacion dela mato
de mansajaria

EEHIELILG& Ii 276 15%

IMUEBLES, ENSERES ¥ EQUIPOS DE OFICINA 12098 3%

[EQUIPOS INFORMATICOS 17 980 I51%

TOTAL ACTIVOS 35 354 100%

{-] DEPRECIACION ACUMULADA 17219

i[=] ACTIVDS NETOS 18135 i j

B YERICLLOS
B MUERLES ERSERESY EQUIIFDS DF OFITING
EQLIPOS INFORMATICOS



ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Comparativo afic 2017 vs 2018
afo 207 ARG 2018
ingrezos Operacionales 833353 742 628
Ventas Brutas Teroeros 533353 86 81
D-E'_uEIul:h;:-r!a en \antas 5 A4 353
Utilidad Bruta 533 353 742 628
Margan Brito 100.0% 100
Gastos Operacionales 530934 530737
Gastos de Administracion 435455 243 4505
Gastos de Venias 91 475 236742
MR SIpRrat 302 419 211891
Margen Gperativo 36.3% 2B:5%
ingresos No Operacionales 3029 10425
Gastos Mo Dperaclonales ERE 1419
Gastos Financieros 807 6A0
Férdidas Operacionalss 2624 EF]
Litliidad antes de Impuestos 302 317 220 897
Margen Antes de impuestas 36.3% 25.7%
Impuestos 58935 48 362
Impuesto a la Renta 66 B4E 48362
Utilidad Neta 242 382 172534
Margen Nato 29.1% 23 I%

Como podemaos observar en ol andlists vertical de 1as cifras 2018 vs en afio 2017 del Estado de
Resultados, |3 mayor variacian Iz teriemas en la reduccitn de Ingresos 2018 cuyo Impacio se
refleja directamente en el resultade de ejercicio, £5 asi gue &l margen neto tavo una disminucion
5.9% esto 5e debe basicamente @ Ingresos gue no -2 copcretaron por diversos factores unp de
los mas importantes [ cuenta de Andec puesto que po tuvimos nombramiento coma asesor
durante ese 0.



Ingresas Generados por Compafia
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Esta grafica muestra como estdn diversificados nuestros ingresos, como podemas mirar el 58%
lo peneramos con colocaciones con |2 Compafiia Latina Seguros, seguido de Equinoceial con un
18% que basicamente corrésponde a'las comisiones por pdlizas de vehiculos.

Qi1 545 | RO

EQUINGCCIAL 134 376 T
| ANDEC £5 000 a%
| OTRAS COMBARIAS 760 5%
HISPANA 21776 =
EQLInIDA 11 4G Fy -
HUMANA 5.4 14 658 7%
VITALPLAN ' 16 464 T
TOTAL GENERAL T4x F.iEE 1005

* Landar S8, Blus Cand, Segurcy del Pickinehs, Seguids Confinnas, Jurich., Etuasistencia, &pril, Libarty Seguros,
BN Igualay ME, Satud 5o Explocen, Alisnra
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En la grafica se muestra la generacion de comiziones por tipo de Segurn, SU mayor congentracion
estd en las comidones que peneran vida v desgeavamen con un 51%; seguido de fas comigsiones
por colocaciones de palizas de vehiculos cen-un 21% @ incendio con un 11%

ACCIDENTES PERSONALES _ 04 0%
| asisTEmOA MEDIcA | apags 6%
CLMPLINIENTO I'JE. CEP-I'I'.M.TCI 0 O
EQUIPO ELECTRONICE | 1696 o%
EQUIRO ¥ MAGILINARIA 63 o% |
FIDELIDAD 738 0%
GARANTIA ADLAMERA . i 0%
INCENDITH ﬂ TRO14 11%
LUCRO CESANTE INCENDHO 2 0%
LUCRE CESANTE ROTURA DE MAGUINARLA 4 0%
RESPONSABILIDAD CIVIL 551 0%
 Anso 3 350 1%
ROBO DE DINERD ' 47 0%
ROTLAA DE MAQLINARLA 1662 | 0%
TRANSPORTE IMPORTACIONES 23 0%
VEHICULOS 157 540 21%
VIDA ¥ DESGRAVAMEN 378556 51%
GEMNERALES 71500 10%
B VIAJES 1450 0%
TOTAL GENERAL | 742085 100%
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Estuarda Oleas laramillo
GERENTE GENERAL

RO B5% A8%
ROE TiE 7E%
hargen Meto 9% 25
Czpital de Trabajo 266 104 263 947
Indice de Liguidez 39 4.6
Indice de Endevdamiento 0.7 0.8 |
Indice de Selvencia 15 26




