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Quito, 22 de mayo del 2020

INFORME DEL GERENTE GENERAL A LOS SENORES ACCIONISTAS Y

1.

MIEMBROS DE METROSEGUROS C.A., AGENCIA ASESORA
PRODUCTORA DE SEGUROS

Cumplimiento de objetivos del ejercicio econdmico afio 2019

En e} afio 2019, la Compafiia disminuyé sus ingresos por comisiones
aproximadamente en un 4% respecto al ano 2018. Esto radica en la
necesidad de los clientes en disminuir sus valores en pagar primas, por
lo que solicitan disminucion de primas. El competitivo mercado de los
seguros ha hecho también que clientes decidan no trabajar con
Metroseguros, cambiandose a ofertas mas bajas.

Cumplimiento de las disposiciones de las Junta General

El cumplimiento de las disposiciones de la Junta General se refleja en
las poliicas adoptadas para e incremento de las ventas y
renovaciones. Sin embargo para el afio 2020, se realizara una continda
revision de los gastos administrativos.

Situacion financiera de la compaiiia

Se adjuntan balances

Recomendaciones a la junta general

Apoyar: vy~ fortalecer;, los diversos ‘mecanismos que - permitan
incrementar el nivel de produccion de la Compaiiia.
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