INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL UNIVERSAL EXTRAORDINARIA DE
SOCIOS DE INSITE AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS CIA. LTDA.,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2016

Sefiores socios:

& continuacién me permitc presentar a Ustedes el informe correspondiente a los resultados del
ejercicio terminado el 31 de diciembre del afic 2016, los mismos que reflejan por primera vez un
decrecimiento de los ingresos en relacion al afio gue antecede, debido en parte a la pérdida de una
parte importante del negocio en uno de nuestros clientes mas grandes, pero principalmente a una
fuerte caida de negocios de nuestros clientes mas importantes, debido a la contraccién econdmica
experimentada el afio en analisis.

A fin de contrarrestar esta prevista caida de ingresos y con la aportunidad del caso se tomaron varias
medidas tendientes a reducir el nivel de gastos de la empresa, principalmente en las dreas de
personal, logrando al final del afo importantes ahorros.

Como resultado de lo antes anotado, la utilidad al final del afio 2016 se situd en una suma muy similar
a la del periodo anterior, situacidn gue has complace informar porque demostrd una importante
capacidad de reaccion frente a la crisis experimentada, con la cual esperamos enfrentar de manera
también positiva el afic en curso, el cual se presenta también como un desafio debido a la continuidad
de la crisis en la economia nacional.

Al igual que en ejercicios anteriores, finalizo el presente informe agradeciendo a todos los
colaboradores de la empresa y a los socios de la misma por su permanente e incondicional respaldo.

Quite, 31 marzo de 2017
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Pablo Baez Marroquin
GEREMTE GENERAL




