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kn cumplimiento de las disposiciones legales pemenes la unidad bruta del ejercicio 
¿be distribuirse enla saco forma 

    ODA DER II] 
INSPEDE PARTICIPACIÓN PARA LOS TRABAJADORE 
E IMPUESTO A LA RENTA      
Por otro lado, el Activo: Total de la Empresa después de la conciliación tributaria, 
regio, a Diciembre 51. 2013, un valor de $51.346 91 

Los pasivos de BESTSERVICE, nto corremos como no cormentes alcumason, al 
e del jerciio 2018. la suma de $23 169,1, con lo cual se evidencia que la 
Empresa tene la suliciente liguider pura cube sus pastos adoimistnaivos y 
perncioralos así como para atender sus obligaciones tnbutanis 

2 establecer la difrencin entre los arias y pasivos tones de ln Empresa e obtiene: 
ue el patnmono neto de BESTSERVICE, después del pago de paricipción de 
iipicados e impuesto la Reta, cortado Diciembre 1,2018. es de 5 28 179.41 

  

En definitiva, las cifras constames cn el Balance vel Estado de Resultados, as como las 
poctivas zones financieras, reflejan una razonable situación de solvencia y hiquidez 
de la Empresa. 

1. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 

La Gerencia puso especial Eíasis en el cumplimiento de las normas Ile, esantarios 
> veglumentars, al como de las resoluciones dela Juma General, para lo cal contó cn 
Dodo momento con el respaldo y apoyo incondiciunal de los accionista, que incluso, 
roporcinaron assencu personal y económica a la admimstción, cuando, las 
Frunstantras operacionales as lo resuineron 

IV CUMPLIMIENTO DF LA NORMATIVA DEP 
DEACTIVOS 

  

AYADO. 

  

ENCION DE 

BESTSERVICE en este ejercicio continuo implementando y perfecctonando todos los 
Fecasismos requeridos para dar cumplimiento a las normativas de Prevención de 

Lavado de Activos. 

Para el efecto mues Agencia mamiene un riguroso seguimiento de la política 
“Conozca a su Cliente”. con «l fin de ascguramos que todos nuestros chemes esten 
Gncrsos dnicamene en actividades licas y cumplan con cada uno de los requisitos 
Comemplados en cl marco legsl vigente Con este objeto. estimamos el bempo 
Fecesario par supervisa que muestro cltetes cumplan con la entre de todos y cado 
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mo delos documentos exigidos en las Resoluciones que ngen en materia de lavado de 
dinero, a la vez que les proporcionamos cl apoyo que a requerido para que puedan 
presen oporusament odos los documentos solicitados 
En sgul forma. continuamos prestando a nivel de Girencia el apoyo requerido pura el 
cumplimiento dela aplicación de la política “Conozca a su Prestador de Seguros" para 
lo cual se prepara y se proporciona las Aseguradoras. cn forma oportuna, todos los 
Formalanos y respaldos solicitados. 

Y, CUMPLIMIENTO DF LA NORMATIVA SOBRE REQUISITO DE 
AUDITORIA EXTERNA PARA SOCIEDADES DE INTERES PUBLICO 

En vaiud de que las Agencias Asesoras Productoras de Seguros fueron caidas por 
sl SCVS como Sociedades de Incres Público mediante Resolución No SCVS-DSC, 
2018-0001, publicada en el Regisro Oficial Suplemento No. 171 del 30 de enero del 
2018 la Gerencia desplego todas las acciones para que BESTSERVICE contará con 
auditoria extema a partir del 2011 

Para el efecto se convocó a una Junta de Accionistas en Noviembre $. 2014 para que. 
tomaran conocimiento sobre esta nueva obilgatonedad. que e sín consideración sobre 
«el momo tal de activos y selcctonaran a la empresa de auditoria que presuria estos 

  

En cumplimiento. con las. disposiciones de la Juma de Acciomtas se procedio, a 
omar en diciembre 11 201% ala firma RAJ AUDITORES 4 CONSULTORES SA 
pera que prestará en calidad de Audiies Externos los senvictas dela ressión de los 
Estados Financieros de BESTSERVICE. 

EL Informe de Auditoria 2018 que está a disposición de los Señores Acciomstas 
permite confirmar que Jos estados financieros de la Empresa quese han proporcionado a 

Jos señores accionistas presentan azonablemento, en todos los aspectos motenales la 
situación financiera de BESTSERVICE S.A. al 31 de diciembre dl 2018, el resultado 
de sus operaciones y sus Majos de efectivo por el año terminado en esa fecha, de 

'ontormudad con Normas Imemacionales de Información Financicra NIF 

VI PRINCIPALES ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y 
LEGALES 

Gracias a la calidad y eficiencia de los servicios prestados a nuestros clientes, 
BESTSERVICE fue confirmads <n cl 2017 como broker de la mayor paste de las 
mportames cuentas individuales y corporativas contradas a nuestro manejo 

  

En cumplimiento de las politicas impartidas por la Junta de Accionstas la 
“admumistración puso un especal enfasis án la constitución de una cartera diversificada, 
tanto por riesgos, como por clientes y Aseguradoras 
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“Com ost oporsumdad, ln Gerencia agradece a los Señores Actronístas por el invalorable 
poo prestado par la comsecuión de las metas y objetivo de la Empresa, esperando 

e esa valiosa Colaboración e mantenga en el futuro, a fin de que BESTSERVICE 
uni su proceso de aanziento y expansión co la dificil y competniva actividad 
delos seguros. 

Atentamente 
BESTSERVICE SAA.    

  

Mariska Soljaic de Burbano 
GERENTE: 
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