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Quito, marzo del 2020
Seficres socios:

Presento el informe de Gerencia correspondiente al aflo 2019, de acuerde a lo que dispone la
Superintendencia de Compafilas, Valores y Seguros.

ECONOMICD

El 2019 el pais tuvo por segunda ocasion (antes en el 2017) una inflacion negativa, que se registrd
en -0,07%,

Han sido afios dificiles econémicamente hablando y el 2019 no es la excepcion; se realizo una
facturacion mayor al afio anterior, pero también el gasto representd un incremento superior, La
situacion economica del pais no es la mejor, hay una recesion que nos impide la generacion de
nuevos negocios o el crecimiento de empresas medianas y grandes que generen un mejor
desarrollc y demanden mayores bienes y servicios; al no existir un estable crecimiento de la
economia, como los negocios se debilitan y no generan crecimientos significativos, impidiendo un
mayor resultado financiero.

En & afo 2018 nos beneficiamos con un incremento en los ingresos que se genero por una
reversion (Jubilacion Patronal de 1 empleado) segun el Estudio Actuarial, esto nos determina que
este afio (2019] los resuitados, se los puede considerar como satisfactorios ya que fueron
producto salamente de facturacién. -

LEGAL

La asociacidn de Brokers solicitd a la Superintendencia de Compafilas, Valores y Seguros se revise
sobre la Auditoria Externa, y al determinar que los Asesores Productores de Seguros, no tienen
una relacion directa para considerarle de interés Publico, se suspendid el requisito de Auditoria
Externa.

El Ministerio de Relaciones Laborables dispuso el cumplimiento de la Normativa Legal en
Seguridad y Salud en el Trabajo, lo cual nos obliga a cumplir con 6 items, en vista de que somos
una empresa de menos de 10 trabajadores; para lo cual se hizo convenio con una de las empresas
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médicas para que realicen los exdmenes meédicos al personal y abra las fichas respectivas, dando
de esta forma con el cumplimiento del registro de Salud Ocupacional.

Segun Oficio No. SCVS-INS-2019-00093724-0C de la Superintendencia de Compafias, Valores y
Seguros, se notificd a los APS, que a partir del prdximo afio (2020), tendrdn que tomar un Seguro
de Responsabilidad Civil para errores y omisiones, y su monto asegurado serd de acuerdo a los
ingresos.

ADMINISTRATIVO

Mantenemos el mismo numero de personal (5) con el cual hemos venido desde hace unos afios
atras.

Para cumplir con el sistema de Seguridad Ocupacional se realizé las capacitaciones respectivas,
cuyos certificados se encuentran en los archivos correspondientes de la compahia.

Creamos una pagina web, con ¢l objetivo de lograr una mayor presencia en ¢l mercado y captar
nuevos clientes, la misma que viene funcionando de manera regular con el nombre de
PRODUCSEC.COM.

Mantenemos un permanente monitoreo en los gastos, para que los mismos no nos afecten a la
liquidez y los resultados financieros,

FINANCIERO

5i bien la facturacién fue mayor al 2018, el gasto también se incrementd un 18% en relacién al afio
anterior. En este afio se produjo primordialmente por los Ingresos de la facturacidn que nos
genera cierta rentabilidad positiva.

En los ultimos meses del afio, nos vimos obligados a hacer un ajuste en los montos
asegurados en el amo de Vehiculos, en razon de la sobre oferta de vehiculos usados y la
depreciacion gue estos tienen en el mercado, ocasionando una devolucion de prima y por
ende una baja en nuestras comisiones; y de esta forma evitar caer enel sobre seguro y el
riesgo de no tener asegurado a valor comercial o valor real que aplican las aseguradoras al
momento de una pérdida total por accidente o por robo.

La competencia es cada dia mayor y la creacion de nuevos Broker que se van incorporando al
mercado hace mas dificil el vincular nuevos clientes y a esto sumamos el poco crecimiento
econdmico del pais, nos pone en una situacion que nos limita tener un mayor desarrollo, a pesar
de e50, siempre estamos optimistas y gestionando la labor de ventas para lograr mejores
resultados, y de esa manera mantenemnos vigentes en el mercado de los Seguros.
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A continuacion presento un cuadro comparativo de los afios 2018-2019, con los rubros mas

importantes:
DETALLE - ANO 2018 | ANO 2019 | PORCENTAJE
‘ $ s %
'COMISIONES MAS OTROS INGRESOS | 161.10644 | 172.036,88 678 |
GASTOS ADMINISTRATIVOS | 129.02465 | 15295065 |  18.54
UTILDAD ANTES IMPTOS ¥ TRABAJADORES | 32.081.79 | 19.086,23 -40.50

Agradezco la acogida que se dé a este informe y e/ respaldo de empleados y socios a la gestion

desarrollada durante esta afio.
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