
  

ECUADOR 
administración de seguros 

Quito, 13 de Marzo de 2017 

Señores 

SOCIOS DE AFEX ECUADOR CIA. LTDA. 
Ciudad 

De mi consideración: 

Por medio de la presente y en calidad de Representante Legal de Afex Ecuador Cia.Ltda . 
Agencia Asesora Productora de Seguros me es grato poner en su consideración a la Junta 

General de Socios el Informe de Gerencia relacionado al ejercicio económico del año 2016. 

Para nuestra empresa cada año lo tomamos con mucha responsabilidad, dedicación y 

trabajo constante, contamos con personal capacitado en cada área, y estamos conscientes 
que del servicio que ofrecemos depende la retención de clientes y la inclusión de nuevas 

cuentas. 

En cuanto a las ventas registradas por la empresa podemos observar que entre el año 2016 

en relación al año 2015 existe un decremento de nuestros ingresos de un 31.64% esto se ve 

reflejado por el impacto económico que todo el país lo está sufriendo. 

La empresa ha reducido sus gastos de manera responsable, hemos analizado y disminuido 
el costo de algunos servicios, reducción de gastos administrativos; y de esta manera se ha 

evitado despidos de personal. 

Nuestra asesoría está basada en el conocimiento sólido que ofrecemos al cliente, tenemos 

muchos años de experiencia en el mercado y estamos trabajando de manera responsable de 
tal manera que el cliente se sienta satisfecho y continúe con sus seguros a pesar de situación 

por la que atraviesa el país. 

Por lo expuesto es fundamental que continuemos con una gestión comercial agresiva y 
consistente para lograr que el impacto negativo por el cual atraviesa nuestro país sea el 

menor posible y así tratar de apoyar en la recuperación del mismo. 

En cuanto a la evolución financiera de la compañía en este año la empresa ha registrado una 

de USD. 3.211.30 la misma que será distribuida de acuerdo a la ley es    
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