MACROSEGUROS

Quito, 1 de abril de 2020

Senores

ACCIONISTAS DE MACRO SEGUROS S.A.
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
Presente.

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, informo a Ustedes Socios, que la empresa se ha
desarrollado conforme a las circunstancias que se la han determinado para este
Vigésimo Noveno afio de actividades como Agencia Asesora Productora de
Seguros.

A continuacion, y en forma general informo los aspectos Comercial, Administrativo,
Financiero y Legal.
Aspecto Comercial:

Los objetivos para el afio 2019 se han cumplido de forma aceptable, por cuanto los °
ingresos por ventas registraron un incremento del 6% con relacion al ano 2018.

Este aumento se genera basicamente el segmento de Seguros de Asistencia
Medica y Vida, en especial con la Compaiiia de Medicina Prepagada Confiamed.

Aspecto Administrativo;

Con el proposito de Administrar eficientemente los procesos de |Registro y Control
de la Produccion y Servicios, se implemento el Sistema de Software de Softseguros
contratados con Licencia personalizada, para nuestra Compania.

Aspecto Financiero:

Los estados financieros se han llevado a cabo tomando en cuenta el tipo de
empresa de servicios y considerando su entorno, mercado y elementos cualitativos.
Los estados Financieros nos muestran la situacion actual y la trayectoria historica
durante los 29 afios de vida del Broker, consolidandose en el mercado asegurador.
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Cabe senalar que el Balance de Situacion Anual, la Conciliacion Tributaria, Estado
de Pérdidas y Ganancias; se ha realizado con estricto apego a las normas
establecidas de la Contabilidad.

Aspecto Legal:

Se ha cumplido la disposicion de la Junta de Accionistas y las obligaciones con la
Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros, con el Servicio de Rentas
Internas SRI, IESS, Ministerio de Trabajo, Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito y demas organismos de Control.

Es importante mencionar que se ha tramitado y Aprobado, por la Superintendencia
de Compaiiias Valores y Seguros, la Extension de la Vida Legal de Macro Seguros
S.A. por un periodo de 30 afios mas.

Finalmente manifiesto mi renovado compromiso de alcanzar los objetivos por todos
los Accionistas y el mio personal, para este nuevo aino de operaciones.

Atentgmente,
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