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El Sefor Gerente. agradece a la Seflora Presidenta y dice: Realmente es
preocupante y asumo mi responsabilidad come Gerente. pues debi tomar las medidas
correctivas de inmediato o cuando se suspechaba que el balance del ejercicio 2018
no seria presentado oportunamente. Como ¢s de nuestro conocimiento en el afo
217 fallecio nuestro amigo v padre de la [.cda. Adriana Leon, contadora de varios
aflos de Dayola, comenzamos a tener inconvenientes por sus atrasos y mds. pero me
confic¢, pues me ofrecia que va arreglaria su vida famihiar, pues como conocemos la
salud de su Madre se vio comprometida y la Leda. Practicamente no venia a la
oficina y a eso lamentablemente se suma el fallecimiento su hermang v en definitiva
sufrimos las consecucncias, que a tanto insistir logramos que en ¢l mes de agosto
terminara con el balance v a la fecha practicamente no sabemos nada, pucs no
contesta los teléfonos y en la ultima llamada que se le cruzo accidentalmente nos
engafid diciendo: va voy a arrcglar defimiivamente, pero fue un cngafio mas,
obligandonos a ver el reemplazo. que justilicadamente debio primero informarse de
todo v ajustarse a la documentacion y consultas en la Superintendencia de
( ompanias especiglmente. de como se presentan los informes, este es un pequedio
informe de lo acontceido con lu parte contable, que pesc a los altibajos v ¢l desarrollo
de nuestro Pais, obtuvimos una UTTILIDAD de USS 2.944 89, resultante de restar
los gastos de los ingresos que son: ingresos USS 37.644.601 vy gastos US$34.699.61,
utthdad que me permito sugerir s€ autorice como reserva. I'ste ¢s mi informe que
nias contienc la historia por la que pasamos y que nos afeclo en la presentacion de
balance, e informes y que esperamos superar lo mas pronto posible y scguir
prestando nuestros servicios a la comumdad que ha depositado su confianza y que
no hemos defraudado con nuestra Agencia de seguros. Gracias. La Sciora presidenta
se suma v dice: la verdad v me consla, es que vivimos momentos que por amustad y
solidgridad fueron fuertes; sar de ello no se descuido la atenciom a los
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