INFORME DE GERENCIA
EJERCICIO ECONOMICO 2016.
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS DAYOLA CIA. LTDA.

La sefiora Presidentn, antes de concederle la palabra al Sefior Gerente, dice gque
lamentablemente estamod entranda en un afe electorl y como consecuencia la
gconamia se estd estancando, A més de la crisis interna, clarg que esta parte no es
sulo nuestro pais, sino 1odos en forma general estamos viviendo momentos dificiles
v al pirecer e ¢l comienzo, que es impradecible. Con esta introduccion, solicita al
Ledo. Adén Alba que explique de manera resumida los resultados del balance
generdl del gjercicio econdmico del afo 2016, que se penmite adelantar, no es
halagador como en los 2fios anteriores, perc nos parmite seguir siende competitivos,
con los esfuerzos v recortes posibles.

Solicito que sea en formo resumida por cusnto hemps  tenido conversacionss
permanentes y & veces o diario sobre estz tema y de seguros en forma general.

El Sefior Gerente General, Informa a los Sefiores Accionistas: Es verdad lo sehalado
por |2 seflora Presidenta, el afo 2015 fue de orisis y yo diria no tan marcada v el
afio 2016 es similar o tal vez mis aceniuada , las ventas v en general todos los
negocios han disminuido, hay asegurados gue estin comiéndose el riesgo, en
términos de seguros o mejor en la jerga propia, - estin aplicando el coasezuro, es
decir se estan convirtiendo en compafias de sspurns | pues tratadisias v conocedores
de indices €l afto 2017 puede ser mayor vy pars Dayola Cia, Lida, pues si
comparamos; en ¢l afio 2014 tuvimos perdida, en el afio 2015 con gran esfuerzo
llegomos a un punto de equilibrio es decir no wvimos perdidas ¥ para este nuevo
afity (2016) repetimos es decir no tuvimos gananciss, pero tsmpoco perdidas,
mirando concienrudamente v reconociends que estamos en una erisis que cada dia
€5 mas marcada, para nosotros Seria una gansncia, pese y comparando los ingresos
del 2014, fremie al 2015, los ingresos que fueron de 1US$41.283,21, bajzron a
U5%35.230,89 ¥ la nueva baje llega a USS35.418,59, obligindonos 2 incrementar
las medidas de restriccion y/o endeudsmionto inlemo como san sueldos v salarios;
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que si o incrementamos ! produccion para el afio 17, los sefiores accionistas de
Dayola deben pensar en otra actividad u otro rumbe, porque al paso que vamos la
actividad no es sostenible v por lo tanto se tendra que tomar medidas tal vez tristes.
pero menos dolorosas si el iempo v las circunstancias nos apremia. Otro rubro que
sigue ingidiendo en nuestros resultado v que el afio anterior lo tocamos es el
incremento en la mano de obra del 2014- 2015 y que ahora hace queé terigamos ung
deuda considerable con nuestro persomal, a quiemes deio constancia de mij
reconocimiento, pues estdn solidarios con la esperanza de que esta brecha se pueda
ir disminuyendo en el futuro, Sipuiendo con el andlisis la crisis generalizada nos
preacupa desde va para los resultados del afio 2017, esa produccidn gue nos
propusimos, no fue posible y lo que sigue siendo preocupants son los tristes
acontecimientos ocurridos & nuestros hermanas de 1a costa pues la recuperacion es
lenta. Analizando y haciendo ura proyeccién creemos que podriamos llegar a
finalizar el ano con una produccion similar a la del afio 2015, PErD SSPEremos que

tas nuevas medidas que se avecinan, sean mds especulacion que realidad v el sector
asegurador, se regctive.

Sefiores Accionistas; como lo hemos conversado eén estos Gltimos diss, &l futuro no
@5 nada promisorio, pero esia crisis en algunos eatos son nuevas oportunidades ¥
que después de una noche gris; vendrd un buen amanecer. Tenemos una serie de
obligaciones v necesidades que no nos gueda més que unirmos unir estuerzos y
sacrificios, porque caso contrario que serd de nuestro futuro v adonde podemos
acudir i el problema es de todos, asi gue esperc-de su compromiso y de su alto
espmtu para seguir huchande por un pronto recupero para todos, las ventas del
P rimesire 2017 estan alrededor de los US$10.000.00, con unas primas por
rar, que estan dete ialta de documentacion de parte de los asegurados,
que estamos insistiendo pira obtenerlos Termino diciendo el sefior Gerente.

ATENTAMENTE

Ledo. Adan Alba Alfonso
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