ACTA DE LA JUNTA GENERAL UNIVERSAL ORDINARIA DE
ACCIONISTAS DE MUNDISEGUROS 5.A. AGENCIA ASESORA
PRODUCTORA DE SEGUROS

En la ciudad de Quito, a los veinte y nueve dias del mes de marzo del dos mil diezciocho, a las
1 TH30, se instala la Junta General Universal Ordinana de Accionistas de Mundiseguros S A
Agencia Asesora Productora de Seguros, en las oficinas de la Compaiiia, ubicadas en las calles
Rébida N25-69 (169) y Santa Maria, oficina nueve, Edificio Araguaney, bajo la Presidencia del
titular Sr. Mauro Martinez Chdavez, v con la asistencia de los acciomstas sefiores: Sr. Mauro
Martinez, Dr. Gonzalo Coloma, Ing. Marcela Coloma, Sra. lsabel Coloma, Sra. Consuelo
Jacqueline Verdesoto, Sra. Olga Jiménez, Sra. Moraima Venegas, y Ab. Guido Goyes Olalla,
Gerente General y Secretario AD-HOC de la Junta General Universal Ordinaria de Accionistas,
ademas la Dra. Piedad Peimherrera, Comisaria Principal de la Compafia.

Atento a lo dispuesto en el Art. 238 de la Ley de Cias., codificada mediante Registro Oficial
No.312 publicada el 05 de noviembre de 1.999 y por encontrarse presente, todo el capital
pagado de la Cia y por ende sus asistentes aceptan por unanimidad celebrar la presente Junta
General Universal Ordinaria de Accionistas, sin que sea necesario convocatoria alguna, para
tratar el siguniente orden del dia:

. Conocimiento y aprobacion del informe de Presidente, Gerente General y Comisaria,
del ejercicio econdomico del 2.017

2. Conocimiento y aprobacion del Balance General v Estado de Rendimientos v Gastos al
31 de diciembre del 2.017

3. Puntos Varos.

El sefior Presidente declara instalada la Junta General Universal Ordinana de Accionistas y
solicita a secretaria que s¢ dé lectura el orden del dia, ¢l mismo que es aprobado por
unanimidad.

El sefior Presidente Mauro Martinez Chivez; presenta su informe por escrito, manifestando que
se siente complacide por la labor cumplida en los 31 afos de la Cia. Mundiseguros S.A., asi
como expresa que es de su mayor interés que la Cia. siga desarrollindose en forma amplia
para que se cumpla con todos sus objetivos, aprobindose el informe por unanimidad.

A continuacion hace uso de la palabra el Ab. Guido Goyes Olalla; el mismo que procede a
presentar el informe de Gerencia por escrito, en el cual se hace un detalle pormenorizado de las
gestiones realizadas durante su gestion para la Cia. Mundiseguros S A., expresando que en el
Ejercicio Economico 2.017, la empresa ha realizado sus actividades en forma normal.
manifestando siempre que se necesita contar con un capital operacional. a pesar de sus
limitaciones economicas, la Cia. alcanzd a percibir por comisiones US $.20.898 11 incluido
olros ingresos, monto que representa el 58,00% en valores absolutos, con relacion al 2.016, lo



que ha permitido cubrir los gastos operacionales, aprobandose el informe de gerencia por
unanimidad y con un voto de aplauso

Interviene la Dr. Dr. Gonzalo Coloma, manitestando que el afio 2.018, se debe incrementar
sustancialmente la produccién, recuperar la cartera perdida con la finalidad de posicionarnos en
el mercado, para evitar que la competencia se nos cruce en las cuentas que mantenemos, por
otro lado sugiere que se haga un seguimiento a los clientes por lo menos cada dos meses a fin
de estar en mayor contacto, incluso que se busque referidos, ya que es mas ficil acudir donde
una persona de parte de quien es amigo, ¢l plan de produccion que el Gerente Ab. Guido Goyes
ha elaborado es totalmente positivo y optimista, a pesar de la crisis general en que vivimos,
esperamos lograr buenos resultados, en consecuencia sugiere que todos los socios se interesen
por realizar gestiones y contactos con clientes y a su vez se coordine con gerencia, debemos
acompafiarles a nuestros ejecutivos, nuestra participacion les incentivard a que se entreguen
cada dia mds, los logros alcanzados por ellos, son para beneficio de todos los accionistas de
Mundiseguros.

Siguiendo el orden del dia, la Comisaria Dra, Cecilia Piedad Pefiaherrera, pasa a dar lectura ¢l
informe de Comisaria, inl?nrme que se basa en la revision de libros, registros y mas documentos
contables exigidos por la Ley, hace relacién a la produccion del afio 2.017, la misma que ha
alcanzado el 58% en valores absolutos con relacion al 2.016; informe que se aprueba por
unanimidad.

Dando paso al segundo punto del orden del dia se procede a conocer el Balance General y
Estado de Rendimientos y Gastos del Ejercicio Economico 2.017, Estados Financieros que
reflejan la verdadera situacion econdmica de la Compafiia Mundiseguros S A aprobdndose de
esta forma los estados financieros.

Llegando al numeral tercero  del orden del dia, que es puntos varios, interviene la Sralng
Marcela Coloma, quien manifiesta que se realice un seguimiento amplio a fin de que se
determine la razon de la pérdida de la cartera, lo cual se aprueba por unanimidad.

linterviene la Sra. Olga Jiménez, manifestando gue se deje establecido que todo el personal que
lleve adelante la produccion de la empresa, gane comisiones, para de esta forma incentivar a
que lleguemos a los objetivos propuestos, lo cual se aprueba por unanimidad.

Siendo las 19H30, concluye la Junta General Universal Ordinaria de Accionistas,
concediéndose un receso de treinta minutos, hasta que el sefior secretario redacte el acta,

Redactada la misma es aprobada por todos los accionistas presentes.
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