Quito, 12 de Febrero del 2020

Sefiores ACCIONISTAS

ALIANZA S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE
SEGUROS

INFORME ANUAL 2019

Coqfnrme lo expresado en los estatutos de la compafiia y el
régimen legal vigente, me permito poner en su conocimiento el

informe del Gerente General con respecto al ejercicio econémico
del afio 2019.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

En el afio 2019, luego de que en los afos 2.016, 2017 y 2018 se
consolidé administrativamente la estructura de la Empresa, se pudo
continuar con el proceso de acercamiento y presentacién de

cotizaciones a los potenciales clientes que se habian identificado, a
través de visitas y contactos varios.

De esta manera en el afio analizado, se logra concretar nuevos
negocios que permitieron mantener la cartera de clientes y asi
tratar de equilibrar de mejor manera los ingresos, pese a la
desercion de clientes importantes como Jorge Schwartz en
asistencia médica, Edificio Montebello y Cruz Roja Provincial de
Pichincha en seguros generales, que por diversos motivos se
retiraron como clientes. Sin embargo estuvimos enfocados
siempre hacia el cumplimiento de los objetivos planteados al inicio
del afio 2019.

Es importante sefalar que en el periodo analizado, se incrementé
el porcentaje de participacion del cliente Setel — TV Cable, con
relacion al total de la facturacion de la Empresa, debido
fundamentalmente a la salida de los clientes antes mencionados
que no pudo ser compensado en su mayoria por el ingreso de
nuevos clientes.

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA
GENERAL DE ACCIONISTAS.

Luego de haber mantenido vigentes todos los certificados emitidos
por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros en los
diferentes ramos, se cumplié con la disposicién de la Junta Gpnaral
de Accionistas, en lo relacionado a la parte operativa y financiera.
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Esta disposicion se cumplié las expectativas de los accionistas,
pudiendo verificar lo sefialado en los resultados financieros
presentados en este informe de gerencia y los Estados Financieros
entregados por el departamento de contabilidad, los mismos que se

adjuntan.

3.- INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS
PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO, AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Debo informarles que en este afio 2019 no existen hechos o contingencias
laborales o legales que pudieran afectar al desenvolvimiento de la empresa.
Solamente dejar sefialado que en el mes de Septiembre del 2019, se procedid
a liquidar con despido intempestivo a la Sra. Martha Blancas Jordan,
colaboradora en la ciudad de Guayaquil, ya que por asuntos operativos y
econdmicos resultaba conveniente para la empresa realizar esa
desvinculacion.

4.- SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL
EJERCICIO Y DE LOS RESULTADOS ANUALES

Adjunto al presente informe, sirvanse encontrar los Estados Financieros del
afio 2019, para que lo puedan analizar, sin embargo detallo a continuacion los
principales rubros y de interés particular para todos.

Los ingresos totales del ejercicio econdmico correspondiente al afio 2019
alcanzaron la cifra de USD 162,909.72. Los costos y gastos totales de este
ejercicio fueron de US$ 152,857.96, lo que significd que la empresa generd una
utilidad antes de la participacién de los trabajadores e impuesto a la renta de

USD 10,051.76

En aplicacion a la normativa tributaria, se procedio a calcular la participacion de
los trabajadores, la misma que correspondié a la suma de USD 1,507.76; vy, el
Impuesto a la Renta de $ 4,056.44, lo que género un resultado econémico para
el afio fiscal de 2019 con una utilidad neta de USD 4,689.03. (Ver recuadro)

RESULTADOS ECONOMICOS 2019

Ingresos 162,909.72

Costos y Gastos 152,857.96

Utilidad antes de Participacién e Impuestos 10,051.76
(-) Participaci6n Laboral -1,507.76
(-} Impuesto a la Renta Corriente -4,056.44

Utilidad después de Participacién e 4,689.03

Impuestos
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La facturacién de Alianza S.A. como bréker dentro de las compafias de
seguros, se detalla en el siguiente cuadro comparativo de los afios 2016 hasta

el 2019:
CUADRO COMPARATIVO FACTURACION ANOS 2016 — 2017 — 2018 - 2019
LA § CMAFARATIVID FACTURAL IORs i - o F - J008 - 009 ALLAMIA S A
DETALLE FACTURACION 2016 FACTURACIOM Jul 7 | I-H‘.'Ll-lﬂ-ll;mﬂ'll FACTURACION P19
al Pluecard noss 0,26% A7 0,4%
tal Custodiaseg Cla. Lida, % 1L7% LiI% L7% %
al ECUASIS TENCIA 0,00% 0,09% ™ 1%
31 ECUATORIAND SULA Ty oasoa|  317% e L%
tal GENERALI SA oo 7.3 Lo0% |
tal INTEROCEANICA ool 0.00% % 0,00% %
i OBE SEGURDS COLOMIAL - TURICH e T n 1% LAY
taf SALLID 54 = -y 0% o |
tal SEGURDS CONFIANZA 5% LI L3N
tal SEGURDS EQUINDCIAL asias)  amaN M 2,40% 2,90%
Wi SEGURDS SUCRE AL ar% I16% 5478 LAIN
! SEGUROS UNIDOS o 2079 o
tal SERMEDIPRE EHO 11,19% 16,47% 36,94% 1%
! TERAN JIMENET GEOVANNA PALIL A a0 ¥ 0,15% e ok
L] o oo ok 45N LEw%
‘tal HUMAMA 0.00% o a.0m% [ATL] TLATN
ol AMA SEGUROS Ea B.00% s, B13% Iy
ol Aveguradors dei Sur oo ook [T a.0om n.0s%
o Ansrtecvisjes 000 o,b0% .04
rl Conflamed 0,00% 5,00 0% 0,10%
il Plan ¥izal [ om [ n.0o% 0,0
TOTALES 100,00%

Finalmente es necesario recalcar, que la Empresa hasta Diciembre del afio
2019, esta al dia con toda la documentacion requerida por los entes de control

en el ambito societario, laboral y legal, para poder operar en condiciones
normales.

5.- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES

La sugerencia para la Junta de Accionista, es que la utilidad generada en este
periodo se distribuya entre los accionistas de la Empresa.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA RESPECTO A
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO.

Como recomendacion puntual seria, que los Accionistas a través de sus

c:qntactns parsanal_es y empresariales, logren referir nuevos potenciales

g:nt&ﬁr.é que permita el incremento de la cartera y generacion de una mayor
uracion.
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7. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE
PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR

PARTE DE LA COMPANIA

En la empresa todavia no se tiene informacion sobre este punto.

8- ESTADO CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE
PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS

La compafiia en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de Prevencion y
Deteccion y Erradicacion de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos, y
en su calidad como sujeto obligado a presentar mensualmente los reportes
solicitados por la Unidad de Analisis Financiero ha cumplido a cabalidad con
esta obligacion. Adicionalmente, hemos presentado la Auditoria Externa de
Cumplimiento de la normas de prevencion emitidas por la Superintendencia

de Compafiias.

En este nuevo afio 2020, el compromiso que todos los que hacemos ALIANZA
S.A. AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS sera seguir
trabajando y entregando el mejor contingente de cada uno de los que
conformamos el equipo de trabajo, con el propésito de lograr las metas

propuestas.

En términos generales, esta es la informacién mas relevante que deseaba

poner a su consideracion.

Atentamente,

vo Endara Buendia
GERENTE GENERAL

ALIANZA S.A.
AGENCIA ASESORA PRODUCTORA DE SEGUROS
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